MINISTERSTVO SKOLSTVA, VEDY, VYSKUMU A SPORTU
SLOVENSKEJ) REPUBLIKY

inI/ .L. STATNY INSTITUT ODBORNEHO VZDELAVANIA

VZOROVY US“JEBNY PLAN A VZOROVE
UCEBNE OSNOVY

pre
Studijny odbor

2693 ) politaCové systémy



Nazov:
Vydalo:

Spolupracujuca

stavovska organizacia:

RieSitelia:

Vzorovy ucebny plan avzorové ucebné osnovy
pre Studijny odbor 2695 Q po¢€itacové systémy

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej
republiky

Slovenska obchodna a priemyselna komora

Ing. Lubica Jacova
Statny institut odborného vzdelavania

Ing. Stefan Kridtin

SPSE Kosice

Ing. Michal Copko

SPSE Kosice

Ing. Juraj Tapak

T — Systems Slovakia s.r.o

Ing. Milan Ferencik
SPSE Bratislava

Ing. Blazena Conkova
SPSE Bratislava

© Statny institut odborného vzdelavania



Obsah

11

1.2

2.1

2.2
2.3

2.4
2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11
2.12
2.13
2.14

VZOROVY UCEBNY PLAN ......oooiioiioeeeeeeeeeeeee et 4
Poznamky k vzorovému uéebnému planu pre 3-roény odbor 2695 Q
POCITACOVE SYSIEMY . .ouiiiiiiiiii e e e e eaa e e eees 4
Prehfad vyuzitia tyZAROV: ... 5
VZOROVE UCEBNE OSNOVY ODBORNYCH PREDMETOV .......cc.couo....... 6
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ODBORNA JAZYKOVA
PRIPRAVA V CUDZOM JAZYKU ..., 6

VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKAZNICKA ORIENTACIA.23

VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU PODNIKOVY A PROJEKTOVY
MANAZMENT .....oorveveeesssossessssssessss s 25

VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY IKT SYSTEMOV ..30
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY POCITACOVYCH

SIET e 35
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY APLIKACNYCH
SYSTEMOV ...oooveeeeemmmmmmmmmmassssssssseesesessssssssssssssssssss e 39

VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU SPRACOVANIE INFORMACII
41

VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU PROGRAMOVANIE

A SKRIPTOVANIE ....coiiiiii e 42
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY PRIEMYSELNEJ
INFORMATIKY .ot 45
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY ELEKTRONIKY
AMERANIA . 46
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU PRAKTICKE CVICENIA ........ 48
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAVERECNY PROJEKT....... 56
VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ODBORNA PRAX ................. 57

VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU SUVISLA ODBORNA PRAX .59



1. VZOROVY UCEBNY PLAN

Koéd a nazov studijného odboru 2695 Q pocitacové systémy
Forma Studia denna
Vyucovaci jazyk slovensky
Kategorie a nazvy vyucovacich Tyzdenny pocet vyu€ovacich hodin
predmetov 1. 2. 3. Spolu
TEORETICKE VYUCOVANIE 34 19 10 63
Odborné predmety 34 19 10 63
odborna jazykova priprava v cudzom jazyku
d) 7 7 8 22
zakaznicka orientacia f) 2 2 2 6
podnikovy a projektovy manazment f), g) 4 4 8
zaklady IKT systémov e), h) 10 10
zaklady pocitaCovych sieti e) 4 4
zaklady aplikaénych systémov e) 4 4
spracovanie informacii e) 3 3
programovanie a skriptovanie e) 2 2 4
zaklady priemyselnej informatiky e) 1 1
zaklady elektroniky a merania 1 1
PRAKTICKE VYUCOVANIE 0 16 25 41
praktické cvi¢enia i), m) 8 5 13
zaverecny projekt 4 4
odborna prax k) 8 16 24
suvisla odborna prax (v tyzdrioch) I) 6 6 16

| 3 | 3 [ 3 |

1.1 Poznamky k vzorovému u¢ebnému planu pre 3-roény odbor 2695 Q

a)

b)

c)

d)

f)

pocitacové systémy:

Riaditel Skoly méze na zaklade odporucania predmetovej komisie vykonat vo
vzorovom ucebnom plane upravy az do 10% z celkového poctu tyzdennych
vyuCovacich hodin. Pri tychto upravach nie je mozné zrusSit Ziadny vyucovaci
predmet, alebo do skupiny predmetov zaradit novy predmet. Minimalny
percentualny podiel vyucCovacich hodin odborného teoretického praktického
vyuc€ovania z celkového poctu vyu€ovacich hodin musi ostat zachovany.

V jednotlivych vyuCovacich predmetoch ma vyucujuci moznost upravit obsah
uCiva az do vydky 30% v kazdom roCniku zaradenim novych poznatkov,
vyplyvajucich z aktualneho rozvoja vedy a techniky a z potreby prispdsobit ucivo
aktualnym potrebam odboru, trhu prace, alebo regionu. Zmeny v obsahu uciva
odbornych predmetov navrhuje prislusna predmetova komisia na zaklade
poziadaviek zamestnavatela.

Riaditel Skoly po prerokovani v pedagogickej rade nanavrh predmetovych
komisii rozhodne, ktoré predmety v ramci teoretického vyu€ovania mozno spajat
do viachodinovych celkov.

Vyucuju sa dva cudzie jazyky, aplikovany jazyk anglicky a nemecky.

Pri vyu€be odbornych predmetov zaklady IKT systémov, zaklady pocitaCovych
sieti, zaklady aplikacnych systémov, spracovanie informacii, programovanie a
skriptovanie sa trieda deli na skupiny s maximalnym poctom ziakov 15. Na
vyuCbe sa mbze podielat aj instruktor pod gesciou ucitefa odbornych predmetov.

Pri vyu€be odbornych predmetov zakaznicka orientacia, podnikovy a projektovy
manazment Ziaci rieSia realne alebo modelové ulohy z praxe formou
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)

h)

)

K)

projektového vyuCovania a preto sa trieda deli na dve skupiny. Na vyucCbe sa
podielaju aj inStruktori formou konzultacii.

V ramci predmetu podnikovy a projektovy manazment sa vyucCuju predmety
zaklady riadenia podnikov a projektov a zaklady procesného riadenia po dve
hod. v 1 a 2. ro€niku.

V ramci predmetu Zaklady IKT systémov sa vyu€uju predmety Zaklady IKT
systémov — Linux a Zaklady IKT systémov Windows v rozsahu 5 hod.

V ramci predmetu praktické cviCenia sa vyucCuju predmety aplikované IKT
systémy, pocitaCové siete a bezpecnost' a Specializované IKT systémy. Prakticke
cviCenia vyucuju vylune instruktori na pracovisku zamestnavatefla.

Ak zamestnavatel zabezpeci financovanie delenej vyucby predmetov nad ramec
Standardnych deleni je mozné delit’ triedu do menSich skupin.

Odborna prax prebieha poCas Skolského roka podla ureného poctu hodin,
alebo mézZze zamestnavatel po dohode so Skolou organizovat prax v blokoch
tak, aby pocet hodin odbornej praxe zostal zachovany.

V tretom roCniku prebieha pocCas celého druhého polroku suvisla odborna prax
v rozsahu 16 tyzdnov.

1.2 Prehlad vyuzitia tyzdriov:

Cinnost’ L Z i
rocnik | rocnik | rocnik
VyuCovanie podla rozpisu 33 33 30
Absolventska skuska X X 2
Casova rezerva 7 7 5




2.VZOROVE UCEBNE OSNOVY ODBORNYCH PREDMETOV

2.1VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ODBORNA JAZYKOVA
PRIPRAVA V CUDZOM JAZYKU

Aplikovany anglicky jazyk
Forma Studia denna
VyucCovaci jazyk slovensky

Obsah vyucéby vychadza zo vzdelavacej oblasti ,Jazyk a komunikacia® SVP. Je vypracovany na
zaklade platnych pedagogickych dokumentov a vychadza z dokumentu Rady Eurépy pre kultdrnu
spolupracu, odbor vzdelavania, CE, Strasbourg, 1999 ,A Common European Framework of
Reference for language and Teaching“ — Spolo¢ny eurépsky referenény ramec - SERR.

Cudzi jazyk prispieva k rozvoju klu¢ovych kompetencii tak, aby jazykova priprava Studentov
efektivne zodpovedala poziadavkam moderného eurépskeho obcana. Vyuc€ovanie aplikovaného
anglického jazyka zodpoveda spoloCenskym poZiadavkam na rozvijanie jazykového zakladu pre
komunikaciu vramci EU. Predpokladom preto st okrem odbornych aj komunikaéné zru&nosti,
zalozené na znalosti cudzich jazykov ato hlavne obchodnej a pracovne zameranej anglictiny.
Pisomna a ustna komunikacia s klientmi, obchodnymi partnermi, ako aj zvladnutie ucinnej
a efektivnej prezentacie v pracovnom kontexte, je pre pracovnika v oblasti vypoctovej techniky
nevyhnutnostou.

Na hodinach aplikovaného anglického jazyka sa Studenti naudia pouzivat tento jazyk v ramci
pracovného prostredia, vratane komunikacie so zakaznikmi, klientmi a realizaciu formalnej Ustnej
prezentdcie a pisania obchodnych dokumentov. Schopnost Studentov pouzivat anglicky jazyk v
realnych situaciach sa stava hlavnym cielom v oblasti vyu€ovania tohto predmetu. Preto je obsah
tohto predmetu zamerany na praktické vyuZitie anglického jazyka v pracovnom prostredi.

Obsah je Strukturovany do lekcii, z ktorych kazda rozvija stanovené vSeobecné ijazykové
kompetencie na pozadi meniacich sa tematickych okruhov. Predmet stavia na osvojeni si 4
zakladnych zloZiek jazykového vyulovania, ktorymi su rozpravanie, po&uvanie s porozumenim,
Citanie s porozumenim a pisanie. Déraz kladieme na komunikativnu zlozku.

Predmet aplikovany anglicky jazyk pracuje so ziakmi na réznych urovniach anglického jazyka, pricom
na konci Studia dosiahnu Studenti uroven B1 az B2. Dosiahnutie tejto medzinarodnej Urovne zvysi
moznost uplatnenia sa na eurdépskom i tuzemskom trhu prace. Ziakom umozfuje spoznat’ kultdrne,
jazykové a socialno-spoloéenské odliSnosti v anglicky hovoriacich krajinach. Buduje na myslienkach
medzinarodného porozumenia, tolerancie a spoluprace.

Ailikovani anilicki 'iazik sa viuéuie v rozsahu 4 hodin v kazdom roéniku.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za ro¢nik
Aplikovany anglicky jazyk prvy 4 108
Nazov tematického celku/témy ot \r/\)(/)l:j?ﬁvamch
1 Martinique a Pariz 6

1.1 Zoznamenie sa

1.2 Oboznamenie sa s ucebnicou a s poziadavkami

1.3 Praca s textom; pocuvanie s porozumenim: Moje karibské
korene

1.4 Gramatika: Pritomny €as jednoduchy a priebehovy;

predpritomny €as jednoduchy a priebehovy

1.5 Vyslovnost' a rozpravanie: Vytvorenie pozitivneho prvého

dojmu




1.6 Pisomny prejav a opakovanie/ test

2 Umenie manazmentu

2.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Dobra sprava

2.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Dobra sprava

2.2 Komunikacia pomocou e-mailu

2.3 Vyslovnost’ a rozpravanie: Manazment

2.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

3 Titulky

3.1 Praca s textom; poc€uvanie s porozumenim: Novinoveé
titulky

3.2 Slovna zasoba: Novinove titulky

3.3 Vyslovnost a rozpravanie: Rozpravanie o novinkach

3.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

4 Orient Express

4.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Predaj luxusu

4.2 Gramatika: Slovesa

4.3 Vyslovnost a rozpravanie: Predaj a trh

4.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

5 Finanéné planovanie

5.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Poistni
matematici a finanéni manazéri

5.2 Slovna zasoba: Finan¢né planovanie a kontrola

5.3 Vyslovnost a rozpravanie: Financné zalezitosti

5.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test: Pisanie sprav

6 Zname mesta

6.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Socialne
zru€nosti

6.2 Slovna zasoba: Hospodarske zalezitosti

6.3 Vyslovnost a rozpravanie: Aktualne udalosti

6.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

7 Motivujuce kariéry

7.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Pracovné
moznosti

7.2 Gramatika: Minuly oby€ajny, minuly priebehovy a minuly
obycCajny Cas

7.3 Vyslovnost a rozpravanie: Popis minulosti: osobnej a
profesionalnej

7.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test




8 Twin towns

8.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Zmena
lokalneho na globalne

8.2 Slovna zasoba: Politika

8.3 Vyslovnost a rozpravanie: Komunikacia pri praci

8.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

9 Aké je pocasie

9.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: PocCasie

9.2 Slovna zasoba: Podasie

9.3 Vyslovnost a rozpravanie: PoCasie

9.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

10 Emocionalny pocditac

10.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Emocionalny
pocitac

10.2 Gramatika: Viacslovné slovesa

0.3 Vyslovnost a rozpravanie: Slusné vyjadrenie nesuhlasu
v podobe kratkych odpovedi

10.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test : Popis cielov

11 Kontrola kvality

11.1 Praca s textom; po&uvanie s porozumenim: Co by mohlo
byt délezitejSie ako kvalita?

11.2 Slovna zasoba: Zabezpecenie kvality

11.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Komunikacia pri praci

11.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

12 Byval som lenivy

12.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Televizia

12.2 Slovna zasoba: Televizia a televizne programy

12.3 Vyslovnost a rozpravanie: Televizia

12.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

13 Rozvoj Fudi

13.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Ako
dosiahnut uspech

13.2 Gramatika: Modalne slovesa na vyjadrenie istoty

13.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Analyza moznosti v minulosti
a v pritomnosti

13.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

13.5 Polro€né opakovanie

13.6 Polrocné opakovanie

13.7 PolrocCny test




14 Riadenie projektov

14.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Riadenie
projektov v divadle

14.2 Slovna zasoba: Riadenie projektov

14.3 Vyslovnost a rozpravanie: Vyjednavanie: Hovorit
pozitivhe

14.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

15 Maju zdkaznici vzdy pravdu?

15.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Staznosti

15.2 Slovna zasoba: Sprava pre spotrebitefov

15.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Poskytovanie sluzieb

15.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

16 Thomas Cook v Indii

16.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Zlaty
trojuholnik

16.2 Gramatika: Prislovky

16.3 Vyslovnost a rozpravanie: Ako zaujat posluchaca

16.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

17 Marketingovy mix

17.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Marketingovy
mix — je eSte uzitoCny?

17.2 Slovna zasoba: Marketing

17.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Marketing; vizualne prostriedky

17.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

18 Kiez by si bol tu

18.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Cestovanie

18.2 Slovna zasoba: Sviatky a problémy s dovolenkami

18.3 Vyslovnost a rozpravanie: O dovolenke

18.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

19 Svet médii

19.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Mgj
najzaujimavejSi rozhovor

19.2 Gramatika: Tvorba pasiva; modalne slovesa

19.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Spajanie informacii

19.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

20 Sme v tom spolu

20.1 Praca s textom; po&uvanie s porozumenim: Co je dolezité
v oblasti marketingu?




20.2 Slovna zasoba: Marketing a prieskum trhu

20.3 Vyslovnost a rozpravanie: Marketing a prieskum trhu;
Telekonferencie

20.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

21 Pribeh o psovi

21.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Knihy a
Citanie

21.2 Slovna zasoba: Knihy a Citanie

21.3 Vyslovnost a rozpravanie: Rozpravanie o knihach

21.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

22 Manazment fotografii

22.1 Praca s textom; pocuvanie s porozumenim: Pribehy
tvorené pomocou fotografii

22.2 Gramatika: Tri druhy podmienok

22.3 Vyslovnost a rozpravanie: Diskusia 0 moznostiach

22.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

23 Svet deti

23.1 Slovna zasoba na danu tému

23.2 Praca s ¢lankom; pocCuvanie s porozumenim

23.3 Vyslovnost a rozpravanie: Vyjednavanie

23.4 Slovna zasoba: Schodze a konferencie

24 Stapame?

24.1 Praca s textom; poCuvanie s porozumenim: Kariéra

24.2 Slovna zasoba: Vzdelanie

24.3 Vyslovnost a rozpravanie: Poskytovanie spatnej vazby

24 .4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

25 Planovanie budicnosti

25.1 Praca s textom; po€uvanie s porozumenim: Rozvoj ludi

25.2 Gramatika: Buduci ¢as

25.3 Vyslovnost a rozpravanie: Diskusia o planoch do
buducnosti

25.4 Pisomny prejav a opakovanie/ test

25.5 Zavere€né opakovanie

25.6 Zaverec€né opakovanie

25.7 Zaverecny test

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyzdennych
vyucovacich hodin

Pocet
vyucovacich
hodin za roc¢nik
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Aplikovany anglicky jazyk | druhy 4 108
1 Globalna angli¢tina 8
1.1 Opakovanie uciva
1.2 Opakovanie uciva
1.3 Slovna zasoba na danu tému
1.4 Praca s Clankom; pocuvanie s porozumenim
1.5 Vyslovnost' a rozpravanie: Vyznam anglického jazyka
1.6 Pisomny prejav/ gramatika: Kviz o jazykoch
1.7 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)
1.8 Opakovanie/ test
2 Kontakty a konferencie 6
2.1 Slovna zasoba na danu tému
2.2 Praca s Clankom; poCuvanie s porozumenim
2.3 Vyslovnost a rozpravanie: Opis ludi
2.4 Pisomny prejav/ gramatika: Pritomné Casy
2.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)
2.6 Opakovanie/ test
3 Telefonovanie 6
3.1 Slovna zasoba na danu tému
3.2 Praca s ¢lankom; po€uvanie s porozumenim
3.3 Vyslovnost a rozpravanie: Telefonovanie a nechavanie
odkazov
3.4 Pisomny prejav/ gramatika: Minulé Casy
3.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)
3.6 Opakovanie/ test
4 Organizacia informacii 6
4.1 Slovna zasoba na danu tému
4.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim
4.3 Vyslovnost a rozpravanie: Overovanie faktov
4.4 Pisomny prejav/ gramatika: Stupriovanie pridavnych mien
4.5 Jazyk a jeho vyuZitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)
4.6 Opakovanie/ test
5 Co chcu zeny 6

5.1 Slovna zasoba na danu tému

5.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim
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5.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Prisp6sobenie produktu na
zaklade pohlavia

5.4 Pisomny prejav/ opakovanie gramatiky

5.5 Jazyk a jeho vyuZitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

5.6 Opakovanie/ test

6 Pracovna cesta

6.1 Slovna zasoba na danu tému

6.2 Praca s ¢lankom; pocCuvanie s porozumenim

6.3 Vyslovnost a rozpravanie: Vyjadrovanie toho, ¢o sa nam
paci a Co nepaci

6.4 Pisomny prejav/ gramatika: Tvorba zdvorilych otazok

6.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

6.6 Opakovanie/ test

7 Prijimanie telefonatov

7.1 Slovna zasoba na danu tému

7.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

7.3 Vyslovnost a rozpravanie: Pristup k volajucemu

7.4 Pisomny prejav/ gramatika: Buduci ¢as

7.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

7.6 Opakovanie/ test

8 Rozhodovanie sa

8.1 Slovna zasoba na danu tému

8.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

8.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Vyjadrovanie rozhodnutia

8.4 Pisomny prejav/ gramatika: Podmienky pre buducnost

8.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

8.6 Opakovanie/ test

9 Novy svet

9.1 Slovna zasoba na danu tému

9.2 Praca s ¢lankom; po€uvanie s porozumenim

9.3 Vyslovnost a rozpravanie: Nové ekonomické systémy

9.4 Pisomny prejav/ gramatika: opakovanie gramatiky

9.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

9.6 Polro¢né opakovanie

9.7 Polro¢né opakovanie

9.8 PolroCny test
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10 Neformalne konverzacie

10.1 Slovna zasoba na danu tému

10.2 Praca s ¢lankom; poc€uvanie s porozumenim

10.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Frazy pouzivané pri
neformalnej konverzacii

10.4 Pisomny prejav/ gramatika: Predpritomny Cas

10.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

10.6 Opakovanie/ test

11 E-mail

11.1 Slovna zasoba na danu tému

11.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

11.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Etiketa zasielania e-mailov

11.4 Pisomny prejav/ gramatika: Formy buduceho ¢asu

11.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

11.6 Opakovanie/ test

12 Prezentacie

12.1 Praca s ¢lankom; pocuvanie s porozumenim

12.2 Pisomny prejav/ gramatika: Predminuly ¢as

12.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Charakteristika dobrej
prezentacie

12.4 Priprava prezentacie

12.5 PrecviCovanie prezentacii

12.6 PrecviCovanie prezentacii

13 Blogosféra

13.1 Slovna zasoba na danu tému

13.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

13.3 Vyslovnost a rozpravanie: Na ¢o pouzivame internet?

13.4 Pisomny prejav/ gramatika: Pisanie blogu

13.5 Pisanie blogu

13.6 Zdielanie a hodnotenie

14 Vyjadrenie nazoru

14.1 Slovna zasoba na danu tému

14.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

14.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Vhodné spésoby diskusie
pocCas 14.4 schbdze

14.4 Pisomny prejav/ gramatika: Modalne slovesa

14.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
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alebo dopinkové materialy)

14.6 Opakovanie/ test

15 Posta

15.1 Slovna zasoba na danu tému

15.2 Praca s ¢lankom; poc€uvanie s porozumenim

15.3 Vyslovnost' a rozpravanie: R6zne druhy komunikacie

15.4 Pisomny prejav/ gramatika: Predlozky

15.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

15.6 Opakovanie/ test

16 RieSenie problémov

16.1 Slovna zasoba na danu tému

16.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

16.3 Vyslovnost a rozpravanie: Vyjadrenie navrhu

16.4 Pisomny prejav/ gramatika: Podmienky pre minulost

16.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

16.6 Opakovanie/ test

17 Prostredie

17.1 Slovna zasoba na danu tému

17.2 Praca s ¢lankom; pocuvanie s porozumenim

17.3 Vyslovnost a rozpravanie: Zodpovednost voci prostrediu

17.4 Pisomny prejav/ gramatika: Opakovanie gramatiky

17.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

17.6 ZavereCné opakovanie , test

17.8 ZaverecCny test

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za roCnik
Aplikovany anglicky jazyk treti 4 56
1 Praca alebo zabava? 6

1.1 Slovna zasoba na danu tému

1.2 Praca s ¢lankom; pocuvanie s porozumenim

1.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Ponukanie zabavy v ramci
biznisu

1.4 Pisomny prejav/ gramatika: Opakovanie ¢asov

1.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

1.6 Opakovanie/ test
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2 Vymena informacii

2.1 Slovna zasoba na danu tému

2.2 Praca s Clankom; poCuvanie s porozumenim

2.3 Vyslovnost a rozpravanie: Parafrazovanie

2.4 Pisomny prejav/ gramatika: Podmienky

2.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

2.6 Opakovanie/ test

3 Spravny pristup

3.1 Slovna zasoba na danu tému

3.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

3.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Zodpovednost voci spolocnosti

3.4 Pisomny prejav na danu tému

3.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

3.6 Opakovanie/ test

4 Prezentacie s vizualnymi poméckami

4.1 Gramatika: Modalne slovesa

4.2 Diskusia na tému: Spravne vyuzitie vizualnych pomécok

4.3 Priprava prezentacii

4.4 Prezentacie so spatnou vazbou od Studentov

4.5 Prezentacie so spatnou vazbou od Studentov

4.6 Hodnotenie

5 Problémy pri telefonovani

5.1 Slovna zasoba na danu tému

5.2 Praca s ¢lankom; po€uvanie s porozumenim

5.3 Vyslovnost a rozpravanie: Ako reagovat’ na staznosti?

5.4 Pisomny prejav/ gramatika: Tvorba zloZitych otazok

5.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

5.6 Opakovanie/ test

6 Vedenie schodze

6.1 Slovna zasoba na danu tému

6.2 Praca s ¢lankom; pocCuvanie s porozumenim

6.3 Vyslovnost' a rozpravanie: Diplomatické vyjadrenie
nesuhlasu

6.4 Pisomny prejav/ gramatika: Spojky

6.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

6.6 Opakovanie/ test
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7 Timova praca

7.1 Slovna zasoba na danu tému

7.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

7.3 Vyslovnost a rozpravanie: Vyhody a nevyhody prace v
timoch

7.4 Pisomny prejav/ gramatika: Cleny (z lekcie 10)

7.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

7.6 Opakovanie/ test

8 Propagacia vlastnych nazorov

8.1 Slovna zasoba na danu tému

8.2 Praca s ¢lankom; poCuvanie s porozumenim

8.3 Vyslovnost a rozpravanie: Rozpravanie na verejnosti

8.4 Pisomny prejav/ gramatika: Pasiv

8.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkové materialy)

8.6 Opakovanie/ test

9 Tvorba vzt'ahov

9.1 Slovna zasoba na danu tému

9.2 Praca s ¢lankom; poc€uvanie s porozumenim

9.3 Vyslovnost a rozpravanie: Dolezitost prvého dojmu

9.4 Pisomny prejav/ gramatika: Vety obsahujuce viacero
slovies

9.5 Jazyk a jeho vyuzitie v konkrétnych situaciach (case study
alebo doplnkoveé materialy)

9.6 ZavereCné opakovanie

9.7 ZaverecCny test

9.8 ZaverecCné vyhodnotenie

Aplikovany nemecky jazyk

Forma Studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyudby vychadza zo vzdelavacej oblasti ,Jazyk a komunikécia“ SVP. Je vypracovany na
zaklade platnych pedagogickych dokumentov a vychadza z dokumentu Rady Eurdpy pre kultirnu
spolupracu, odbor vzdelavania, CE, Strasbourg, 1999 , A Common European Framework of
Reference for language and Teaching“ — Spolo¢ny eurdpsky referenény ramec - SERR.

VyuCovanie tohto predmetu zodpoveda spoloCenskym poziadavkam na rozvijanie jazykového
zakladu pre komunikéaciu vramci EU.. Pisomna aUstna komunikacia s klientmi, obchodnymi
partnermi, ako aj zvladnutie u€innej a efektivnej prezentacie v pracovnom kontexte, je pre pracovnika

v oblasti vypoctovej techniky nevyhnutnostou.

Vyu€ovaci predmet aplikovany nemecky jazyk je prispdsobeny tymto Specifickym poziadavkam. Je
uréeny pre Studentov informaénych technolégii vo forme nadstavbového Studia. Studenti tohto
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predmetu su dospeli fudia, ktori prichadzaju s konkrétnymi potrebami, a to su i potreby komunikécie
na pracovisku, kde komunikacnym jazykom byva prave cudzi jazyk. Preto je tento predmet zamerany
na rozvoj schopnosti a zru€nosti potrebnych na zvladnutie Zivotnych situacii, v ktorych by sa mohli na
pracovisku ocitnat. Na hodinach aplikovaného nemeckého jazyka sa Studenti naucia pouzivat’ tento
jazyk vramci pracovného prostredia, vratane komunikacie so zakaznikmi, klientmi a realizaciu
formalnej Ustnej prezentacie a pisania obchodnych dokumentov. Schopnost Studentov pouzivat
nemecky jazyk v realnych situaciach sa stava hlavnym cieflom v oblasti vyu€ovania tohto predmetu.
Preto je obsah tohto predmetu zamerany na praktické vyuzZitie nemeckého jazyka v pracovnom
prostredi.

Obsah je Struktirovany do lekcii, z ktorych kazda rozvija stanovené vSeobecné ijazykové
kompetencie na pozadi meniacich sa tematickych okruhov. Predmet stavia na osvojeni si 4
zakladnych zloziek jazykového vyulovania, ktorymi su rozpravanie, pocuvanie s porozumenim,
Citanie s porozumenim a pisanie. Déraz kladieme na komunikativnu zlozku.

Predmet aplikovany nemecky jazyk pracuje s cielovou skupinou zadiato¢nikov A1, pri€¢om na konci
Studia dosiahnu Studenti Urovenn A2 az B1. Dosiahnutie tejto medzinarodnej urovne zvysi
moznost uplatnenia sa na eurépskom i tuzemskom trhu prace. Ziakom umoziuje spoznat kultirne,
jazykové a socialno-spolocenské odliSnosti v nemecky hovoriacich krajinach. Buduje na mysSlienkach
medzinarodného porozumenia, tolerancie a spoluprace.

Aplikovany nemecky jazyk sa vyuc€uje v 1. a 2. ro€niku v rozsahu 3 hodin a v 4. ro€ v rozsahu 4 hod,
tyzdenne.

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyucovacich hodin hodin za ro¢nik
Aplikovany nemecky prvy 3 81

jazyk

Pocet vyuCovacich
hodin

1 Osobné udaje 10

1.1 Predstavujeme sa

1.2 Zoznamujeme sa

1.3 Pozdravy

1.4 Osobné zamena

1.5 Pbvod, bydlisko

1.6 Casovanie slovies

1.7 Povolanie

1.8 Opytovacie zamena

1.9 Vykanie a tykanie

Nazov tematického celku/témy

2 Casové udaje 8
2.1 Cisla

2.2 Pocitame

2.3 Opytovacie zamena

2.4 Kedy ? O ktorej? Ako diho?
2.5 Vizitky — osobné udaje

2.6 Clen urgity

2.7 Clen neurgity

2.8 Ktory —a-é7?

3 Planovaci kalendar 8
3.1 Hodiny
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3.2 Dni v tyZzdni

3.3Rozvrh hodin

3.4 Denny program

3.5 Zadiatok, koniec, trvanie od — do

3.6 Planovanie terminov

3.7 Cisla do 100

3.8 Hladanie terminu

4 Stravovanie

4.1 Stravovanie

4.2 Jedla a napoje

4.3 Nepravidelné slovesa

4.4 V zavodnej jedalni

4.5 Jedalny listok

4.6 Objednavame v reStauracii

4.7 Co mas rad? - dialégy

4.8 Zdvorilostné formulacie pri stravovani

5 Cestovanie

5.1 Dopravné prostriedky

5.2 Vyhody a nevyhody - argumenty

5.3 Sukromna cesta

5.4 DalSie nepravidelné slovesa

5.5 Sluzobna cesta, cestovny poriadok

5.6 Udavanie ceny

5.7 Navigacia — Citanie s porozumenim

6 Tovar

6.1 Potraviny, mnozstvo

6.2 Obaly, vaha

6.3 Objednavanie tovaru, cena, dodaci termin

6.4 Spbsoboveé slovesa

6.5 Typy komunikacie : mail, fax, list

6.6 Typy komunikacie : telefonat

6.7 Ako nakupujeme?

6.8 Mail za u€elom objednania tovaru

7 Orientacia v meste

7.1 Opis cesty, ciele v meste, pozoruhodnosti

7.2 Opis cesty vo firemnej budove

7.3 Prihlasenie sa na recepcii

7.4 Orientacia, udanie smeru

7.5 Radové Cislovky 1 - 19

7.6 Dativ a akuzativ podstatnych mien

7.7 PredloZky s dativom a akuzativom

8 Terminy

8.1 Uréovanie ¢asu
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8.2 Plan dia

8.3 Planovaci kalendar

8.4 Datum, radoveé Cislovky

8.5 Planované schbdzky, ospravedinenie, kritika

8.6 Orientacia v ¢ase

8.7 Planovanie buducich udalosti

8.8 Vyjadrenie modality

9 Nakupovanie 8
9.1 Oblecenie, farby

9.2 Co nosime Vv lete, v zime

9.3 Spolo¢enské a volnoCasove oblecenie. Dresscode.

9.4 Nakupovanie —odmietnutie a prijatie ponuky

9.5 Vyber — vyjadrenie preferencii pri objednavani a nakupe

tovaru

9.6 Dalsie nepravidelné a modalne slovesa.

9.7 Ohodnotenie a porovnavanie strojov

10 Blahozelania 9

10.1 Rodinné oslavy

10.2 Rodina a pribuzni.

10.3 Narodeninova oslava

10.4 Pozvanka na oslavu

10.5 Pracovné blahozelania

10.6 Den otvorenych dveri vo firme

10.7 Prazdninové plany

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik
Aplikovany nemecky druhy 3 81
jazyk
1 Predstavovanie 10
1.1 Predstavujeme sa
1.2 Osobné udaje
1.3 Opakovanie jazykovych Struktur
1.4 Zoznamovanie - pytame sa, odpovedame a referujeme
1.5 Oc&akavania - konjunktiv — vyjadrenie oCakavania
1.6 Pracovné zadelenie, Cinnost, oCakavania
1.7 Vykanie a tykanie
1.8 Imperativ, pokyny a poziadavky
1.9 Zamena v nominative a akuzative
1.10 Pévod priezvisk, migracia — Citanie s porozumenim
2 Navod na obsluhu 8

2.1 Komunikacia na vyuc€ovani

2.2 InStrukcie, pokyny

2.3 InStruktaz v cestovhom poriadku

2.4 Planovanie navstevy

2.5 Slovesa s odlucitelnou a neodlucitefnou predponou
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2.6 Pristroje na pracovisku

2.7 Navod na obsluhu — po€uvanie s porozumenim

3 VSetko vybavené!

3.1 Kontrola pripravy na cestu — poCuvanie s porozumenim

3.2 Stavovy pasiv

3.3 Pri¢astie minulé

3.4 Priprava sluzobného podujatia

3.5 Co je uz vybavené? - dialégy

3.6 Clen a zameno

3.7 Citanie s porozumenim

3.8 Frazy s priastim minulym

4 Hodnotenie a bilancovanie

4.1 Dovolenka — pozitivne a negativhe hodnotenia

4.2 Bilancia sluzobnej cesty

4.3 Préteritum haben, sein, es gibt

4.4 Jazykové prostriedky na vyjadrenie suhlasu

4.5 Hodnotiaca sprava — Citanie

4.6 Hodnotiaca sprava — vlastna tvorba

5 Zdravotné problémy

5.1 Zdravie a choroby

5.2 Ako sa citi§? - dialogy

5.3 Radime v chorobe — po&uvanie s porozumenim

5.4 Perfektum s haben a sein - tvorenie a pouzitie

5.5 Pracovny uraz - opis

5.6 Navsteva u lekara — dialogické cviCenia

5.7 Prezentacie: Zdravy zivotny Styl?

6 Zariadenie na pracovisku

6.1 Zariadenie a nabytok v domacnosti

6.2 Stahovanie - ¢o sa smie a nesmie

6.3 Poriadok na pracovisku — praca s textom

6.4 Kam postavime...? po€uvanie s porozumenim

6.5 Dativ a akuzativ — kde a kam?

6.6 Lokalne predlozky

6.8 Nacvik paralelného pisania textu

7 Odteraz spolu

7.1 Svadobna pozvanka - informacie

7.2 Nepriama otazka

7.3 Novy zamestnanec — praca s textom

7.4 Osobné zamena v nominative, dative a akuzative

7.5 Ziskavanie informacii o novom spolupracovnikovi

7.6 Vyber mena pri svadbe a fuzii

7.7 Diskusia: Single alebo svadba?
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8 Odpadové hospodarstvo

8.1 Kontrola — Kde je?

8.2 Kam to patri?

8.3 PredloZky s dativom a akuzativom

8.4 Odpad na pracovisku

8.5 Triedenie a recyklovanie odpadu — Citanie s porozumenim

8.6 Pracovna schdodzka

8.7 Telefonat a SMS so zakaznikom

9 Vlastnicke vzt'ahy

9.1 Majetkové pomery a vlastnicke vztahy — slovna zasoba

9.2 Majitelia hfadaju svoje veci

9.3 Kto je majitefom? - dialégy

9.4 Sklonovanie pridavnych mien v privlastku

9.5 Sloveso lassen

9.6 Neurcité zamena

10 Spolo¢enska zabava

10.1 SpoloCenskeé stretnutia — slovna zasoba

10.2 Stretnutia a oslavy — praca s textom

10.3 Pozvanka na oslavu

10.4 Dostat' sa do rozhovoru a zotrvat v rozhovore — jazykové
prostriedky

10.5 Prihovor, pripitok v spoloCnosti

10.6 Prihovor pri slavnostnej prilezitosti — priprava textu

10.7 Sebahodnotenie a hodnotenie

10.8 Prazdninové plany — rozvoj komunikacnych zruénosti

Rozpis uciva predmetu Rocnik PocCet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za ro€nik

Aplikovany nemecky treti 4 56

jazyk

1 Zivotopisné udaje 6

1.1 Skola, $tudium, pracovny pomer

1.2 Zivotopisné a asové Udaje

1.3 Datum, letopocCet, Casova postupnost

1.4 Perfektum slabych a silnych slovies — princip tvorenia

1.5 Perfektum slabych a silnych slovies — princip tvorenia

1.6 PredloZkové vazby a zamenné prislovky

2 Pracovna €innost’ a funkcia 6

2.1 Pracovna €innost a zaradenie. Privlastfiovaci pad - genitiv

2.2 Zaluby a charakterové vlastnosti. Koncovky pridavnych
mien

2.3 Vztazna veta

2.4 Sklonovanie pridavnych mien

2.5 Rad by som - konjunktiv wiirde_ gern / hétte _gern

2.6 Moje vysnivané povolanie - rozpravanie
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3 Pocasie a pracovna klima

3.1 Pocasie, rocné obdobia

3.2 Predpoved pocasia

3.3 Pracovna klima, ne/paci sa mi.Dativ osobnych zamen

3.4 Atmosféra na pracovisku. Spésobové slovesa sollen
a mogen

3.5 Konflikty, rieSenie konfliktov na pracovisku

3.6 Burza pracovnych inzeratov

4 Typoldégia osobnosti

4.1 Povahoveé vlastnosti. Typické spbsoby spravania sa

4.2 Podradovacie suvetia — slovosled. Spojky weil, dass

4.3 Texty na telefbnnom zaznamniku — pocCuvanie s
porozumenim

4.4 Typoldgia ludi vzhfadom na ich povolanie a spravanie

4.5 Priradovacie suvetia — slovosled. Spojka denn

4.6 Pravidla spravania sa uspesnych predajcov

5 Pracovné a zivotné podmienky

5.1Zivotné a obytné prostredie, poloha

5.2 Naklady na domacnost. Pri€inné vety, spojky weil, obwohl

5.3 Sluzby. Kulturne a volno ¢asové moznosti

5.4 Priroda a Zivotné prostredie

5.5 Spokojnost’ v zamestnani, na pracovisku

5.6 Predlozky wegen, trotz

5.7 Druh prace, pracovné podmienky, mzda/plat

6 Uradna komunikacia véera a dnes

6.1 Uradna komunikacia véera a dnes

6.2 Stupnovanie prisloviek

6.3 Porovnavanie komunikacnych meédii

6.4 Uradny list — Ziadost o zamestnanie

6.5 Slovosled

6.6 Porovnavacie vety

7 Kontakty — telefonovanie, koreSpondencia

7.1 Telefonicka slovna zasoba

7.2 Zdvorilostna forma oslovenia, prosby, Ziadosti. Konjunktiv
- tvorenie a pouZitie

7.3 Zostavenie pracovného telefonického rozhovoru

7.4 Zvratné slovesa

7.5 Spracovanie textu — slovna zasoba

7.6 Postupnost pracovnych ukonov
Casové vedlajsie vety

7.7 Profesionalny pristup k E- mailom

8 Denny rezim — pracovny program, pracovny ¢as
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8.1 Denny rezim — pracovny, Skolsky den

8.2 Denny program — na sluzobnej ceste

8.3 Upravy pracovného &asu — pIny/ &iastoény tUvazok

8.4 Pruzna pracovna doba, praca na smeny

8.5 Podmienkova veta

8.6 Prezentacie: Idealny pracovny den

9 Pracovné plany 7

9.1 Zivotopis — 6o v akom veku

9.2 Casové vedlajSie vety

9.3 Plany do buducnosti

9.4 Pracovné a kariérne vyhliadky

9.5 Obavy — pracovné moznosti a rizika

9.6 Zavisly infinitiv s zu

9.7 Zavereéné sebahodnotenie a hodnotenie

2.2VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKAZNICKA ORIENTACIA

Forma Studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 Elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyuCovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1. az 3.ro€nika Studia.

Predmet Zakaznicka orientacia patri do skupiny povinnych odbornych predmetov, ktorych vyznam
pre podnikanie je zasadny, pretoZze od spravnych aplikacii vedomosti zavisi konecny efekt
podnikania — dosiahnutie zisku. Ziaci ziskaju informacie o tom, Ze marketing by mal byt uZito&ny
najma pre zakaznikov, bez ktorych nemdze existovat Ziadna firma, o zasadach profesionalnej
a efektivnej komunikacie, prezentaénych a vyjednavacich zru¢nostiach , firemnej kulture, nakupnom
spravani spotrebitefla a moznostiach vhodnej stimulacie spravania spotrebitela na trhu, tak, aby bolo
v sulade so zaujmami podniku.

Obsah predmetu tvoria praktické cviCenia, ktorych rozsah a obsah je rozdeleny na tri roky .

Cielom pre ziskanie makkych zru€nosti v prvom rocniku je v ramci tematického celku Telefonicka
a emailova komunikacia, osvoijit si ddleZitost' a nutnost dosiahnutia vysokej urovne komunikacie pri
obchodnych rokovaniach, oboznamit sa s pravidlami telefonickej a e mailovej komunikacie, osvojit’ si
komunikaéné prostriedky a techniky, ziskat zakladné pojmy z etiky podnikania, spolo&enského
spravania a vystupovania. Predmet zahffia aj techniky aktivneho poc&uvania, asertivne techniky,
zvladanie kritiky systematické kroky pre rieSenie problémov. Cast Timova praca a spolupraca je
zamerana na zasady timovej prace, techniky podporujuce formovanie timu, timové role, metody
skupinovej tvorby napadov, rozhodovanie medzi napadmi, predchadzaniu konfliktnym situaciam
vtime a zakladny postup rieSenia konfliktov.Posledna faza s$tadia 1. ro¢nika je zamerana na
ziskanie prezentacnych zrucnosti, osvojenie si zakladnych bodov pripravy na prezentaciu, techniky
informacnej a presvedCovacej prezentacie, zvladanie trémy a stresu, doblezitost verbalnej
a neverbélnej komunikacie, Ci pravidla diskusie. Tematicky celok Time manaZment nauéi Studentov
principom efektivneho planovania a rozdelenia uloh podla délezitosti, principom time manazmentu,
stanoveniu redlnych cielov a ur€ovaniu priorit.V tretom ro€niku absolvuju Ziaci cvienia venované
rieSeniu konfliktov - cez samotnu definiciu konfliktu, zakladné principy, typy a postoje ku konfliktom,
spbsoby ich rieSenia prostrednictvo cvi€eni a mediaénych simulacii. Tematicky celok Vyjednavacie
zru€nosti sa zameriava na €innost' ziskania makkych zru€nosti v oblasti vyjednavania. t. j. samotnu
pripravu na vyjednavanie, principy efektivneho vyjednavania, jeho fazy, chyby, Styly, otazky,
namietky a pristupy pri vyjednavani .

Cielom vyucCovacieho predmetu zakaznicka orientacia v Studijnom odbore 2695 Q pocitacové
systémy je sformovat v Ziakoch schopnosti rieSit problémy v IT spolo¢nosti z hladiska podmienok
trhovej ekonomiky, naucit ich chapat a posudzovat ekonomické javy a procesy v podniku tiez so
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zretefom na vonkajsi svet. Predmet si kladie za ciel pripravit absolventov pre oblast sukromného
podnikania, formovat logické myslenie a rozvijat vedomosti, zru€nosti a kli€ové kompetencie
vyuzitelné aj v dalSom vzdelavani a obgianskom Zivote. Ziaci sa udia chapat podstatu a princip
komunikacie, timovej prace a zakaznickej orientacie, mat predstavu o zakladnych pravnych,
ekonomickych, administrativnych, osobnostnych a etickych aspektoch firemnej kultary.

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za ro¢nik
Zakaznicka orientacia prvy 2 54
Nazov tematického celku/témy Pocet vyu€ovacich
hodin

1 Telefonicka a emailova komunikacia 24
1.1 Pro-zakaznicka orientacia a zasady komunikacie
1.2 Firemna kultura
1.3 Zakladné principy efektivnej komunikacie
1.4 Standardy emailovej komunikacie
1.5 Telefonicka komunikacia
1.6 Systematizacia uciva
2 Timova praca a spolupraca 15
2.1 Zaklady timovej prace a spoluprace
2.2 Konflikty v time
2.3 Zasady komunikacie v time
2.4 Praktickeé cviCenia
3 Prezenta¢né zruénosti 15

3.1 Priprava prezentacie

3.2 Praktické cviCenie — prezentacia IT produktu

3.3 Spatna vazba pri prezentacii

3.4 Praca s publikom

3.5 Multimedialna prezentacia

3.6 Reflektovanie vlastného vykonu

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za roCnik
Zakaznicka orientacia druhy 2 54

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1 Manazment ¢asu

20

1.1 Principy time manazmentu

1.2 Planovanie — urCovanie priorit

1.3 Zlodeji Casu

1.4 Miting

1.5 Telekonferencia

1.6 Diskusia
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2 CRM - zakaznicka orientacia 34

2.1 Marketingovo-orientovany podnik

2.2 Zakaznici firmy

2.3 Komunikacia s klientmi

2.4 Podpora predaja

2.5 Starostlivost o produkty a sluzby

2.6 Metddy zistovania spokojnosti zakaznikov

2.7 Systematizacia uCiva

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuCovacich hodin hodin za ro¢nik
Zakaznicka orientacia treti 2 28
Nazov tematického celku/témy Pocet vyu€ovacich
hodin
1 Konflikt manazment 16

1.1 Definovanie konfliktu a konfliktnych situacii

1.2 Spbdsoby rieSenia konfliktu

1.3 Konflikt a komunikacia

1.4 Praktické cviéenia na rieSenie konfliktov

2 Vyjednavacie zru€énosti 12

2.1 Zakladné principy efektivneho vyjednavania

2.2 VVyjednavacie $tyly, stratégie a taktiky

2.3 Praktické cvidenia

2.3 VZQROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU PODNIKOVY A PROJEKTOVY
MANAZMENT

Zaklady riadenia podnikov a projektov

Forma studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vy3Sie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1. a 2. ro¢nika Studia.

Predmet zaklady podnikového a projektového riadenia je jednym z odbornych predmetov daného
Studijného odboru. Ucivo predmetu umoznuje dat ziakom zakladné vedomosti a zruénosti v oblasti
ekonomicko — socialneho kontextu, v ktorom prebieha vykonavanie odbornych Cinnosti a aktivit IKT
Specialistov. Cielom predmetu je predstavit Ziakovi prostredie moderného podniku, s ktorym sa méze
v praxi stretnut, vratane dopadu a pochopenia faktorov ako globalizacia, poskytovanie sluzieb, formy
podnikov, projektové riadenie &i outsourcing.

Ugivo predmetu umoziiuje Ziakom ziskat a pochopit’ zakladnu terminolégiu tykajucu sa podnikania
a riadenia podnikov, aby doké&zal aktivne pracovat s ekonomickou a manazérskou dokumentaciou
a procesmi, najma s dérazom na Specifika podnikania v oblasti IKT sluZieb.

V predmete ma Student prilezitost zozndmit' sa so zakladnymi metddami, technikami a nastrojmi
z oblasti riadenia sluzieb, financii a projektov, ktoré mu umoznia efektivne sa zaradit do timového
pracovného prostredia. Dbéraz je kladeny aj na pochopenie vyznamu projektov a projektového
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riadenia v €innosti IKT Specialistov a v IKT podnikani. Zaklady projektového riadenia su ponimané
tak, aby umoznili Studentom navrhnut, Strukturovat, vykonavat a komunikovat aktivity projektovou
formou, &i uz poc€as Studia alebo v praxi.

Naplfi praktickych uloh bude vychadzat z problematiky odbornych Studijnych predmetov v ramci
medzipredmetovych vztahov. Obsah predmetu Uzko suvisi aj s problematikou tzv. makkych
zruénosti, kde takisto dochadza k prepajaniu v ramci medzipredmetovych vztahov. Ulohy a cviéenia
by mali byt zname a ich rieSenie v danom predmete natolko zrejmé, aby sa tvorivost Studenta
zameriavala na manazérsko — ekonomicky pohlad na pripadové Studie.

U&ebna osnova predmetu v 1. roCniku je koncipovana tak, aby Ziaci vedeli aplikovat zakladné
ekonomické pojmy, javy, procesy a vztahy medzi nimi. Su€astou metdéd vyulovania zakladov
podnikového a projektového riadenia je zabezpec€enie nazornosti a priblizenia k praxi. V 2. ro€niku
pribudnu komplexnejSie metddy a techniky pre pracu s rozpocétami, podnikatelskymi planmi
a projektovymi planmi.

Metédy, formy a prostriedky vyu€ovania predmetu maju stimulovat’ rozvoj poznavacich schopnosti
ziakov, podporovat' ich cielavedomost, samostatnost’ a tvorivost. Uprednostiiujeme také stratégie
vyu€ovania, pri ktorych ziak ako aktivny subjekt v procese vyuCby ma moznost spolurozhodovat
a spolupracovat, ulitel zase ma povinnost motivovat, povzbudzovat a viest Ziaka k o najlepSim
vykonom, podporovat jeho aktivity vSeobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v ramci Studijného
odboru. Pri vyu€ovani predmetu reSpektujeme =zasadu primeranosti, nakolko zvladnutie
a pochopenie ekonomickych pojmov je predpokladom S$tudia predmetu zaklady podnikového
a projektového riadenia.

Vyucba bude prebiehat v beznej triede, za predpokladu delenia triedy na polovice.

Rozpis uCiva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuCovacich hodin hodin za roCnik

Zaklady riadenia prvy 2 54
podnikov a projektov

Pocet vyu€ovacich

Nazov tematického celku/témy hodin

1 Podnik, podnikanie 8

1.1 Typy a charakteristiky podnikov

1.2 Podnikatel'ské modely, sluzby

1.3 Informaéno — komunikacné sluzby

1.4 Praca na zadani, konzultacie

2 Podnik v Sirom kontexte 10

2.1 Faktory externého prostredia

2.2 Partneri, u€astnici podnikania a ich zaujmy

2.3 Vnutropodnikové faktory (SWOT)

2.4 Praca na zadani, konzultacie

2.5 Prezentacia zadania a diskusia

3 Struktura a kultara podniku 10

3.1 Typy, motivacia a dimenzie Strukturovania podnikov

3.2 Organizacna kultura a faktory ovplyviujuce ju

3.3 Praca na zadani, konzultacie

3.4 Prezentacia zadania a diskusia

3.5 Hodnotenie celkov I. —lIlI.

4 Rézne pohlady na podnikanie 10
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4.1 Globalizacia — formy, plusy, minusy

4.2 Outsourcing, nearshoring

4.3 Praca na zadani, konzultacie, prezentacia, diskusia

4.4 Vplyv a moc podnikov

4.5 Polrodné hodnotenie

5 Projekty a riadenie projektov 8
5.1 Projekt vs. prevadzka

5.2 Charakteristiky a typické fazy projektov

5.3 Praca na zadani, konzultacie

6 Moja rola a zodpovednost’ v projekte 8

6.1 Reportovanie stavu, pokroku a nakladov a komunikacia
Vv projekte

6.2 Struktura projektovej prace

6.3 Praca na zadani, konzultacie, prezentacia, diskusia

6.4 Zaveredné hodnotenie

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZdennych Pocet vyu€ovacich

vyuCovacich hodin hodin za ro¢nik
Zaklady riadenia druhy 2 54
podnikov a projektov

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1 Nastroje a techniky pre riadenie projektu

12

1.1 Rozsah, rozpocet, kvalitativne ciele

1.2 Riadenie projektovych rizik a zmien v projekte

1.3 Riadenie mifnikov, zdrojov a kvality vystupov z projektu

1.4 Riadenie a sprava aktivit a komunikacia v projekte

1.5 Praca na zadani, konzultacie

1.6 Prezentacia zadania, diskusia

2 Procesy riadenia Fudskych zdrojov

10

2.1 Nabor a vyber pracovnikov

2.2 Hodnotenie a osobny rozvoj

2.3 Osobné ciele, meranie vykonu a kariérna cesta

2.4 Praca na zadani, konzultacie, prezentacia a diskusia

3 Zaklady podnikovych financii

10

3.1 Ugtovnictvo a finanéné terminy

3.2 Hotovost a udétovanie v hotovosti

3.3 Analyza zisk/strata v podnikani

3.4 Praca na zadani, konzultacie

3.5 Prezentacia zadani, diskusia

4 Rozpocty a rozpocétovanie

4.1 Typy nakladov v rozpoctoch

4.2 Priprava a pouzitie rozpocCtov
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4.3 Praca na zadani, konzultacie
4.4 Polro¢né hodnotenie

5 Podnikatel'sky plan 14
5.1 Ugel, ciel a $truktura podnikatelského planu

5.2 Zaklady definicie stratégie

5.3 Faktory uspesnosti a KPI

5.4 Analyza modelového planu

5.5 Praca na zadani, konzultacie

5.6 Prezentacia zadani, diskusia, zavere¢né hodnotenie

Zaklady procesného riadenia

Forma Studia denna
Vyuc€ovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vySSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyucovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1. a 2. ro¢nika Studia. Odborny predmet Zaklady
procesného riadenia v Studijnom odbore 2695 Q pocitacové systémy Strukturovany do tematickych
celkov (téma a podtémy).

Studenti v ramci tohto predmetu ziskaju teoretické a praktické vedomosti z oblasti riadenia sluZieb.
Predmet ma za uUlohu naucit Studenta efektivne sa podielat na vytvarani zivotného cyklu sluzieb.
Pocas Studia ziska Student vedomosti a zruénosti ako navrhnut samotny proces sluzby (zivotny cyklu
sluzby), teda od jej navrhu cez nasadenie do ostrej prevadzky az po kazdodenné zlepSovanie
navrhnutej sluzby ato tak, aby nedochadzalo k problémom medzi uz navrhnutymi sluzbami
a sluzbami, ktoré budu v buducnosti do prevadzky nasadené. Okrem inych znalosti a praktickych
zruénosti sa Student nauci detekovat problémy, Citat zaznamy o chybach, odstrafiovat vzniknuté
problémy, rozhodovat o trvalom odstrafovani chyb alebo oich do¢asnom, &i trvalom zachovani
v infradtruktdre. V ramci predmetu si budu méct Studenti odsimulovat rézne stavy sluZieb. Na
vzorovych prikladoch sa nauclia obnovit prevadzku sluzby, ato &o najrychlejSie pri sulasnej
minimalizacii dbsledkov vypadku sluzby na prevadzku, zmensit dosledky dopadu incidentu, zvysit
spokojnost’ zakaznikov a pouzivatelov.

Predmet vedie Ziakov k rozvijaniu zdkladnych komunikanych zruénosti na zaklade tolerancie
a dobrému pristupu k zadkaznikom. Kladie si za ciel naudit Ziakov na z&klade vybranych
ukazovatefov identifikovat problémy a efektivne ich rieSit so zretelom na pouzivanie a tvorbu
prislusnej dokumentacie pre odstrafiovanie problémov. Ziaci su vedeni k vyuZivaniu odbornej
terminolégie nielen v slovenskom, ale ianglickom jazyku, ktory je pre oblast informacnych
technolégii najviac pouzivany a da sa povazovat za univerzalny komunikaény prostriedok vo svete
IKT. Technické zabezpecenie predmetu tvoria sietové zariadenia, serverové rieSenia a virtualne

ioéitaée siolu SO éiecializovani'm softvérom na vikonévanie uloh v oblasti IKT sistémov.

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich

vyuc€ovacich hodin hodin za roCnik
Zaklady procesného prvy 2 54
riadenia

Pocet vyuCovacich
hodin

1 Sluzba. Manazment sluzieb 8

1.1 Uvod do ITIL, histéria ITIL

1.2 Co je to sluzba, ManaZment sluzieb

Nazov tematického celku/témy
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1.3 Zivotny cyklus sluzby. Zakladna charakteristika Stratégie
sluZieb.

1.4 Zakladna charakteristika Navrhu sluzby, Prechodu sluzby,
Prevadzky sluzby, Neustaleho zlepSovania sluzieb

2 Klucové pojmy a koncepcie manazmentu sluzieb

12

2.1 Proces

2.2 Procesny model v ITIL

2.3 Rola. Funkcia

2.4 RACI matica

2.5 Navrhovanie a pisanie procesov

2.6 Navrhovanie a pisanie procesov

3 Prevadzka sluzby — zakladné procesy

19

3.1 Manazment udalosti. Definicia udalosti.

3.2 Aktivity a role v procese manazmentu udalosti.

3.3 Manazment incidentov. Definicia incidentu.

3.4 Aktivity a role v procese manazmentu incidentov.

3.5 Aktivity a role v procese manazmentu incidentov.

3.6 Zavazné incidenty.

3.7 Manazment problémov. Definicia problému a Znamej
chyby.

3.8 Aktivity a role v procese manazmentu problémov.

4 Prevadzka sluzby - funkcie

15

4.1 Service desk — ciele a organizacné Struktury funkcie

4.2 Proces spracovania ziadosti. Definicia zZiadosti o sluzbu.

4.3 Aktivity a role v procese spracovania Ziadosti.

4.4 Technicky manazment

4.5 ManaZment IT prevadzky

4.6 Manazment aplikacii.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich

vyucovacich hodin hodin za ro¢nik
Zaklady procesného druhy 2 54
riadenia

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyu€ovacich

hodin
1 Rekapitulacia vedomosti 10
1.1 Rekapitulacia — ITIL
1.2 Rekapitulacia — Event Management
1.3 Rekapitulacia — Incident Management
1.4 Rekapitulacia — Problem Management
1.5 Rekapitulacia — Prevadzka sluzby
2 Prechod sluzby — zakladné procesy 22

2.1 Manazment zmien. Definicia zmeny.

2.2 Aktivity a role v procese manazmentu zmien.
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2.3 Aktivity a role v procese manazmentu zmien.

2.4 CAB (komisia pre posudzovanie zmien)

2.5 Change Management — rekapitulacia

2.6 Manazment konfiguracii a aktiv sluzby

2.7 Definicia konfiguracnej polozky

2.8 Systém konfiguraéného manazmentu. Definitivna kniznica
médii.

2.9 Manazment vydani a nasadeni

3 Neustale zlepSovanie sluzieb 8
3.1 Demingov cyklus

3.2 Kritické faktory uspechu (CSF)

3.3 KluCové ukazovatele vykonnosti (KPI)
3.4 Rola Vlastnika sluzby.

4 Navrh sluzby 8
4.1 Subor dokumentov navrhu sluzby (SDP)
4.2 Kataldg sluZieb

4.3 Manazment urovni sluzieb. SLA. OLA.
4.4 Manazment dostupnosti

4.5 Manazment informacnej bezpecnosti
4.6 Manazment kapacity

5 Stratégia sluzieb 6
5.1 Stratégia sluzieb

5.2 Tvorba hodnoty. UZito€nost a garancia
5.3 ManazZment dopytu

2.4VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY IKT SYSTEMOV

Zaklady IKT systémov — Linux

Forma Studia denna
Vyucovaci jazyk slovensky

 cedtwlemedw

Obsah vyudby vychadza zo Statneho vzdeldvacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyucovacieho
predmetu. Jeho vyuc€ba je orientovana do 1. ro¢nika Studia. Odborny predmet IKT systémy rozvija,
rozSiruje a prehlbuje ucivo informatiky zo strednej Skoly. Tvori tiez bazu vedomosti a zru€nosti, ktoré
budu Studenti vyuZivat pri Stadiu dalSich odbornych predmetov, najma Aplikované IKT systémy,
Programovanie a skriptovanie a Zaklady pocitatovych sieti.

V ramci predmetu ziskaju Studenti zakladné vedomosti a zru€nosti pre pracu s operaénym systémom
Linux na urovni potrebnej pre ich beZnu administraciu. Hlavny déraz sa kladie na efektivhu pracu
v textovom reZime zameranu na pracu so subormi a adresarmi, vytvaranie a Upravu pouzivatefskych
uctov a skupin, in8talaciu softvéru, pracu s pevnym diskom, pracu s textovym editorom
vim, konfiguraciu siete ajej monitorovaniu, vzdialenu spravu systému, sledovaniu beziacich
procesov.

Hodiny budu orientované na ziskanie vedomosti o vybranych distribuciach Linuxu, ktoré sa pouzivaju
v Enterprise prostredi, tj. SLED a RHEL a porovnanie rozdielov medzi nimi. Taktiez o volne
dostupnych distribaciach suvisiacich s RHEL, t.j. CentOS a Fedora. Vo vyucbe sa bude pouzivat
hlavne RHEL/CentOS vo verzii 6, ale niektoré témy a ulohy budu realizované aj vo verzii 7, ktora sa
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sice e8te v Enterprise prostredi pouziva len vynimocne, ale oproti verzii 6 obsahuje vyrazné zmeny.
Vyuéba teoretickej Casti bude prebiehat’ v beznej triede a vyucba cvi€eni v pocitaovom laboratériu.
Studenti absolvuji odbornt prax v trvani 2 mesiacov v IT firme. Podas tejto praxe budu mat
moznost aplikovat nadobudnuté vedomosti a zru¢nosti ztohto predmetu v podmienkach realnej
prevadzky.

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuCovacich hodin hodin za roCnik
Zaklady IKT systémov — prvy 5z toho 3 hod. 135
Linux cviceni
Nazov tematického celku/témy Pocet vyu€ovacich
hodin
Teoreticka vyucba 54
1 Uvod do $tadia 2
1.1 Histoéria Linuxu, distribucie, grafické prostredia
2 Prikazy pre pracu so subormi a adresarmi v textovom 18
rezime

2.1 Absolutna a relativna cesta, prikazy pwd, cd, Is

2.2 Vytvaranie, kopirovanie, presuvanie a mazanie suborov a
adresarov

2.3 Prezeranie obsahu textovych suborov

2.4 Nastroje na upravu textovych suborov

2.5 Prehladavanie suborového systému

2.6 Odkazy v Linuxe

2.7 Komprimacia, archivovanie, zalohovanie

2.8 Vlastnictvo a pristupové prava

3 Manazment pouzivatelov a skupin 6
3.1 Vytvaranie, uprava a mazanie pouzivatelskych uctov
3.2 Prikazy su, sudo

3.3 Vytvaranie, uprava a mazanie pouzivatelskych skupin

4 Manazment softvéru 2
4.1 InStalacia pomocou spravcov softvéru rpm a yum

5 Textové editory 4
5.1 Prehlad textovych editorov v Linuxe

5.2 Editor Vim

6 Praca s pevhym diskom 6

6.1 Delenie disku na particie, formatovanie, pripajanie
6.2 LVM (Logical Volume Management)
6.3 RAID (Redundant Array of Independent Disks)

7 Siet'ové sluzby v Linuxe 10
7.1 Nastavenie siete
7.2 SSH (Secure SHell)
7.3 Netstat, nmap
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7.4 VLANy, Bonding

8 Zavadza€ OS Linux 2
8.1 Zavadzace LiLo a GRUB
8.2 Jednopouzivatel'sky a zachranny rezim
9 Urovne behu systému 2
9.1 Runlevely
9.2 Uvod do SystemD
10 Sprava procesov 2
10.1 Vypis beZiacich procesov
10.2 Presun procesu do pozadia, popredia,
manipulacia s prioritou procesu
Prakticka vyuc€ba 81
1 Uvod do stadia 3
1.1 Histoéria Linuxu, distribucie, grafické prostredia
2 Prikazy pre pracu so subormi a adresarmi v textovom 27
rezime
2.1 Absolutna a relativna cesta, prikazy pwd, cd, Is
2.2 Vytvaranie, kopirovanie, presuvanie a mazanie
suborov a adresarov
2.3 Prezeranie obsahu textovych suborov
2.4 Nastroje na upravu textovych suborov
2.5 Prehfadavanie suboroveého systému
2.6 Odkazy v Linuxe
2.7 Komprimacia, archivovanie, zalohovanie
2.8 Vlastnictvo a pristupové prava
3 Manazment pouzivatelov a skupin 9
3.1 Vytvaranie, uprava a mazanie pouzivatelskych uctov
3.2 Prikazy su, sudo
3.3 Vytvaranie, uprava a mazanie pouzivatelskych skupin
4 Manazment softvéru 3
4.1 InStalacia pomocou spravcov softvéru rpm a yum
5 Textové editory 6
5.1 Prehlad textovych editorov v Linuxe
5.2 Editor Vim
6 Praca s pevhym diskom 9
6.1 Delenie disku na particie, formatovanie, pripajanie
6.2 LVM (Logical Volume Management)
6.3 RAID (Redundant Array of Independent Disks)
7 Siet'ové sluzby v Linuxe 15
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7.1 Nastavenie siete
7.2 SSH (Secure SHell)
7.3 Netstat, nmap

8 Zavadza€ OS Linux 3
8.1 Zavadzace LiLo a GRUB
8.2 Jednopouzivatelsky a zachranny rezim

9 Urovne behu systému 3
9.1 Runlevely
9.2 Uvod do SystemD

10 Sprava procesov 3

10.1 Vypis beZiacich procesov

10.2 Presun procesu do pozadia, popredia,
manipulacia s prioritou procesu

Zaklady IKT systémov — Windows

Forma Studia denna
Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov 26
elektrotechnika pre vySSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1. ro¢nika $tadia. Odborny predmet Zaklady IKT systémov
- Windows rozvija, rozSiruje a prehlbuje ucivo informatiky zo strednej Skoly. Tvori tiez bazu
vedomosti a zru€nosti, ktoré budu Studenti vyuzivat pri Stadiu dalSich odbornych predmetov, najma
Aplikované IKT systémy, Programovanie a skriptovanie a Zaklady pocitacovych sieti.

V ramci predmetu ziskaju Studenti zakladné vedomosti a zru€nosti pre pracu s operaénym systémom
Windows a Windows Server na urovni potrebnej pre ich beznt administraciu. Hlavny déraz sa kladie
na vedomosti o suborovych systémoch, Struktire operaéného systému, popise jeho jednotlivych
Casti, programov a sluZieb, typoch systémovych pouzZivatelov, distribuciach a verziach jednotlivych
operaénych systémov a néstrojov pre administraciu OS. Studenti tieZz nadobudnu praktické zruénosti
pre pripravu hardvéru na instalaciu konkrétneho operaéného systému, jeho samotna instalaciu,
zakladné nastavenia, pracu v grafickom ale hlavne textovom rozhrani, tvorbu jednoduchych skriptov
a pracu s operaénym systémom v sieti.

Hodiny budu orientované na ziskanie vedomosti o jednotlivych verziach a ediciach OS Windows,
systémovych nastaveniach, pouzivatelskych roliach, administrativnych a monitorovacich nastrojoch
a sietovych sluzbach. Obsah hodin bude tiez zamerany na instalaciu aktualnej verzie OS Windows
a Windows Server, nastavovanie serverovych sietovych sluzieb, spravu databazy pouzivatelov
a pouzivatelskych prav, spravu datovych uloZisk a efektivnu pracu s datami v textovom formate.
Vyuéba teoretickej Casti bude prebiehat v beZnej triede a vyucba cvi€eni v poditaovom laboratériu.
Studenti absolvuji odbornt prax v trvani 2 mesiacov v IT firme. Podas tejto praxe budu mat
moznost aplikovat nadobudnuté vedomosti a zru€nosti z tohto predmetu v podmienkach realnej
prevadzky.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyu€ovacich hodin hodin za roCnik
Zaklady IKT systémov — prvy 5z toho 3 hod. 135
Windows cviceni
Nazov tematického celku/témy | Poget vyudovacich
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hodin

Teoreticka vyucéba

81

1 Hardvér pocitaca

1.1 Zakladna doska

1.2 Procesor

1.3 Interné pamate

1.4 Periférie

1.5 Ergondmia

1.6 Osobné pocitaCe a servery

2 Velkokapacitné externé pamate

2. 1 Pamate s magnetickym zaznamom — HDD

2.2 Pamate s optickym zaznamom — CD, DVD, BluRay

2.3 Pamate s elektronickym zaznamom — USB Flash, SSD

2.4 RAID polia

2.5 Kompresia a zalohovanie

3 Zbernice arozhrania

3.1 PCI, PCI Express

3.2 USB, FireWire

3.3 SCSI, SAS

3.4 Bezdrétové technolégie — IrDA, NFC, RFID

4 PocitaCova bezpecnost’

4.1 Skodlivy softvér

4.2 Utoky na pogitadovu bezpeénost

4.3 Socialne inzinierstvo

4 .4 Sifrovanie dat

5 Zakladné pojmy z oblasti operaénych systémov

5.1 Operacny systém

5.2 TCP/IP stack

5.3 Prehlad operaénych systémov firmy Microsoft

5.4 Virtualizacia

5.5 Suborové systémy

6 Windows Server

20

6.1 Popis systému

6.2 Role

6.3 Sprava domény, Active Directory

6.4 Zdielanie suborov a adresarov

6.5 Skupinové politiky

6.6 Windows Server Update Services

7 Siet'ové sluzby vo Windows Server

10

7.1 Dynamické pridelovanie IP parametrov - DHCP

7.2 Preklad doménovych nazvov - DNS

7.3 Smerovanie

34




7.4 Preklad adries — NAT

7.5 Webova sluzba - IIS

8 Pokrocilé sluzby vo Windows Server 16

8.1 Windows Server Core

8.2 Read only Domain Controller

8.3 Konfiguracia reduntantnych diskovych poli

8.4 Zalohovanie

8.5 Windows Deployment Services

8.6 Terminaloveé sluzby

Prakticka vyuc€ba 54

1 InStalacia a prehl'ad klientskych OS Windows 6

1.1 Uvod do pogitadovych sieti v OS Windows

1.2 InStalacia a zakladné nastavenie klientskej verzie OS
Windows

1.3 Praca v prikazovom riadku OS Windows

2 Zakladna sprava domény vo Windows Server 16

2.1 InStalacia Windows Server (WS)

2.2 InStalacia role Active Directory, Radi€¢ domény

2.3 Tvorba organizaCnych jednotiek a uctov

2.4 InStalacia role DHCP server, pridelenie IP parametrov

2.5 InStalacie role DNS servera, Konfiguracia DNS zény

2.6 Zdielanie dat, Konfiguracia pristupovych prav

3 Skupinové politiky a riadenie pristupu 8

3.1 Skupinové politiky

3.2 Dedi¢nost a vynutenie politik

3.3 Delegacia riadenia pristupu

4 Dalsie role vo Windows Server 6

4.1 Windows Server Update Services

4.2 Zaloha a obnova

4.3 Konfiguracia webservera v roli IS

5 Konfiguracia pokroc€ilych sluzieb Windows Server 18

5.1 InStalacia a konfiguracia Windows Server Core

5.2 Vzdialeny manazment Core verzie

5.3 Read only domain controller

5.4 FileServer

5.5 Offline zdielané adresare

5.6 Smerovanie vo Windows Server

5.7 Preklad adries

5.8 Windows server ako DHCP relay agent

5.9 Terminalove sluzby a vzdialeny pristup

2.5VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY POCITACOVYCH SIETI
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Forma Studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programupre skupinu $tudijnych odborov
26 Elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyuCovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1. ro¢nika $tudia.

Odborny predmet Zaklady pocitacovych sieti rozSiruje a prehlbuje ucivo vypoctovej techniky,
aplikované IKT systémy, telekomunikacii, matematiky a anglického jazyka. Jeho obsah je
Strukturovany do tematickych celkov (téma a podtémy). Vedomosti a zru€nosti, ktoré Ziaci ziskaju pri
Studiu uzko suvisia so zabezpeCovanim navrhu a spravy pocitaCovych sieti a distribuovanych
systémov. UCivo sa sklada z poznatkov o architekture pocitacovych sieti, sietovom hardvéri,
zakladnej konfiguracii sietovych zariadeni a celkovej sprave pocitacovej siete. Pri vybere uciva sme
prihliadali na vyuZitefnost poznatkov v praxi pri beznych ale i odbornych zasahoch do pocitacove;j
siete, pri lokalizacii a odstrafiovani poruch v sieti.

Predmet vedie Ziakov Kk rozvijaniu zdkladnych komunikaénych zru€nosti na zaklade tolerancie
a dobrému pristupu k zadkaznikom. Kladie si za ciel naucit Ziakov na z&klade vybranych
ukazovatelov identifikovat problémy a efektivne ich rieSit so zretefom na pouzivanie a tvorbu
prisludnej dokumentacie pre odstrafiovanie problémov. Ziaci su vedeni k vyuZivaniu odborne;
terminolégie nielen v slovenskom, ale ianglickom jazyku, ktory je pre oblast informaénych
technolégii najviac pouzivany a da sa povazovat za univerzalny komunikaény prostriedok vo svete
IKT. Technické zabezpelenie predmetu tvoria zariadenia od firmy Cisco, ktora je v sucasnosti
Spickou vo svete pocCitaCovych sieti ajej zariadenia tvoria zakladnu infrastrukturu celosvetovej
pocitaCovej siete internet.

Na naSej Skole mame od roku 2006 zriadenu Cisco akadémiu (CA) s kvalitne vyskolenymi
a certifikovanymi inStruktormi. V ramci vyucby v tejto akadémii maju Ziaci pristup ku kvalitne
spracovanym materialom, ktory putavou a interaktivnou formou sprostredkuje poznatky z oblasti
pocitacovych sieti a po ukonéeni kurzov maju Ziaci moznost absolvovat skusku, ktorej vystupom je
certifikat o absolvovani vzdelavania v oblasti poc&itaovych sieti v anglickom jazyku. Tento certifikat
zvySuje cenu Studenta na trhu prace a umozni mu tak zamestnat sa ako odbornik v informacnych
a komunikaénych technoldgiach.

Vyucba bude prebiehat v kvalitne vybavenom laboratériu pocitadovych systémov a pocitacovych
sieti, praktické skusenosti ziskaju aj po€as praxe v spolo€nosti zameranej na informacné sluzby.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za ro¢nik
Zaklady pocéitacovych prvy 4 108
sieti
Nazov tematického celku/témy e \é}é%(?gvamch
Teoretické vyucovanie 54
1 Komunikacia v sieti 3
1.1 Elementy komunikacie, komunikacia sprav, komponenty
sieti
1.2 Sietové protokoly a priemyselné Standardy
1.3 OSI model, TCP/IP model, enkapsulacia dat
2 Aplikaéna vrstva ISO OSI modelu a jej protokoly 4
2.1 Aplika€na vrstva, jej uloha, sluzby a protokoly
2.2 Protokoly DNS, HTTP, SMTP, POP3
2.3 Protokoly FTP, DHCP, SMB, Telnet, P2P
3 Transportna vrstva ISO OSI modelu 4
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3.1 Segmentacia dat a multiplex dat, adresovanie portov

3.2 TCP protokol spojovo-orientovany a jeho vlastnosti

3.3 UDP protokol nespojovo-orientovany a jeho vlastnosti

4 Siet'ova vrstva ISO OSI modelu

4.1 Procesy sietovej vrstvy, protokol IPv4, hlaviCka paketu

4.2 Siete a podsiete, IP adresa, maska siete, konfiguraéné
parametre hosta

4.3 Uloha routera pri smerovani paketu

4.4 Statické a dynamické smerovanie, smerovacie protokoly

5 Adresacia v sieti — Ipv4 a IPv6

5.1 Adresovy priestor IPv4, triedy sieti a ich rozsah

5.2 Typy adries a druhy komunikacie v IPv4 sieti

5.3 Staticka alebo dynamicka konfiguracia koncovych
zariadeni

5.4 Hierarchicka Struktura ISP providerov, IPv6 adresa

5.5 Zakladné podsietovanie — classfull subnetting

5.6 VLSM podsietovanie — classless subnetting

5.7 Prikazy ping a tracert, ICMP protokol

6 Linkova a fyzicka vrstva ISO OSI modelu

6.1 Uloha datalinkovej vrstvy, podvrstvy LLC, MAC

6.2 Metddy riadenia pristupu dat na medium

6.3 Logicka a fyzicka topologia siete

6.4 Zakladné funkcie a pojmy fyzickej vrstvy

6.5 Prehlad fyzickych médii, ich vlastnosti a pouzitie

7 Technolégia Ethernet

7.1 Implementacia, média a topoldgie Ethernetu

7.2 Hub a kolizna doména, switch a jeho funkcie, CSMA/CD

7.3 ARP protokol a jeho funkcia

8 Smerovanie a preposielanie (prepinanie) paketov

8.1 Uloha smerovaca v sieti, truktdra hardvéru smerovaca

8.2 Smerovacia tabulka, jej vyznam a obsah

8.3 Testovanie vedomosti z celku Technoldgia Ethernet

8.4 Statické a dynamické smerovanie, vyber najlepSej cesty,
prepinacia funkcia smerovaca

9 Statické smerovanie

9.1 Spésob tvorby statickej cesty ( next-hop, exit-interfejs )

9.2 Sumarna a defaultna cesta, vyznam ich pouZitia

10 Zaklady navrhu sieti

10.1 Vrstvova Struktura LAN sieti

10.2 Uloha switcha, jeho funkcie v kazdej vrstve hierarchickej
LAN siete
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11 Zaklady €innosti prepinacov 2
11.1 Zakladné pojmy spinanych sieti a ich vyznam na ¢€innost’

siete, prepinanie a bufrovanie ramcov

11.2 Zakladna konfiguracia switcha pre ziskanie jeho IP

konektivity

12 Virtual LAN (VLAN) 5
12.1 Tvorba VLAN, intra-VLAN a inter-VLAN prevadzka

12.2 Native VLAN, mody portu switcha, znacena a neznacena

doprava

12.3 Slucky v spinanych sietiach a STP protokol

12.4 Spanning-tree protokol, princip Cinnosti

13 Uvod do pokroéilého sietovania 2

13.1 Etherchannel a jeho pouZitie

13.2 VPN siete a ich pouZitie

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

Praktické vyu€ovanie

54

1 Komunikacia v sieti

2

1.1 Popis prostredia simulacného programu PacketTracer

1.2 Tvorba siete, realny a simulovany rezim v PT, program
NeoTrace

2 Aplikacna vrstva ISO OSI modelu a jej protokoly

2.1 Simulacia komunikacie s HTTP serverom

2.2 Analyza Cinnosti protokolov DNS, TCP, HTTP

2.3 Simulacia komunikacie s MAIL serverom

2.4 Analyza Cinnosti protokolov. SMTP, POP3, DNS, TCP

3 Transportna vrstva ISO OSI modelu

3.1 Simulacia komunikacie s FTP serverom

3.2 Analyza Cinnosti protokolov DNS, FTP, TCP

3.3 Simulacia komunikacie s TFTP serverom

4 Siet'ova vrstva ISO OSI modelu

4.1 Smerovanie paketov na zaklade smerovacej tabulky.
Smerovacia tabulka v PC

4.2 Pouzitie default gateway a default route

4.3 Zadanie z komunikacie aplikaénej vrstvy

4.4 Pouzivanie telnet klienta na prepojenie PC-router, router-
router

4.5 Statické versus dynamické smerovanie

4.6 Simulacia poruchy v sieti s dynamickym smerovacim
protokolom

5 Adresacia v sieti

10

5.1 Adresovy priestor IPv4, triedy sieti, druhy adries
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5.2 PrecviCenie prace s IP adresou, s maskou siete

5.3 Testovanie vedomosti z IP adresacie

5.4 Princip podsietovania metddou classfull subnetting
5.5 Navrh adresovej schémy siete metodou classfull
subnetting

5.6 Princip podsietovania metédou VLSM — classless
subnetting

5.7 Navrh adresovej schémy metdédou VLSM

5.8 RieSenie zadania siete v PT metédou VLSM adresacie

6 Linkova a fyzicka vrstva ISO OSI modelu 2

7 Technolégia Ethernet 4
7.1 Simulacia €innosti switcha v LAN sieti

7.2 Struktura Cisco konfiguraénych moédov v CLI
7.3 Zakladna konfiguracia routra

8 Smerovanie a preposielanie (prepinanie) paketov 4
8.1 Konfiguracia statického smerovania
8.2 Konfiguracia dynamického smerovania (RIPv2)

9 Statické smerovanie 4
9.1 Smerovanie cez Next-hop a Exit-interface
9.2 Default cesta, sumarna cesta a ich pouzitie

10 Zaklady navrhu sieti 2
10.1 Hub a switch ako stavebny prvok LAN siete

10.2 Analyza komunikacie v LAN sietiach, obsahujucich huby
a switche

11 Virtual LAN (VLAN) 11
11.1 Konfiguracia VLAN sieti

11.2 Konfiguracia trunk modu

11.3 Konfiguracia VLAN sieti s pouzitim trunk portov
11.4 Slucky a Spanning-tree protokol

11.5 Zakladna konfiguracia EtherChannelu

2.6 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY APLIKACNYCH
SYSTEMOV

Forma studia denna
Vyucovaci jazyk slovensky

 cedtwlemedw

Obsah vyudby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 Elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyuc€ba je orientovana do 2. ro€nika Studia. Odborny predmet Zaklady aplikacnych
systémov rozvija, rozSiruje a prehlbuje ucivo predmetu Zaklady IKT systémov a Spracovanie
informacii z prvého ro€nika Studia. Tvori tiez bazu vedomosti a zru€nosti, ktoré budu Studenti
vyuzivat pri Stddiu dalSich odbornych predmetov, najmd Aplikované databazové systémy|l. all.
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v oblasti praktickych cviceni.
V ramci predmetu ziskaju Studenti Specializované vedomosti a zru€nosti pre pracu s middlewarom
a databazovymi systémami na urovni potrebnej pre ich pouzivanie a zakladnd administraciu. Hlavny
doéraz sa kladie na vedomosti a zruénosti pri praci s prikazovym riadkom OS Linux, zabezpecenim
OS, softvérovymi rieSeniami middlewaru, databazami, jazykom SQL a rieSeniami databazovych
systémov, ktoré su v su¢asnosti dostupné na trhu.

KedZe sa predmet sa venuje dvom blizkym témam — databazam a middlewaru, budu aj jednotlivé
hodiny rozdelené medzi tieto témy.

Hodiny venované middlewaru budu zamerané na zabezpeCenie pristupu k datam, pracu
s webserverom Apache, konfiguracii http démona, odhafovaniu porich a chyb z logov webservera,
zakladom jazykov HTML, CSS, a PHP. Middleware je softvérova platforma, ktora poskytuje
aplikaciam dalsie sluzby, okrem sluzieb dostupnych z OS.

Hodiny venované databazovym systémom budl orientované na prehfad najpouzivanejSich
databazovych systémov, navrh a normalizaciu databaz, prepajanie databazovych tabuliek pomocou
kluCov, zabezpelenie entitnej, referencnej a doménovej integrity, vyuzitie jazyka SQL pri navrhu
datovych $truktdr, manipulacii s datami a zabezpedeni pristupovych prav k datam. Studenti budu
pracovat v databazovom systéme, ktory je v su€asnosti rozSireny a pouzivany v podnikovej praxi.
VyuCba teoretickej Casti bude prebiehat v beznej triede a vyucba cvi€eni v po€itatovom laboratériu.

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuCovacich hodin hodin za roCnik
Zaklady aplikaénych druhy 4 108
systémov
Nazov tematického celku/témy e \r/]yugovacmh
odin
Teoreticka vyucba 54
1 Uvod do databazovych systémov a jazyka SQL 28
1.1 Zakladné pojmy databazovych systémov
1.2 Normalizacia databaz
1.3 Entitno-relacné diagramy
1.4 SQL — Cast DDL (jazyk pre definiciu dat)
1.5 SQL — ¢ast DML (jazyk pre manipulaciu s datami)
1.6 SQL — Cast DCL (jazyk pre riadenie pristupu k datam)
2 Konfiguracia a administracia webservera 10
2.1 HTTP protokol
2.2 Webserver
3 Webové technolégie 16
3.1 Jazyk HTML
3.2 Jazyk CSS
3.3 Jazyk PHP
Prakticka vyucba 54
1 Jazyk SQL 28
1.1 InStalacia a zakladné nastavenie databazového systému
1.2 Navrh databazy
1.3 SQL — Cast DDL (jazyk pre definiciu dat)
1.4 SQL — Cast DML (jazyk pre manipulaciu s datami)
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1.5 SQL — Cast DCL (jazyk pre riadenie pristupu k datam)

1.6 Zaloha a obnova databazy

2 Instalacia a konfiguracia webservera 10

2.1 HTTP protokol

2.2 Webserver

3 Tvorba webovych stranok spolupracujiucich s DB 16

3.1 Jazyk HTML

3.2 Jazyk CSS

3.3 Jazyk PHP

2.7VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU SPRACOVANIE INFORMACII

Forma Studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyudby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 Elektrotechnika pre vy3Sie odborné vzdeldvanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1. roénika $tudia. Studenti v ramci tohto predmetu ziskaju
teoretické a praktické vedomosti z oblasti spracovania informacii.

Hlavnou ulohou predmetu Spracovanie Informacii je vytvorit u Studenta zakladné navyky a zru€nosti
v €innostiach suvisiacich so spracovanim informacii z rdznych zdrojov a réznych typov. Predmet ma
taktiez za ciel nauCit Studenta efektivne vyuzivat bezné podnikové informacno-komunikacné
nastroje, najma s cielom pripravovat a komunikovat v odbornej oblasti na urovni pokrocilého
pouzivatela kancelarskych softvérovych balikov. Pogas Studia ziska Student vedomosti a zruénosti
zamerané na pracu s réznymi typmi informacii a rozoznanie ich relativnych vyhod a nevyhod.
Student sa naudi vytvarat tabulky, dokumenty a prezentacie (aj s pouZitim materidlov z Internetu)
s ciefom efektivne zachytavat a prenésat’ informécie v odbornej interakcii s kolegami, nadriadenymi
¢i 8irSou verejnostou.

Sucastou predmetu je aj obozndmenie Studenta s etikou elektronickej komunikécie a s vyuzZivanim
nastrojov ako email, kalendar a poznamky pre efektivne riadenia vlastnej prace ako aj spoluprace
s kolegami. Rozsah kurzu umoznuje Studentom volitelné pokraCovanie a rozSirenie zrucnosti,
veduce k ziskaniu profesného certifikatu ECDL (European Computing Driving Licence), ktory méze
Student absolvovat mimo hlavného Studia.

V predmete je kladeny d6raz na samostatnu a praktickd pracu Studentov, aktivnu ucast Studenta
na rozvoji vlastného poznania, dalSieho sebavzdelavania a svojich vedomosti v dynamicky
rozvijajucej sa oblasti. Naplii praktickych uloh bude vychadzat z problematiky odbornych Studijnych
predmetov v ramci medzipredmetovych vztahov. Ulohy by mali byt zname a ich rieSenie v
danom predmete natolko zrejmé, aby sa tvorivost Studenta v tomto predmete zamerala na 3pecifika
spracovania celkového informatizaéného retazca.

Vyuéba bude prebiehat’ v Specializovanej u€ebni vypoctovej techniky vybavenej osobnymi poc&itacmi
a interaktivnymi nastrojmi podporujucimi aktivnu uc€ast Studenta na vychovno-vzdeldvacom procese.

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyu€ovacich hodin hodin za roCnik
Spracovanie informacii prvy 3 81
Nazov tematického celku/témy Pocet vyuCovacich
hodin
1 Informacie okolo nas | 5
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1.1 Informacia a komunikacia

1.2 Typy informacii (text, obrazky, ikony, binarne, ...)

1.3 Softvér a licencie

2 Praca s numerickymi informaciami 16
2.1 Tabulka a ich zakladné funkcie
2.2 Pouzitie vzorcov

2.3 Praca s rozsiahlymi datami

2.4 Grafy a analytické nastroje

3 Praca s textovymi informaciami 20
3.1 Textovy editor, zakladné funkcie

3.2 Formatovanie textu, odstavcov

3.3 Vkladanie obrazkov, grafov, vzorcov a tabuliek
3.4 Styly a $tandardizované dokumenty

3.5 Praca s rozsiahlymi dokumentmi

4 Praca s prezentaciami 13
4.1 Prezentacia — ciel, nosna sprava, forma a Struktura
4.2 Zakladné funkcie Powerpoint

4.3 Vkladanie obrazkov, videa, zvuku, dokumentov

4.4 Vkladanie tabuliek, grafov a grafiky

4.5 Sablony a $tandardné prezentacie

4.6 Efekty, animacie, posun stranok

5 KoreSpondencia a planovanie 13
5.1 Elektronicka komunikacia, etika
5.2 Email, kalendar, poznamky

5.3 Kalendar v podnikovom prostredi
5.4 Hromadna koreSpondencia

5.5 Revizia dokumentu

5.6 Projekt

6 Praca s Internetom 14

6.1 Efektivne vyhladavanie a citovanie

6.2 Internet ako nastroj na samovyuku

6.3 VyuZitie socialnych sieti

6.4 Sway — tvorba interaktivnej prezentacie

6.5 Projekt — zaverecCny projekt, praca na projekte,
prezentovanie

2.8 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU PROGRAMOVANIE
A SKRIPTOVANIE

Forma studia denna
Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov,
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26 elektrotechnika pre vySSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyucovacieho
predmetu. Jeho vyu€ba je orientovana do 1. a 2. ro¢nika Studia. Vyu€ba tohto predmetu bude
realizovana vo forme cviCeni, kde Studenti ziskaju teoretické a praktické vedomosti z oblasti
programovania a skriptovania.

Tento predmet sa v prvom ro¢niku zameriava na zoznamenie Studentov so zakladmi algoritmizacie
a programovania. Studenti budi pracovat v jednom z najroz$irenej$ich programovacich jazykov —
v programovacom jazyku C. Naucia sa syntax zakladnych prikazov a pouzitie zakladnych riadiacich
Struktur ako su podmienky a cykly, praca s polom.

V druhom polroku prvého ro¢nika sa Studenti oboznamia so zakladmi objektovo orientovaného
programovania v jazyku JAVA. Student sa naudi zostavit jednoduchy program, pri¢om vyuZije
moznosti objektovo orientovaného programovania ako su triedy, objekty, metédy, datové polozky.
Nauci sa namodelovat’ jednoduché objekty a vztahy medzi nimi v jazyku UML.

Hlavnou ulohou predmetu Programovanie a skriptovanie v druhom ro€niku je praca s prikazovym
riadkom opera&ného systému UNIX/Linux s dérazom na efektivne vyuzitie vliastnosti BASHu. Vyuzitie
BASHu ako programovacieho jazyka, pochopenie zakladnych jazykovych a riadiacich konstrukcii v
BASHi s dérazom na praktické vyuzitie BASHu pri sprave systému.

Predmet ma taktiez za ulohu naudit’ Studenta logicky mysliet a vyuzivat svoje logické myslenie pri
samostatnom rieSeni zadanych uloh. V predmete je kladeny déraz na samostatnu a aktivnu pracu
Studentov.

Ziak po absolvovani daného predmetu ziska teoretické a praktické skusenosti, ktoré méze uplatnit
v dalSich predmetoch a hlavne v praxi pri sprave UNIX/Linux systémov.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik
Programovanie prvy 2 54
a skriptovanie
Nazov tematického celku/témy FOgEL \r/])(/)l.:jcigvacmh
1 Uvod do programovacieho jazyka C. 32
1.1 Fazy vyvoja programu v jazyku C. Zakladné pojmy jazyka
C
1.2 Zakladné datoveé typy. Deklaracia a inicializacia
premennych
1.3 Prikazy a vyrazy v jazyku C
1.4 Polia a funkcie v jazyku C
2 Zaklady objektovo orientovaného programovania - 22
JAVA
2.1 Trieda, datové polozKky, objekt, konStruktor
2.2 Metddy, pretaZzenie metod
2.3 Dedi¢nost, predefinovanie metéd
2.4 UML - zakladné znacky
2.5 UML - modelovanie objektov
Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyu€ovacich hodin hodin za roCnik
Programovanie druhy 2 54
a skriptovanie
Nazov tematického celku/témy e \&%ﬁgvacmh
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1 Shell a praca s prikazovym riadkom

2 Suborovy systém Linxu

2.1 Zakladna Struktura adresarov. Absolutna a relativna cesta

2.2 Zakladné prikazy pre pracu s adresarmi a subormi

2.3 Pevny a symbolicky odkaz. Spajanie prikazov

3 Presmerovanie /O, rura

3.1 Standardny vstup a vystup. Standardny chybovy vystup

3.2 Presmerovanie Standardného vstupu a vystupu

3.3 Rura

4 Filtre a vypis €asti suboru

4.1 Pozitie prikazov ako filtrov

4.2 Prikazy pre vypis Casti suborov

5 Shell ako programovaci jazyk

5.1 Vytvorenie skriptu

5.2 Pouzivanie uvodzoviek, expanzia a potlacenie expanzie
premennych

6 Systémova premenna PATH

7 Formatovany vystup a prikaz read

8 Substitucia prikazu a substiticia premennych

9 Numericka expanzia a aritmetické operatory

10 Prikaz test - []

10.1 Numerické testovanie. Testovanie retazcov

10.2 Testovanie suborov a adresarov

11 Prikaz if

12 Prikaz case

13 Cykly

13.1 Cyklus for - in. Cyklus for(( ))

13.2 Cyklus while

13.3 Cyklus until

13.4 Prikazy break a continue

14 Pozi¢né parametre

14.1 Pozi¢né parametre $1.. $9

14.2 Prikaz shift

15 Prikaz select

44




16 Polia | 3

17 Dokument here | 2

18 Prikaz getopts \ 2

2.9 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY PRIEMYSELNEJ
INFORMATIKY

Forma Studia denna
Vyuc€ovaci jazyk slovensky

Obsah vyuéby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov 26
Elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyucovacieho
predmetu. Jeho vyu€ba je orientovana do 1. roCnika Studia. Cielom Studia predmetu je rozvoj
schopnosti a zru€nosti ziakov. DOraz sa kladie na rozvoj poznavacich operacii ziakov, najma na
analyzu, syntézu, indukciu, dedukciu, analogické hodnotiace a tvorivé myslenie. Na uspesné Studium
jednotlivych tém sa odporu€a systémovy pristup. Na prvom mieste je ciel, ktory je klu€¢om na
pochopenie funkcie. Dalej sa rie$i najmé spravanie, statické a dynamické vlastnosti a Struktara
riadiacich obvodov aj s pripadnymi vazbami. Ak je to primerané a ucelné, vysvetli sa fyzikalny
princip, pripadne realizacia, kon&trukcia a vzorové priklady. Pri vybere uliva sme prihliadali na
aktualne trendy v priemyselnej informatike tak, aby ich predmet systematicky a komplexne
poskytoval. Tam, kde je to aktualne, oboznamenie sa so suasnym trendom u nas a vo svete
vyrabanych a pouzivanych technickych a programovych prostriedkov priemyselnej informatiky
prostrednictvom firemnych kataldgov, Casopisov, knih, videoprogramov a pocitacovych programov.
Na vyucCovani je potrebné zvySovat podiel samostatnej prace ziakov, aktivnhu spolupracu ziaka na
rozvoji vlastného poznania, dalSieho sebavzdelavania a rozvoja schopnosti rieSenia problémov
samostatnou ¢&innostou i pracou v kolektive. Tymto pristupom sa formuje aj Studentov rast nielen
jeho odbornej kompetencie, ale aj socidlnej a metodickej. Predmet vedie Studentov k rozvijaniu ich
komunikaénych kompetencii. Vyu€ovanie predmetu Zaklady priemyselnej informatiky je realizovany
ako cvicenia, pricom trieda sa deli na skupiny podla predpisov Ministerstva Skolstva SR. Do
predmetu je zaradeny aj kratky teoreticky vyklad pre objasnenie preberaného uciva. Okruhy tém
predmetu su vytvorené podla moznosti a technického vybavenia Skoly a aj potrieb regiénu, v ktorom
sa Skola nachadza. Su vytvorené na zaklade znamych potrieb industrialneho trhu. Na zadiatku
Skolského roku sa zZiaci oboznamia s obsahovou naplfiou predmetu a jednotlivymi tematickymi
celkami. Vyucba predmetu je realizovana v odbornom laboratériu. Je potrebné v Sirokej miere
vyuzivat vzajomné suvislosti s vyu€bou najma elektroniky, vypoctovej techniky a elektrotechniky.
Studenti su vedeni k dodrziavaniu zasad bezpe&nosti prace s elektrickymi zariadeniami.

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za roCnik
Zaklady priemyselnej prvy 1 27
informatiky
Nazov tematického celku/témy Pocet vyuCovacich
hodin

1 Zaklady cCislicovej techniky 10
1.1 Uvod do Zakladov priemyselnej informatiky, Logické
systémy, Zakladné logické operacie
1.2 Pravidla Booleovej algebry, Karnaughove mapy
1.3 Minimalizacia - Pravidelné konfiguracie
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1.4 Realizacia logickych obvodov pomocou NAND — Strukturne
schémy

1.5 Analyza a syntéza kombinacnych logickych obvodov
(KLO)

1.6 Syntéza KLO

1.7 Sekvencné logické obvody (SLO), Preklapacie obvody RS
1.8 Preklapacie obvody JK, D

1.9 Pocitadla — Realizacia pocCitadiel pomocou MULTISIM

1.10 Posuvné registre — Realizacia posuvnych registrov
pomocou MULTISIM

2 Ovladacie a regulac¢né obvody 4
2.1 Ovladacie obvody, priame a nepriame ovladanie

2.2 Regulacné obvody, uzavrety regulacny obvod

2.3 Regulatory a sustavy, Statické a dynamické vlastnosti
Clenov regulacného obvodu

2.4 Stabilita a kvalita regulacnych obvodov

3 Programovatelné logické automaty PLC 7
3.1 LOGO! 230 RC, prostredie, programovanie, stavy, bloky
3.2 LOGO! 230 RC — menu a zakladné funkcie

3.3 LOGO! 230 RC — zakladné funkcie

3.4 LOGO! 230 RC — Specialne funkcie

3.5 LOGO! 230 RC — $pecialne funkcie

3.6 Aplikacné programy, overovanie vedomosti

3.7 Aplikacné programy, overovanie vedomosti

4 Programovatel'ny mikropo¢ita¢ Arduino 4
4.1 Zakladny popis mikropocitaCa Arduino

4.2 Popis vyvojového prostredia mikropoc€ita¢a Arduino
4.3 Signalizacia realizovana LED-diédou (blikanie diddy)
4.4 Snimac realizovany tlacidlom

5 Modelovanie regulaénych obvodov pocitacom 2
5.1 Navrh kritickych konstant regulatora v uzavretom
regulacnom obvode

5.2 Navrh optimalnych konstant regulatora v uzavretom
regulacnom obvode

2.10 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAKLADY ELEKTRONIKY
A MERANIA

Forma Studia denna
VyuCovaci jazyk slovensky

Obsah vyugby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 Elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie. Jeho vyucba je orientovana do 1. ro€nika Studia
v Casti cviCenia. Predmet Zaklady elektroniky a merania v $tudijnom odbore 2695 Q pocitacové
systémy nadvazuje na udivo fyziky zakladnej a strednej Skoly. Jeho obsah je Strukturovany do
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tematickych celkov (téma a podtémy). Poskytuje Ziakom vedomosti o pouZivani zasad bezpecénosti
prace s elektrickymi  zariadeniami, o zdkladnych pojmoch  z elektrotechniky, riedeni
elektrotechnickych a elektronickych obvodov, o digitalnej meracej technike a metdédach, ktoré tuto
techniku vyuZivaju. Ziaci sa zozndmia so zakladnymi elektronickymi komponentmi obvodov,
s elektronickymi obvodmi, zakladmi prenosu a spracovania informacii, s principmi digitalnej meracej
techniky. Ziaci si svoje vedomosti overuju prakticky na hodinach v ramci tematického vychovno-
vzdelavacieho planu pomocou simulaénych programov. Praktické overenia zabezpecuju ziskavanie
zakladnych navykov, zru¢nosti a aplikacii z oblasti teoretickej elektrotechniky a elektroniky. Zaroven
zabezpecuju osvojenie si ekonomickych a bezpeénostnych hladisk s ochranou zivotného prostredia
a vychove k Setreniu elektrickej energie. Kladie sa déraz na rozvoj poznavacich schopnosti ziakov
a spbsobilost samostatne ziskavat a vyuzivat informécie v oblasti pocitatovych systémov . Predmet
vytvara zaklad odborného vzdelania.

Vedomosti a zruénosti, ktoré Ziaci ziskaju pri Studiu v tomto predmete velmi Uzko suvisia s aplikaciou
tedrie v praxi, t.j. vo fyzickej vrstve 1ISO OSI modelu v predmete ,Zaklady pocitacovych sieti“ a
v elektronickych obvodoch elektronickych zariadeni a v mikroprocesorovej technike, ktoré su
sucastou pocitaCovych systémov.

Vyuc€ba bude prebiehat v $pecializovanej triede s vyuZitim dostupnych technickych prostriedkov IKT.

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuCovacich hodin hodin za ro¢nik

Zaklady elektroniky a prvy 1 27
merania

Pocet vyu€ovacich

Nazov tematického celku/témy hodin

1 Program na simulaciu elektronickych obvodov — 2
MULTISIM

1.1 Popis nastrojov, kniznic elektronickych suciastok
a meracich pristrojov.

1.2 Spbdsob kreslenia a merania jednoduchych elektronickych
obvodov

2 RieSenie jednoduchych elektronickych obvodov 6

2.1 Zakladné elektrotechnické pojmy (vodi¢, izolant, obvod,
uzol, vetva, slucka ).

2.2 Zakladné obvodové veli¢iny a metddy ich merania (prud,
napatie, vykon, ucinnost, odpor, kapacita).

2.3 Pasivne suciastky elektronickych obvodov (rezistor, cievka
a kondenzator).

2.4 Zakladné zakony pouzivané pre rieSenie jednoduchych
elektronickych obvodov (Ohmov zakon, I. a Il. KZ).

2.5 Navrh a rieSenie jednoduchych elektronickych obvodov
pomocou simulacného programu.

2.6 Navrh a rieSenie jednoduchych elektronickych obvodov
pomocou simulacného programu.

3 Polovodicové, optoelektronické suciastky 8
a zobrazovacie jednotky v informaénych technolégiach

3.1 Polovodicove diddy, rozdelenie, vlastnosti, aplikacie.

3.2 Bipolarne a unipolarne tranzistory, rozdelenie, vlastnosti
aplikacie.

47




3.3 Tranzistor ako spinacC. Logické obvody TTL — schéma
NAND, Cinnost (bipolarne, unipolarne tranzistory).

3.4 Navrh a rieSenie obvodu tranzistorového spinaca obvodu
NAND TTL pomocou simulaéného programu.

3.5 Realizacia obvodu so spinaCom na nepajivom poli.

3.6 Fotodiéda, fototranzistor , LED, optrén rozdelenie,
vlastnosti, aplikacie.

3.7 Realizacia obvodu NAND s luminiscen¢nou diédou na
nepajivom poli.

3.8 Overenie vlastnosti fotosuciastok a optoelektronickych
suciastok pomocou simulacného programu.

4 Napajacie zdroje a ochrany v informaénych 4

technolégiach

4.1 Zdroje elektrickej energie rozdelenie, vlastnosti, aplikacie.
Blokova schéma napajacieho zdroja.

4.2 Spinany zdro;.

4.3 Navrh a rieSenie obvodu jednoduchého napajacieho zdroja
pomocou simulacného programu.

4.4 Zariadenia na ochranu pred predpatim a vypadkom
napatia.

5 Prenos, spracovanie a uchovanie informacii 1
5.1 Popis jednotlivych Casti prenosoveho retazca (zdroje
a typy signalov, prenosové cesty, ruSenia)

6 Digitalna meracia technika 5

6.1 Bezpelnost a ochrana zdravia pri praci s meracou
technikou a elektrickymi zariadeniami a zasady prvej
pomoci pri zasahu elektrickym pradom.

6.2 Digitalny osciloskop. Blokova schéma zapojenia,
vzorkovanie signalu.

6.3 Cislicové multimetre. Blokova schéma zapojenia, principy
merania meranej veliCiny. Digitalne Citace. Blokova
schéma zapojenia, princip Cinnosti.

6.4 Realizacia obvodu AKO s luminiscenénou diddou na
nepajivom poli.

6.5 Realizacia obvodu BKO na nepajivom poli.

7 Zaverecna praca \ 1

2.11 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU PRAKTICKE CVICENIA

Aplikované IKT systémy

Forma Studia denna

Viuéovaci 'iazik slovenski’
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Obsah vyugby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 2. ro€nika Studia. Odborny predmet Aplikované IKT
systémy v Studijnom odbore 2695 Q pocitacové systémy nadvdzuje na predmety Zaklady IKT
systémov a Zaklady pocitatovych sieti. Jeho obsah je Struktdrovany do tematickych celkov (téma
a podtémy). Ucivo sa sklada z poznatkov konfiguracie sietovych zariadeni a protokolov pouzivanych
pri ich vzajomnej komunikacii so zameranim na bezpec¢nost sieti a IP teleféoniu. Pri vybere udiva sa
prinliada na vyuzitelnost poznatkov v praxi pri aplikovani zabezpeenia pocitaCovych sieti
a proaktivnom pristupe k bezpelnosti, rieSenie naruSenia bezpecnosti, odhalovanie poruch
v konfiguracii, ich odstrafiovanie a dokumentaciu. Druha €ast predmetu sa venuje wifi sietiam a
konfiguréacii sluzieb IP telefénie. Studenti ziskaju poznatky a zruénosti v nastavovani wifi zariadeni a
v konfiguracii VolP ustredni, implementacii sluzieb zdruzenej komunikacie, prepojenia VolP siete
s verejnou telefénnou sietou a nastavovania koncovych zariadeni — IP telefénov. V ramci predmetu
Aplikované |KT systémy budd Studenti v pravidelnom kontakte s administratormi, inZiniermi
a architektmi sieti a budu pracovat na riedeni praktickych problémov, ktorych zaklad tvoria realne
problémy a poziadavky z podnikovej sféry.

Predmet vedie ZzZiakov k rozvijaniu zakladnych komunikaénych zru€nosti na zaklade tolerancie
a dobrému pristupu k zakaznikom. Kladie si za ciel nauéit’ Ziakov na zaklade vybranych ukazovatelov
identifikovat problémy a efektivne ich rieSit so zretefom na pouzivanie a tvorbu prislusnej
dokumentacie pre odstrafiovanie problémov. Ziaci su vedeni k vyuzivaniu odbornej terminoldgie
nielen v slovenskom, ale ianglickom jazyku, ktory je pre oblast informaénych technolégii najviac
pouzivany a da sa povazovat za univerzalny komunikac¢ny prostriedok vo svete IKT. Technické
zabezpeclenie predmetu tvoria sietové zariadenia, serverové rieSenia a virtualne pocitate spolu so
Specializovanym softvérom na vykonavanie uloh v oblasti IKT systémov.

Rozpis uCiva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za ro¢nik
Aplikované IKT systémy druhy 2 54
Nazov tematického celku/témy e \&lglfgvacmh
1 Bezpec€nost’' siete 8
1.1 VSeobecné bezpecnostné hrozby
1.2 Utoky na 2.vrstvu
1.3 Hrozby na baze e-mailovej komunikacie
1.4 Hrozby na baze webovej komunikacie
1.5 Implementacia bezpec€nosti na Cisco smerovacoch
2 Uvod do managementu a monitorovania sieti 6
2.1 Implementacia protokolu AAA
2.2 RADIUS
2.3 TACACS
3 Technolédgie firewallu 4
3.1 Packet firewall
3.2 Aplikacny firewall
3.3 Personal Firewall
3.4 Typy NAT vo firewalle
4 Cisco IPS 4
4.1 Uvahy o nasadeni IPS technoldgie
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4.2 Popis jednotlivych IPS technolégii

4.3 Konfiguracia Cisco |IOS IPS pouzitim CCP

5 VPN siete

5.1 Metddy kryptovania

5.2 Technologia IPsec

5.3 Technologia SSL

5.4 Verifikacia VPN operacii

6 Zakladna terminoldégia a koncept WLAN

7 Unified wireless siet'ova architektura a jej komponenty

8 Bezpecnost’ a mobility WLAN sieti

9 Uvod do VolP technolégie

9.1 Konvergencia PSTN a VoIP

9.2 Komponenty CUC a ich funkcie

10 Signalizacia a protokoly vo VolP

10.1 Signalizacia volani a medialnych tokov

10.2 Protokoly VolP

10.3 Kodeky

11 Koncové zariadenia a uzivatelia vo VoIlP

11.1 Koncové body pre CUCM

11.2 Volanie privilegovanych funkcii

11.3 Verifikacia uzivatelskych vlastnosti

12 Konfiguracia hlasovych sluzieb

12.1 Popis a zakladna konfiguracia Cisco Unified
Communications Manager Express

12.2 Popis a zakladna konfiguracia Cisco Unified
Communications Manager

12.3 Popis a zakladna konfiguracia Cisco Unity Connection

12.4 Popis a zakladna konfiguracia Cisco Unified Presence

13 Administracia UCS

13.1 Druhy reportov a ich generovanie

13.2 RTMT nastroj

14 Podpora koncovych uzivatelov

14.1 Verifikacia PSTN konektivity

14.2 Troubleshooting koncovych bodov

14.3 Reset jednotlivych zariadeni

14.4 ldentifikacia problémov hlasovej prevadzky

14.5 PriCiny a symptomy kvality hovorov

PocitaCové siete a bezpecnost’
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Forma Studia denna

Vyuc€ovaci jazyk slovensky

Obsah vyugby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vySSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 2. ro¢nika Studia. Odborny predmet PocitaCové siete a
bezpecnost v Studijinom odbore 2695 Q pocitatové systémy nadvazuje na predmet Zaklady
pocitatovych sieti, prehlbuje znalosti pocitaCovych sieti a rozSiruje o bezpecnost v pocitacovych
sietach. Jeho obsah je Strukturovany do tematickych celkov (téma a podtémy). Uc€ivo sa sklada
z poznatkov konfiguracie sietovych zariadeni a protokolov pouzivanych pri ich vzajomnej
komunik&cii, vytvarania virtudlnych sieti, bezpe€nosti a monitorovania pocitatovych sieti. Zaroven
dopifia poznatky z pokrogilych sietovych technolégii ako napr. architektura datovych centier,
filtrovanie komunikacie pomocou firewallov, protokoly pre redundanciu brany a virtualizacia sietovych
zariadeni. Pri vybere uliva sme prihliadali na vyuZitelnost poznatkov v praxi pri beznych ale
i odbornych zasahoch do pocitacovej siete a pri lokalizacii a odstrafiovani poruch v sieti.

Predmet vedie Ziakov Kk rozvijaniu zdkladnych komunikacnych zruénosti na zaklade tolerancie
a dobrému pristupu k zdkaznikom. Kladie si za ciel naudit Ziakov na zaklade vybranych
ukazovatelov identifikovat problémy a efektivne ich rieSit so zretefom na pouzivanie a tvorbu
prislusnej dokumentacie pre odstrafiovanie problémov. Ziaci su vedeni k vyuZivaniu odborne;
terminolégie nielen v slovenskom, ale ianglickom jazyku, ktory je pre oblast informacnych
technolégii najviac pouzivany a da sa povazovat za univerzalny komunikaény prostriedok vo svete
IKT. Technické zabezpec€enie predmetu tvoria zariadenia od firmy Cisco, ktorej zariadenia tvoria
zakladnu infrastruktaru celosvetovej pocditacovej siete internet.

Na naSej Skole mame od roku 2006 zriadenu Cisco akadémiu (CA) s kvalitne vysSkolenymi
a certifikovanymi insStruktormi. V ramci vyucby v tejto akadémii maju ziaci pristup ku kvalitne
spracovanym materialom, ktory putavou a interaktivnou formou sprostredkuje poznatky z oblasti
pocitatovych sieti a po ukon&eni kurzov maju Ziaci moznost absolvovat skusku, ktorej vystupom je
certifikat o absolvovani vzdeldvania v oblasti po¢itatovych sieti v anglickom jazyku. Tento certifikat
zvySuje cenu Studenta na trhu prace a umozni mu tak zamestnat sa ako odbornik v informacnych
a komunikaénych technoldgiach.

Vyucba bude prebiehat v kvalitne vybavenom laboratériu pocitaovych systémov a pocitaCovych
sieti, praktické skusenosti ziskaju aj poCas praxe v spolo¢nosti zameranej na informacné sluzby.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik
Pocitacové siete druhy 2 54
a bezpecnost’

Nazov tematického celku/témy Pocet vyu€ovacich
hodin
1 Konfiguracia a testovanie pocéitacovej siete 2

1.1 Syntax prikazov rozhrania prikazového riadku (CLI)

1.2 Nastroje pre testovanie funkénosti poCitaCovej siete

2 Smerovanie a prepinanie paketov (paket forwarding) 2

2.1 Smerovacia tabulka

2.2 Vyber najlepSej cesty smerovacom

3 Statické a dynamické smerovanie 18

3.1 CDP protokol

3.2 Statické smerovanie

3.3 Dynamické smerovanie

3.4 Protokoly RIPv1 a RIPv2
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3.5 Protokol EIGRP

3.6 Protokol OSPF

4 Zaklady konfiguracie prepinacov

4.1 Funkcia a zakladné komponenty prepinaca

4.2 Ethernet 802.3

5 Virtualne lokalne siete (VLAN)

14

5.1 Uvod do VLAN

5.2 Protokol VTP

5.3 Protokol STP

5.4 Inter — VLAN smerovanie

6 Redundancia

6.1 HSRP,VRRP,GLBP

7 Technolégie WAN sieti

7.1 Prehfad technolégii WAN sieti — PPP, HDLC, DLS

7.2 Prepojenie WAN sieti

8 Pristupové zoznamy (ACL)

8.1 D6vody pouzitia ACL

8.2 Typy ACL

9 Sluzby nad IP adresovanim

9.1 Funkcie a vyhody DHCP

9.2 Format DHCP spravy

9.3 Rozdiel medzi DHCP a BOOTP

10 Protokol IPv6

10.1 Rozdiel medzi IPv4 a IPv6

10.2 Spbdsoby zapisu IPv6

10.3 IPv6 adresacia

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik
Pocitacové siete treti 2 28
a bezpecnost’

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyu€ovacich

hodin
1. Implementacia vysokej dostupnosti a redundancie v IP 2
sietiach
1.1 RieSenia pre dosiahnutie vysokej dostupnosti
1.2 Redundancia supervisor modulu prepinaca
2. Uvod do sieti datovych centier 2

2.1 Zakladné funkcné bloky architektury datovych centier

2.2 |ldentifikacia komponentov portfolia zariadeni Nexus
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2.3 Vyber vhodnych zariadeni pre nasadenie v rdznych
situaciach

3. Uvod do virtualizacie sieti datovych centier 2

3.1 Virtualizacia smerovaca pomocou VRF

3.2 Analyza konceptu nasadenia v PC a VDC v datovych
centrach na platforme Nexus

3.3 Analyza konceptu nasadenia VSS v datovych centrach na
platforme C6500

4. Uvod do manazmentu a monitorovania sieti 2

4.1 RieSenia pre monitorovanie sieti

4.2 Protokol SNMP

4.3 Zber log zaznamov pouZzitim sluzby Syslog

5. Route filtering a zmena parametrov ciest 2

5.1 Route-map, prefix-listy a distribution-listy

6. Externé smerovacie protokoly (EGP) 6
6.1Zakladna BGP terminolégia a operacie vratane eBGP
a iBGP

6.2 RieSenie problémov v zakladnej BGP konfiguracii

6.3 R6zne metddy pre vyber cesty

7. MPLS 4

7.1 Zaklady MPLS a zakladna konfiguracia

8. Kvalita sluzieb (QoS) 2

8.1 Mechanizmy pre zabezpecenie kvality sluzieb

8.2 Modularna konfiguracia QoS v Cisco CLI

9. Vyvazenie zat'aze (Loadbalancing) 2

9.1 Algoritmy pre vyvazovanie zataze

9.2 Uvod do manaZmentu a monitorovania sieti

9.3 Metddy perzistencie a pripady ich nasadenia

10. RieSenie problémov v sieti 4

Specializované IKT systémy

Forma Studia denna

VyuCovaci jazyk slovensky

Obsah vyudby vychadza zo Statneho vzdeldvacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vySSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyuéba je orientovana do 2. a 3. roénika $tudia. Odborny predmet Specializované
IKT systémy rozvija, rozsiruje a prehlbuje udivo Zaklady IKT systémov z prvého ro¢nika Studia a jeho
poznatky Studenti vyuziju aj v predmetoch Aplikované IKT systémy a Sprava dat v ramci praktickych
cviceni.
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Ucivo vdruhom roéniku je zamerané na rozSirenu spravu operacnych systémov a oblast
systémového manaZmentu. Ziaci sa obozndmia sjeho histériou a produktmi systémového
manazmentu na komer¢nej iopensource baze. Samotny systémovy manazment ma svoje
opodstatnenie hlavne vo velkych firmach, kde je centralizované rieSenie ovela efektivnejSie ako
manualne, ktoré je aplikované na kazdom systéme osobitne. Systémovy manazment zahfha:
inventarizaciu hardvéru, softvéru a instalacii, spravu antivirusovych a antimalwarovych systémov,
riadenie bezpeénosti, riadenie ulozZiska, monitoring dostupnosti serverov, aktivit pouZzivatelov,
kapacit a komponentov infrastruktary, priepustnost siete.

Ug&ivo v tretom roé&niku je zamerané na oblast virtualizacie. Studenti preniknt do sveta poéitadovej
virtualizacie a oboznamia sa s jej technikami. Virtualizacia je v podstate vyuzivanie nevyuzitych
prostriedkov pocitata tak, aby bol vytazeny €o najviac a to najmd behom viacerych operaénych
systémov suasne na jednom fyzickom pocitaci. Vedomosti osvojené v tomto predmete budu
Studentom sluzit ako zaklad pre pochopenie virtualizacie vo svete sietovych komponentov —
switchow, smerovacov a firewallov, virtualnych diskovych poli a operagnych systémov. Studenti tiez
budi mat’ moznost otestovat' si niektoré cloudové rieSenia vyuzivané vo svete.

Vyuéba bude prebiehat v pogitatovom laboratériu. Studenti absolvuji odbornd prax v trvani 3
mesiace v niektorej IT firme v okoli. PoCas tejto praxe budu mat moznost aplikovat nadobudnuté
vedomosti a zruénosti z tohto predmetu v podmienkach realnej prevadzky.

Rozpis uciva predmetu Rocnik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuCovacich hodin hodin za ro¢nik
Specializované IKT druhy 4 108
systémy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1 Uvod do systémového manazmentu v IKT 12

1.1 Systémovy manazment

1.2 Technolégie a produkty pre systémovy manazment

Nazov tematického celku/témy

2 Monitoring sluzieb IKT 48
2.1 Uvod do softvérového rieSenia monitoringu

2.2 Typy pouZivatelov, manazment pouzivatefov

2.3 Praca s administrativnym rozhranim softvéru

2.4 InStalacia a konfiguracia monitorovacich agentov
2.5 Zivotny cyklus udalosti a sprav

2.6 Sprava monitorovacich politik

2.7 Monitorovanie stavovych suborov — logov

2.8 Politiky pre monitorovanie vykonnostnych metrik

2.9 Planované ulohy a monitorovanie sluzieb a procesov
2.10 Optimalizacie sprav

3 Konfiguracia systému Linux a vzdialena sprava 10
3.1 Systémové premenné, histéria prikazov, Startovacie subory
bashu

3.2 Sprava systémovych prostriedkov — informacie o vyuziti
CPU, RAM

3.3 Systémové logy

3.4 Planovanie uloh — at, cron, anacron

3.5 Vzdialené kopirovanie suborov — wget, curl, scp, rsync
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4 Pokrocila pracas LVM

4.1 LV snapshot

4.2 Zalohovanie a obnova

5 Adresarové sluzby

6 Siet'ové disky

6.1 Sietové suborové systémy SAMBA/CIFS

6.2 Zdielanie dat v Linuxe pomocou NFS

7 InStalacia Linuxu

7.1 Hardvérové poziadavky, planovanie inStalacie

7.2 Sietova instalacia pomocou suboru kickstart a pomocou
PXE servera

8 VPN sluzby vo Windows Server

8.1 VPN protokoly

8.2 Konfiguracia VPN

9 Certifikacné sluzby Active Directory

9.1 Certifikacna autorita

9.2 Online respondér

10 Vysoka dostupnost’ vo Windows Server

10.1 Redundancia a klastre

10.2 Failover clustering

10.3 SAN — sietové uloziska

11 Uvod do skriptovacieho jazyka PowerShell

10

11.1 Struktira skriptov a syntax

11.2 Tvorba jednoduchych skriptov

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik
Specializované IKT treti 3 42
systémy (1. polrok)

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyu€ovacich

) hodin
1 Uvod do virtualizacie 3
2 Virtualizacia sieti 12
2.1 Virtualne LAN siete
2.2 Virtualizacia firewallov
2.3 Virtualizacia switchov/routerov
3 Virtualizacia operaénych systémov 12

3.1 Spbsoby virtualizacie

3.2 Technoldgie pre virtualizaciu OS
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4 Virtualizacia diskovych poli 9
4.1 Uvod do virtualizacie diskovych poli
4.2 Technoldgie pre virtualizaciu diskovych poli

5 Existujuce virtualizaéné a cloudové rieSenia \ 6

2.12 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ZAVERECNY PROJEKT

Forma Studia denna
Vyucovaci jazyk slovensky

Obsah vyu&by vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov 26
Elektrotechnika pre vys3ie odborné vzdeldvanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyulovacieho
predmetu. Vyu€ovaci predmet zavereCny projekt poskytuje Ziakom moZzZnost samostatnej prace na
zadanej problematike pod vedenim vybraného konzultanta. U&ebné osnovy predmetu su
koncipované tak, aby viedli Studenta k vacsej samostatnosti pri rieSeni vzniknutych problémov a
snazil sa v spolupraci s konzultantom problém vyrieSit. Zaverenym projektom sa rozvijaju a overuju
vedomosti, ktoré ziskal Student po€as Studia a jeho schopnosti aplikovat ich na rieSenie konkrétneho
problému najma z okruhu zvolenych volitefnych IT predmetov. Téma ro¢nikového projektu vychadza
z potrieb praxe, profilu absolventa a moznosti Skoly. ZavereCny projekt sluzi na formovanie
kfucovych kompetencii absolventa.

Zastupca riaditela Skoly v spolupraci so zastupcom zamestnavatela ur€i veduceho udcitela
ro¢nikového projektu a recenzenta. Recenzent mdze byt ucitel vyucujuci odborné predmety alebo
odbornik z praxe s potrebnou kvalifikaciou prisluSnou k téme projektu. Podklady k roénikovému
projektu si Ziak zabezpec€uje sam. Zasady vypracovania ro¢nikového projektu a spésob hodnotenia
projektu ur€uje riaditel Skoly v spolupraci so zastupcom zamestnavatefla.

Ziak je povinny odovzdat zavereény projekt alebo jeho &ast zastupcovi riaditela koly v uréenom
termine, najneskér dva tyzdne pre klasifikatnou poradou prislusného klasifikaéného obdobia.
Sucastou obhajoby projektu musi byt jeho prezentacia v niektorom z prezentaénych programov.
Predmet zaverecny projekt ma charakter praktickych cviceni.

Metédy, formy a prostriedky vyucovania predmetu zavereny projekt maju stimulovat rozvoj
poznavacich schopnosti Ziakov, podporovat ich cielavedomost, samostatnost a tvorivost.
Uprednostfiuju sa také stratégie vyu€ovania, pri ktorych Ziak ako aktivny subjekt v procese vyucby
ma moznost rozhodovat a spolupracovat, ucitel, resp. konzultant zase ma povinnost motivovat,
povzbudzovat a viest Ziaka k €o najlepSim vykonom a podporovat, & usmerfiovat jeho aktivity. Pri
vyucbe sa pouZziva formu vykladu, riadeného rozhovoru, preferuje sa pracu s vhodnymi informa&nymi

zdro"mi a pocitacom. Odporuc¢a sa ro6zna odborna literatura.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyu€ovacich hodin hodin za roCnik
Zaverecny projekt treti 4 56

Nazov tematického celku/témy A e

hodin
1 Specifikacia projektu 6
1.1 Vyber vhodnej témy a konzultanta
1.2 Specifikacia cielovych poZiadaviek
1.3 Vyber literatury
2 Praca na projekte 40

2.1 Procesny navrh rieSenia
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2.2 Ekonomicky navrh rieSenia

2.3 Tvorba zdrojovych kodov, konfiguracii a skriptov -
implementacia rieSenia

2.4 Priebezné overovanie funkénosti rieSenia

2.5 Odhalovanie poruch a ich odstrafiovanie

3 Tvorba projektovej dokumentacie 10

3.1 Citacie literatury

3.2 UML diagramy v IT

3.3 Tvorba obsahu

3.4 Formatovanie a tvorba zoznamov

3.5 Korektury

2.13 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ODBORNA PRAX

Forma Studia denna

VyucCovaci jazyk slovensky

Obsah vyudby vychadza zo Statneho vzdelavacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vySSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyucovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 2. a 3. ro€nika Studia. Odborny predmet Odborna prax
v Studijnom odbore 2695 Q pocitatové systémy nadvazuje na odborné IKT predmety. Jeho obsah je
Strukturovany do tematickych celkov (téma a podtémy). UCivo sa sklada z poznatkov konfiguracie
sietovych zariadeni a protokolov pouZivanych pri ich vzdjomnej komunikacii, bezpelnosti a
monitorovania pocitaovych systémov, administracie operaénych systémov, pouzivatelskom
manazmente, odhalovani arieSeni poruchovych situacii, dokumentacii vykonanych zmien
a sledovani dopadov zmien na funkénost IKT systémov. Pri vybere ugiva sa prihliada na vyuzitelnost
poznatkov v praxi pri beznych ale i odbornych zasahoch do pocitacovej siete a operacného systému
a pri lokalizacii a odstrafiovani poruch v tychto systémoch. V ramci predmetu Odborna prax budu
Studenti v pravidelnom kontakte s administratormi, inziniermi a architektmi sieti, databaz, operacnych
systémov, datovych ulozisk a budu pracovat na rieSeni praktickych problémov, ktorych zaklad tvoria
realne problémy a poziadavky z podnikovej sféry.

Predmet vedie Ziakov k rozvijaniu zdkladnych komunikanych zruénosti na zaklade tolerancie
a dobrému pristupu k zadkaznikom. Kladie si za ciel naudit Ziakov na z&klade vybranych
ukazovatefov identifikovat problémy a efektivne ich riedit so zretelom na pouzivanie a tvorbu
prisludnej dokumentacie pre odstrafiovanie problémov. Ziaci st vedeni k vyuZivaniu odborne;
terminolégie nielen v slovenskom, ale ianglickom jazyku, ktory je pre oblast informacnych
technolégii najviac pouZivany a da sa povaZovat za univerzalny komunikacny prostriedok vo svete
IKT. Technické zabezpecenie predmetu tvoria sietové zariadenia, serverové rieSenia a virtualne
pocitae spolu so Specializovanym softvérom na vykonavanie uloh v oblasti IKT systémov.

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin hodin za roCnik
Odborna prax druhy 8 216

Pocet vyu€ovacich

Nazov tematického celku/témy hodin

1 Pozorovanie, popis a analyza procesov v IT spolo¢nosti 24

1.1 Oboznamenie sa s pracovnym prostredim a s obsahom
poskytovanych sluzieb

1.2 Sledovanie procesov




1.3 Analyza a popis vyuzivanych procesov

1.4 Konzultacia analyz

1.5 Prezentacia vysledkov

2 Monitoring sluzieb IT

48

2.1 Analyza pozadovanej zmeny

2.2 Realizacia zmeny

2.3 Odsuhlasenie zmeny

2.4 |dentifikacia poruchy

2.5 RieSenie poruchy

2.6 Spracovanie udalosti

3 Tvorba technickej a procesnej dokumentacie

32

3.1 Analyza pozadovanej zmeny

3.2 Realizacia zmeny v nastroji pre spravu IT prvkov

3.3 Odsuhlasenie zmeny

4 Konfiguracie sietovych nastaveni a sluzieb

24

4.1 Analyza poZadovanej zmeny v sietovych nastaveniach a
sluzbach

4.2 Realizacia zmeny

4.3 Testovanie vykonanych zmien

4.4 |dentifikacia a rieSenie poruch

4.5 Odsuhlasenie zmeny

5 Sprava pouzivatelov (User Management)

32

5.1 Analyza poZadovanej zmeny v databaze pouzivatelov
a pouzivatelskych prav

5.2 Vytvorenie konta, pristupu

5.3 Zhodnotenie dopadu na bezpecnostnu politiku

6 Konfiguracia bezpecnosti systémov

32

6.1 Analyza poZadovanej zmeny v nastaveni bezpeénosti IKT
systémov

6.2 Realizacia zmeny (pristupu)

6.3 Zhodnotenie dopadu na bezpecfnostnu politiku

6.4 Testovanie vykonanych zmien

6.5 Identifikacia a rieSenie poruch

7 Riesenie vysokej dostupnosti systémov a sluzieb

32

7.1 Analyza pozadovanej zmeny v konfiguracii vysokej
dostupnosti

7.2 Realizacia zmeny

7.3 Testovanie vykonanych zmien

7.4 ldentifikacia a rieSenie poruch

7.5 Odsuhlasenie zmeny

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyzdennych
vyucovacich hodin

Pocet
vyuc€ovacich
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hodin za roc¢nik

Odborna prax treti 16 224
Nazov tematického celku/témy Pocet vyu€ovacich
hodin
1 Nasadenie IKT systémov 64

1.1 Analyza poZadovanej zmeny pri nasadeni IKT systémov
1.2 Realizacia zmeny

1.3 Testovanie vykonanych zmien

1.4 Identifikacia a rieSenie poruch

1.5 Odovzdanie systému

2 Odhal'ovanie a rieSenie poruchovych situacii 64
2.1 Identifikacia a analyza poruch
2.2 Navrh rieSeni

2.3 Realizacia a testovanie rieSeni
2.4 Komunikacia stavu rieSenia
2.5 Odsuhlasenie zmeny

3 Migracia IKT systémov a sluzieb 48
3.1 Analyza pozadovanej zmeny
3.2 Realizacia zmeny

3.3 Testovanie vykonanych zmien
3.4 ldentifikacia a rieSenie poruch
3.5 Odsuhlasenie zmeny

4 Automatizacia ¢innosti v IT oblasti 48
4.1 Proaktivny monitoring systémov a sluZieb
4.2 Analyza neStandardného spravania

4.3 Navrh rieSenia automatizacie

4.4 Realizacia a testovanie rieSeni

4.5 Odsuhlasenie zmeny

4.6 Dokumentacia vykonanej zmeny

2.14 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU SUVISLA ODBORNA PRAX

Forma Studia denna
VyuCovaci jazyk slovensky

Obsah vyudby vychadza zo Statneho vzdeldvacieho programu pre skupinu $tudijnych odborov
26 elektrotechnika pre vysSie odborné vzdelavanie, ktory sme uplatnili pri tvorbe vyu€ovacieho
predmetu. Jeho vyucba je orientovana do 1., 2. a 3. ro¢nika Studia. Odborny predmet Suvisla prax
v Studijnom odbore 2695 Q pocitatové systémy nadvazuje na odborné IKT predmety. Jeho obsah je
Strukturovany do tematickych celkov (téma a podtémy). UCivo sa sklada z poznatkov konfiguracie
sietovych zariadeni a protokolov pouzivanych pri ich vzajomnej komunikacii, bezpecnosti a
monitorovania pocitaCovych systémov, administracie operaénych systémov, pouzZivatelskom
manazmente, odhalovani arieSeni poruchovych situacii, dokumentacii vykonanych zmien
a sledovani dopadov zmien na funkénost IKT systémov. Pri vybere uciva sa prihliada na
vyuzitefnost poznatkov v praxi pri beznych ale iodbornych zasahoch do pocitatovej siete
a operacného systému a pri lokalizacii a odstranovani poruch v tychto systémoch. V ramci predmetu
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Odborna prax budu Studenti v pravidelnom kontakte s administratormi, inZiniermi a architektmi sieti,
databaz, operaénych systémov, datovych dudlozisk a budld pracovat na rieSeni praktickych
problémov, ktorych zéklad tvoria realne problémy a poziadavky z podnikovej sféry.

Predmet vedie Ziakov k rozvijaniu zakladnych komunikanych zru€nosti na zaklade tolerancie
adobrému pristupu k zakaznikom. Kladie si za ciel naudit Ziakov na zaklade vybranych
ukazovatelov identifikovat problémy a efektivne ich rieSit so zretelom na pouzivanie a tvorbu
prislunej dokumentécie pre odstrafiovanie problémov. Ziaci su vedeni k vyuZivaniu odborne;
terminolégie nielen v slovenskom, ale ianglickom jazyku, ktory je pre oblast informaénych
technolégii najviac pouzivany a da sa povazovat za univerzalny komunikaény prostriedok vo svete
IKT. Technické zabezpelenie predmetu tvoria sietové zariadenia, serverové rieSenia a virtualne
pocitate spolu so Specializovanym softvérom na vykonavanie uloh v oblasti IKT systémov.

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik

Odborna prax prvy 6 tyzdnov/7h denne 210

Pocet vyu€ovacich

Nazov tematického celku/témy hodin

1 RieSenie uloh z oblasti spravy operaéného systému 70
Windows

1.1 Oboznamenie sa s architekturou siete a konfiguraciou
protokolov (TCP/IP, DHCP)

1.2 Konfiguracia operacného systému a virtualizacie
(Hypervirtualizacia a vmware)

1.3 VyuzZitie systému/ reporting

1.4 Administracia a konfiguracia systémovych procesov a
sluzieb — start/restart/maintaience

1.5 Kontrola stavu systému

1.6 Administracia a konfiguracia pouzivatelskych uctov

1.7 InStalacia Active Directory

1.8 InStalacia a konfiguracia MS aplikacii

1.9 Migracia systému / Aplikacie / Databazy

1.10 InStalacia a konfiguracia systému MS Windows Server

1.11 Firewall / LAN / Konfiguracia

1.12 Nastavenie aktualizacii a bezpeCnost

1.13 Sprava datového uloZiska

1.14 Zalohovanie dat / Backup systémov

1.15 Obnova systémov

1.16 RieSenie vysokej dostupnosti a Clustering

1.17 Hardware — poZiadavky a Specifikacie

2 Riesenie uloh z oblasti spravy operaéného systému 40
Linux

2.1 Suborové systémy: praca so subormi a adresarmi /
Struktara, prava, vytvaranie, kopirovanie, mazanie,
presuvanie, vypisovanie obsahu, vyhfadavanie

2.2 Pripajanie a odpajanie suborovych systémov

2.3 Praca s textovymi editormi / Vytvaranie, editovanie a
spustanie skriptov

2.4 Automatizacia / Proaktivne rieSenia a vyuZite skriptov
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2.5 Praca s konfiguraCnymi subormi

2.6 Sprava procesov a systémovych sluzieb

2.7 Sprava pouzivatelov/ uzivatel'ské ucty a prava

2.8 Migracia systému / Aplikacie / Databazy

2.9 Hardware — Unix/Linux poZiadavky a Specifikacie

2.10 Vyuzite systému / reporting

3 RiesSenie uloh z oblasti monitorovania IKT systémov

20

3.1 Administracia a konfiguracia monitorovacich nastrojov

3.2 Instalacia/ konfiguracia /administracia monitorovacich
agentov

3.3 Zaloha a obnova monitorovacich nastrojov

3.4 RieSenie problémov s monitorovacimi nastrojmi

4 RiesSenie uloh z oblasti spravy pocitacovych sieti

50

4.1 Praca s protokolmi

4.2 Konfiguracia siete/ IP adresacia/ masky/editovanie
smerovacich tabuliek

4.3 Smerovanie a prepinanie / Statické, defaultne smerovanie,
dynamické smerovanie

4.4 VLAN — analyza a konfiguracia

4.5 Diagnostika siete / identifikacia problémov siete

4.6 Konfiguracia portov

4.7 Adminitracia a konfiguracia wbservera

4.8 Bezpecnost siete / identifikacia a rieSenie ohrozeni
bezpelnosti pocitaCovej siete

5 RieSenie uloh z oblasti spravy databaz

10

5.1 Instalacia / administracia databazového klienta

5.2 Administracia DB ,listenera“

5.3 Vytvorenie, editovanie, odstranenie databazy

5.4 Administracia uzivatelov

5.5 Monitorovanie databazy / Tablespacov / InStancii

5.6 Zalohovanie (backup) a obnova databazy

6 RiesSenie poruch s vysokou prioritou v oblasti spravy
IKT systémov

10

6.1 Analyza poruchy

6.2 Navrh rieSenia

6.3 Implementacia navrhnutého rieSenia

6.4 Tvorba dokumentacie

7 Precvi¢ovanie vSeobecnych zru€¢nosti

10

7.1 Prehlad o fungovani IT spolo¢nosti

7.2 BezpeCnost a ochrana zdravia pri praci

7.3 RieSenie neoCakavanych udalosti

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik Pocet tyZzdennych
vyuc€ovacich hodin

Pocet vyu€ovacich
hodin za ro¢nik
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Odborna prax | druhy | 6 tyzdiiov/8h denne |

240

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyuCovacich
hodin

1 RieSenie uloh z oblasti spravy operaéného systému
Windows

70

1.1 Oboznamenie sa s architekturou siete a konfiguraciou
protokolov (TCP/IP, DHCP)

1.2 Konfiguracia operacného systému a virtualizacie
(Hypervirtualizacia a vmware)

1.3 Vyuzitie systému/ reporting

1.4 Administracia a konfiguracia systémovych procesov a
sluzieb — start/restart/maintaience

1.5 Kontrola stavu systému

1.6 Administracia a konfiguracia pouzivatel'skych uctov

1.7 InStalacia Active Directory

1.8 InStalacia a konfiguracia MS aplikacii

1.9 Migracia systému / Aplikacie / Databazy

1.10 InStalacia a konfiguracia systému MS Windows Server

1.11 Firewall / LAN / Konfiguracia

1.12 Nastavenie aktualizacii a bezpeCnost

1.13 Sprava datového uloZiska

1.14 Zalohovanie dat / Backup systémov

1.15 Obnova systémov

1.16 RieSenie vysokej dostupnosti a Clustering

1.17 Hardware — poziadavky a Specifikacie

2 RieSenie uloh z oblasti spravy opera¢éného systému
Linux

40

2.1 Suborové systémy: praca so subormi a adresarmi /
Struktara, prava, vytvaranie, kopirovanie, mazanie,
presuvanie, vypisovanie obsahu, vyhladavanie

2.2 Pripajanie a odpajanie suborovych systémov

2.3 Praca s textovymi editormi / Vytvaranie, editovanie a
spustanie skriptov

2.4 Automatizacia / Proaktivne rieSenia a vyuZite skriptov

2.5 Praca s konfiguraCnymi subormi

2.6 Sprava procesov a systémovych sluzieb

2.7 Sprava pouzivatelov/ uzivatelské ucty a prava

2.8 Migracia systému / Aplikacie / Databazy

2.9 Hardware — Unix/Linux pozZiadavky a Specifikacie

2.10 VyuZita systému / reporting

3 Riesenie uloh z oblasti monitorovania IKT systémov

20

3.1 Administracia a konfiguracia monitorovacich nastrojov

3.2 Indtalacia/ konfiguracia /administracia monitorovacich
agentov

3.3 Zaloha a obnova monitorovacich nastrojov

3.4 RieSenie problémov s monitorovacimi nastrojmi
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4 RieSenie uloh z oblasti spravy pocitacovych sieti

50

4.1 Praca s protokolmi

4.2 Konfiguracia siete/ IP adresacia/ masky/editovanie
smerovacich tabuliek

4.3 Smerovanie a prepinanie / Statické, defaultne smerovanie,
dynamické smerovanie

4.4 VLAN — analyza a konfiguracia

4.5 Diagnostika siete / identifikacia problémov siete

4.6 Konfiguracia portov

4.7 Administracia a konfiguracia wbservera

4.8 Bezpecnost siete / identifikacia a rieSenie ohrozeni
bezpecénosti poCitacovej siete

5 RieSenie uloh z oblasti spravy databaz

25

5.1 InStalacia / administracia databazového klienta

5.2 Administracia DB ,listenera“

5.3 Vytvorenie, editovanie, odstranenie databazy

5.4 Administracia uzivatelov

5.5 Monitorovanie databazy / Tablespacov / InStancii

5.6 Zalohovanie (backup) a obnova databazy

6 Riesenie poruch s vysokou prioritou v oblasti spravy
IKT systémov

25

6.1 Analyza poruchy

6.2 Navrh rieSenia

6.3 Implementacia navrhnutého rieSenia

6.4 Tvorba dokumentacie

7 Precvi€ovanie vSeobecnych zru€énosti

10

7.1 Prehlad o fungovani IT spolo€nosti

7.2 BezpeCnost a ochrana zdravia pri praci

7.3 RieSenie neoCakavanych udalosti

Rozpis uciva predmetu Roénik Pocet tyZdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin hodin za roCnik
Odborna prax treti 16 tyzdnov/8h 640
denne

Nazov tematického celku/témy

Pocet vyuCovacich
hodin

1 RieSenie uloh z oblasti spravy operacného systému
Windows

130

1.1 Oboznamenie sa s architekturou siete a konfiguraciou
protokolov (TCP/IP, DHCP)

1.2 Konfiguracia operacného systému a virtualizacie
(Hypervirtualizacia a vmware)

1.3 VyuZitie systému/ reporting

1.4 Administracia a konfiguracia systémovych procesov a
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sluzieb — start/restart/maintaience

1.5 Kontrola stavu systému

1.6 Administracia a konfiguracia pouzivatelskych uctov

1.7 InStalacia Active Directory

1.8 InStalacia a konfiguracia MS aplikacii

1.9 Migracia systému / Aplikacie / Databazy

1.10 InStalacia a konfiguracia systému MS Windows Server

1.11 Firewall / LAN / Konfiguracia

1.12 Nastavenie aktualizacii a bezpecnost

1.13 Sprava datového uloZiska

1.14 Zalohovanie dat / Backup systémov

1.15 Obnova systémov

1.16 RieSenie vysokej dostupnosti a Clustering

1.17 Hardware — poZiadavky a Specifikacie

2 RiesSenie uloh z oblasti spravy operaéného systému
Linux

166

2.1 Suborové systémy: praca so subormi a adresarmi /
Struktura, prava, vytvaranie, kopirovanie, mazanie,
presuvanie, vypisovanie obsahu, vyhladavanie

2.2 Pripdjanie a odpajanie suborovych systémov

2.3 Praca s textovymi editormi / Vytvaranie, editovanie a
spustanie skriptov

2.4 Automatizacia / Proaktivne rieSenia a vyuzite skriptov

2.5 Praca s konfiguraCnymi subormi

2.6 Sprava procesov a systémovych sluzieb

2.7 Sprava pouzivatefov/ uzivatelské ucty a prava

2.8 Migracia systému / Aplikacie / Databazy

2.9 Hardware — Unix/Linux poziadavky a Specifikacie

2.10 VyuZitie systému / reporting

3 RieSenie uloh z oblasti monitorovania IKT systémov

34

3.1 Administracia a konfiguracia monitorovacich nastrojov

3.2 InStalacia/ konfiguracia /administracia monitorovacich
agentov

3.3 Zaloha a obnova monitorovacich nastrojov

3.4 RieSenie problémov s monitorovacimi nastrojmi

4 Riesenie uloh z oblasti spravy pocitac¢ovych sieti

84

4.1 Praca s protokolmi

4.2 Konfiguracia siete/ IP adresacia/ masky/editovanie
smerovacich tabuliek

4.3 Smerovanie a prepinanie / Statické, defaultne smerovanie,
dynamické smerovanie

4.4 VLAN — analyza a konfiguracia

4.5 Diagnostika siete / identifikacia problémov siete

4.6 Konfiguracia portov

4.7 Administracia a konfiguracia wbservera

4.8 Bezpecnost siete / identifikacia a rieSenie ohrozeni
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bezpelnosti pocitaCovej siete

5 RieSenie uloh z oblasti spravy databaz

103

5.1 InStalacia / administracia databazového klienta

5.2 Administracia DB ,listenera®

5.3 Vytvorenie, editovanie, odstranenie databazy

5.4 Administracia uzivatelov

5.5 Monitorovanie databazy / Tablespacov / InStancii

5.6 Zalohovanie (backup) a obnova databazy

6 Riesenie poruch s vysokou prioritou v oblasti spravy
IKT systémov

98

6.1 Analyza poruchy

6.2 Navrh rieSenia

6.3 Implementacia navrhnutého rieSenia

6.4 Tvorba dokumentacie

7 Precvi€ovanie vSeobecnych zru€énosti

25

7.1 Prehlad o fungovani IT spolo¢nosti

7.2 BezpecCnost a ochrana zdravia pri praci

7.3 RieSenie neoCakavanych udalosti

65




