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1. VZOROVY UCEBNY PLAN

Koéd a nazov studijného odboru 6405 K pracovnik marketingu

Forma Studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Kategorie a nazvy vyucovacich Tyzdenny pocet vyucovacich hodin
predmetov 1. 2. 3. 4. Spolu
TEORETICKE VYUCOVANIE 17 17 17 17,5 68,5
VSeobecno-vzdelavacie predmety 11 11 10 9 41
slovensky jazyk a literatura e) 3 3 3 3 12
cudzi jazyk d), f) 3 3 3 3 12
eticka vychova/nabozenska vychova g) 1 1 2
obd&ianska nauka h) 1 1
dejepis 1 1
chémia 0,5 0,5 0,5 0,5 2
matematika 1,5 1,5 1,5 1,5 6
informatika i) 1 1
telesna a Sportova vychova d) 1 1 1 1 4
Odborné predmety 6 6 7 8,5 27,5
Ekonomika 1 2 2 2 7
Marketing 1,5 1 2 1,5 6
Komunikacia a propagacia d) 1 1 2
Tovaroznalectvo 1 2 1 1 5
Ugtovnictvo d) i) 1 1,5 2,5
Administrativa a koreSpondencia d) i) 1,5 15
Svet prace 0,5 0,5
Aplikovana informatika d) i) 1 2 3
PRAKTICKE VYUCOVANIE 15 17,5 17,5 17,5 67,5
Odborny vycvik i 15 17,5 17,5 17,5 67,5

1.1 Poznamky k vzorovému uéebnému planu pre 4-ro€ny studijny odbor 6405

a)

b)

K pracovnik marketingu:

Riaditel Skoly méze na zaklade odporucania predmetovej komisie vykonat vo
vzorovom ucebnom plane upravy az do 10% z celkového poctu tyZzdennych
vyuCovacich hodin. Pri tychto upravach nie je mozné zruSit' ziadny vyucovaci
predmet, alebo do skupiny predmetov zaradit novy predmet. Minimalny pocet
vyuCovacich hodin slovenského jazyka a literatary (3 vyucCovacie hodiny
tyzdenne v kazdom ro¢niku) a cudzieho jazyka (3 vyuCovacie hodiny tyzdenne
v kazdom rocniku) musi zostat zachovany. Minimalny percentualny podiel
vyucovacich hodin odborného teoretického praktického vyu€ovania z celkového
pocCtu vyu€ovacich hodin musi ostat' zachovany.

V jednotlivych vyuC€ovacich predmetoch ma vyucujuci moznost upravit obsah
uCiva az do vysky 30% v kazdom rocniku zaradenim novych poznatkov,
vyplyvajucich z aktualneho rozvoja vedy a techniky a z potreby prispdsobit’ ucivo
aktualnym potrebam odboru, trhu prace, alebo regionu . Zmeny v obsahu uciva
vSeobecnovzdelavacich predmetov navrhuje prislusna predmetova komisia.
Zmeny v obsahu uciva odbornych predmetov navrhuje prislusna predmetova
komisia na zaklade poziadaviek zamestnavatefla.

Riaditel Skoly po prerokovani v pedagogickej rade na navrh predmetovych
komisii rozhodne, ktoré predmety v ramci teoretického vyu€ovania mozno spajat
do viachodinovych celkov



d)

f)

g9)

h)

)

k)

Trieda sa deli na kazdej hodine na skupiny pri minimalnom pocte 24 ziakov.

Trieda sa na dvoch hodinach v tyzdni za celé Studium deli na skupiny pri
minimalnom pocte 24 Ziakov.

Vyucuje sa jeden z cudzich jazykov: jazyk anglicky, nemecky, francuzsky, rusky,
Spanielsky, taliansky.

VyucCuje sa predmet eticka vychova, alebo nabozenska vychova podla zaujmu
Ziakov. Na vyucCovanie predmetu eticka vychova alebo naboZenska vychova
mozno spajat’ ziakov rbéznych tried toho istého roCnika a vytvarat skupiny
S najvyssim poctom ziakov 20. Ak pocet Ziakov v skupine klesne pod 12, mozno
do skupin spajat’ aj ziakov z rd6znych roCnikov.

Ziakom so sluchovym postihnutim, ktori vykonaju maturitni skisku z obg&ianskej
nauky (§ 17a vyhlasky MS SR &.318/2008 Z. z. o ukon&ovani $tudia na strednych
Skolach, v zneni neskorSich predpisov) moze upravit riaditel Skoly, na zaklade
odporucania predmetovej komisie, hodinovu dotaciu predmetu obcianska nauka
z dotacie vyu€ovacich hodin ur€enych cudziemu jazyku.

Trieda sa deli na skupiny, maximalny pocet Ziakov v skupine je 15.

Suc€astou vychovy a vzdelavania Ziakov je kurz na ochranu Zivota a zdravia
a kurz pohybovych aktivit v prirode. Kurz na ochranu ZzZivota a zdravia ma
samostatné tematické celky s tymto obsahom: rieSenie mimoriadnych udalosti —
civilna ochrana, zdravotna priprava, pobyt a pohyb v prirode, zaujmové technické
¢innosti a Sporty. Organizuje sa v tretom roCniku Studia a trva tri dni po Sest
hodin. Kurz pohybovych aktivit v prirode sa kona v rozsahu piatich vyu€ovacich
dni, najmenej v8ak v rozsahu 15 vyu€ovacich hodin. Organizuje sa v 1. roCniku
Studia (so zameranim na zimné Sporty) a v 2. ro€niku Studia (so zameranim na
letné Sporty). Ugelové cvidenia su sucastou prierezovej témy Ochrana Zivota
a zdravia. UskutoCnuju sa v 1. av 2. ro¢niku vo vyu€ovacom Case v rozsahu 6
hodin v kazdom polroku Skolského roka raz.

Trieda sa deli na skupiny ak je moznost zriadit skupinu najmenej 8 Ziakov.

Ak sa vyuc€ovacia hodina poskytuje formou praktickych cvic¢eni, trieda sa deli na
skupiny s minimalnym poc¢tom 8 Ziakov v skupine.

1.2 Prehlad vyuzitia tyzdrov:

Cinnost’ 1 2. S. 4.
rocnik | rocnik | rocénik | roénik
Vyuc€ovanie podla rozpisu 33 33 33 30
Maturitna skuska X X X 2

Casova rezerva (uéelové kurzy, opakovanie
uCiva, exkurzie, vychovno-vzdelavacie akcie a i.

7 7 7 5




2. VZOROVE UCEBNE OSNOVY ODBORNYCH PREDMETOV

2.1 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU EKONOMIKA

Forma Studia denna

Vyuéovaci jazyk

Odborny predmet ekonomika vedie ziakov k tomu, aby porozumeli zdkladnym vztahom v trhovej
ekonomike. Ziaci ziskavaji vedomosti o zakladnych ekonomickych pojmoch, makroekondmie,
mikroekonoémie a makroekonomickej politike, narodnom hospodarstve a ekonomickom raste. Ekonomika
zahrriuje udivo o zakladnych podnikovych €innostiach, o majetku podniku, jeho hospodareni, rieSi pracovno-
pravne vztahy, odbytovu aj riadiacu ginnost podniku a tiez samostatni podnikatel'sku ginnost. Ziaci sa udia
porozumiet ekonomickej podstate miezd, bankovnictvu, poisteniu a sustave dani, vo Stvrtom roéniku sa
uCia samostatne vypracovat podnikatelsky plan.

Predmet ekonomika v tomto Studijnom odbore rozvija, prehlbuje a rozSiruje poznatky, ktoré si zZiaci ozrejmili
v oblasti vSeobecného vzdelavania ( slovensky jazyk, eticka vychova, informatika).

Obsah jednotlivych tematickych celkov a tém je Strukturovany tak, aby formoval, rozvijal schopnosti Ziaka
do samostatného rozhodovania, konania, komunikativnosti tak, aby sa mohli zaradit do generéacie
manazérov, podnikatefov a obchodnikov v systéme volného podnikania.

Zamerany je taktiez na orientaciu v zabezpelovani zakladnych fudskych a ekonomickych potrieb
jednotlivca a rodiny. Ziaci sa oboznamia so zakladnymi pravidlami riadenia vlastnych financii a naugia sa
rozoznavat rizika v riadeni vlastnych financii. Ziskaju orientaciu v oblasti finan¢nych institucii, naucia sa
efektivne vyuzivat finanéné sluzby za su€asného pouzivania pojmov v oblasti finan€nictva a sveta penazi.
Odborny predmet ekonomika je medzi predmetovo previazany s odbornymi vyu€ovacimi predmetmi
uctovnictvo, svet prace, obchodna prevadzka, administrativa a koreSpondencia.

Predmet vedie ziakov k tomu, aby zakladné komunikacné spdOsobilosti a personalne vztahy budovali na
zaklade tolerancie.

Metddy, formy a prostriedky vyu€ovania predmetu ekonomika sa volia podfa obsahu jednotlivych tém.
Uprednostniuju sa tie, kde sa prejavuje u Ziaka samostatnost, tvorivost, ciefavedomost a taktieZ spajanie
medzi predmetovych suvislosti. Ziak ma po&as vyuéby moznost spolupracovat s vyudujicim, podielat sa na
spolurozhodovani pri vybere niektorej z foriem vyu€ovania. Motivuje ho k tomu vyuéujuci, povzbudzuje ho,
aktivizuje aby vysledok dosiahol VvV ramci Studijného odboru oCakavany efekt.
Vyklad, riadeny rozhovor, praca s aktualnou tlacou a vyuzivanie IKT su formy, ktoré umozniuju spajat
a vyuzivat poznatky z viacerych €asti u€iva v ramci medzi predmetovych vztahov.

Na vyuCovacich hodinach, ktoré sa budu konat v beznych triedach a sporadicky v odbornej u€ebni, bude
mozné niektoré témy prezentovat formou vyuzitia IKT a tiez ich prostrednictvom ( internet ) prepoijit tedriu
s praxou. Teoretické vyuCovanie bude doplnené navStevami aktualnych podujati ( veltrhov, vystav
a workshopov) z oblasti ekonomiky, podnikania a sluzieb.

Hodnotenie ziakov bude zaloZené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdelavacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu. PouZiju sa primerané metédy
a prostriedky hodnotenia.

Cielfom vyucovacieho predmetu ekonomika v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu je umoznit
zakladné odborné poznatky o ekonomickych pojmoch a vztahoch. Sprostredkovat Ziakom potrebné
vedomosti, zru€nosti a spbsobilosti, pomocou ktorych ziskaju zakladnd orientaciu vo fungovani
ekonomického systému spolognosti. Ziaci budi zaroveri schopni nardbat so zakladnymi ekonomickymi
kategoriami, pojmami, procesmi a javmi, s ktorymi sa budu stretavat v kazdodennom Zivote. Ekonomika
ma vyznamnu ulohu v procese pripravy ziaka nielen na ziskanie ekonomickych poznatkov ale aj urcitych
zru€nosti a postojov, ktoré sa tykaju ekonomického Zivota spolognosti i kazdodenného Zivota ob&ana v nej,
aby ziskali praktické zruénosti spojené s vyuZivanim ekonomickych ukazovatelov a pravnych noriem.
Rovnako podporit' u Ziakov zodpovedné spravanie a etické rozhodovanie. Jednym zo zakladnych cielov je
priprava takého absolventa, ktory ma nielen odborny profil, ale ktory sa vdaka nemu dokaZe uspeSne




presadit na trhu prace i v zivote.
Vo vyu€ovacom predmete si Ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné klu¢ové kompetencie:
Spdsobilosti konat samostatne v spoloéenskom a pracovnom Zivote

- logicky a realne zddvodriovat svoje nazory, konania a rozhodnutia,

- vybrat si spravne rozhodnutie a ciel z r6znych moznosti,

- definovat svoje ciele a prognézy

- zdovodnovat svoje argumenty, rieSenia, potreby, prava, povinnosti a konanie
Spésobilost’_interaktivne pouzivat vedomosti, informaéné a komunikacné technologie, komunikovat
v materinskom a cudzom jazyku

- identifikovat, vyhladavat, triedit a spracovat rézne informacie a informacéné zdroje,

- posudzovat vierohodnost roznych informa&nych zdrojov,

- kriticky hodnotit’ ziskané informacie,

- pracovat s roznymi pokrocilej§imi informaénymi a komunikaénymi technolégiami
Schopnost pracovat’ v réznorodych skupinach

- stanovit priority cielov

- prezentovat svoje myslienky, navrhy a postoje,

- diskutovat konS&truktivne, aktivnhe predkladat progresivne navrhy a pozorne poc¢uvat druhych,

- rozhodnut o vybere spravneho nazoru z r6znych moznosti,

- spolupracovat pri rieSeni problémov s inymi ludmi,

- predkladat spolupracovnikom vlastné navrhy na zlepSenie prace, bez zaujatosti posudzovat navrhy
druhych

Rozpis uciva predmetu Roénik | PocCet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin

Ekonomika prvy 1 33

Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Zakladné ekonomické pojmy

1.1 Ekondémia, ekonomika

1.2 Zakladné ekonomické problémy

1.3 Hospodarske systémy — typy ekonomik

1.4 Potreby, €lenenie potrieb

1.5 Uspokojovanie potrieb, statky, sluzby

1.6 Tovar, hodnota tovaru

1.7 Vyroba a vyrobné faktory

N R e

1.8 Peniaze, formy a funkcie penazi

2. Trh atrhovy mechanizmus

2.1 Trh, typy trhov

2.2 Subjekty trhu

2.3 Dopyt

2.4 Ponuka

2.5 Rovnovaha dopytu a ponuky

RlRR Rk o

2.6 Konkurencia

3. Narodné hospodarstvo

= o1

3.1 Podstata narodného hospodarstva

3.2 Struktdra narodného hospodarstva 1




3.3 Reprodukény proces

[EEN

3.4 Riadenie narodného hospodarstva

H

3.5 Zakladné makroekonomické ukazovatele

[EEN

4. Hospodarsky cyklus

4.1 Fazy hospodarskeho cyklu

4.2 Inflacia

4.3 Druhy inflacie

4.4 Trh prace a nezamestnanost

4.5 Druhy nezamestnanosti

RlRRRk(klo

5. Zahraniény obchod

5.1 Vyznam zahrani¢ného obchodu

5.2 Subjekty zahrani¢ného obchodu

5.3 Obchodna a platobna bilancia

5.4 Zahrani¢ny obchod SR

e e

6. Eurépska unia

6.1 Vznik Eurdopskej unie

6.2 Clenské Staty Eurépskej unie

6.3 Symboly Eur6pskej unie

6.4 Institucie Eurdpskej unie

6.5 Slovensko a Eurépska unia

RR|R|R kO

Rozpis uciva predmetu Roénik | PocCet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za roCnik
hodin
Ekonomika druhy 2 66

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Podnik a pravne formy podnikania

N
[y

1.1 Podnikanie a podnikatelska €innost

1.2 Prava a povinnosti podnikatela

1.3 Charakteristika podniku

1.4 Vznik a zaloZenie podniku

1.5 ZruSenie a zanik podniku

1.6 Ulohy podniku

1.7 Druhy podnikov

1.8 Zivnosti, podmienky Zivnostenského podnikania

1.9 Druhy Zivnosti

1.10 Obchodné spolo¢nosti

1.11 Verejna obchodna spolo¢nost

1.12 Komanditna spolo¢nost

1.13 Spolo¢nost s ru€enim obmedzenym

1.14 Akciova spolocnost

1.15 ZaloZenie akciovej spolo¢nosti

1.16 Druzstvo

RRRRRRRRRR R R R R R R




1.17 Statny podnik

1.18 Osobitné formy podnikania

1.19 Zmluva o tichom spoloCenstve

1.20 Rizika podnikania

1.21 Postup pri zaloZeni vlastnej firmy

G

2. Kupno-predajné vzt'ahy

[EY
o

2.1 Subjekty kupno-predajnych vztahov

2.2 Fazy kupno-predajnych vztahov

2.3 Kupna zmluva

2.4 Nalezitosti kupnej zmluvy

2.5 Druh, kvalita a mnozstvo tovaru

2.6 Cena a platobné podmienky

2.7 Dodacie podmienky

2.8 Ostatné podmienky — balenie, doprava a montaz

2.9 Zaruky a sankcie

2.10 Dal$ie zmluvy vyplyvajlce z obchodno-zavazkovych
vztahov podniku

RRRRRRRRRR

3. Vecna stranka cinnosti podniku

H

3.1 Majetok podniku

3.2 Clenenie majetku

3.3 Zlozky dlhodobého majetku

3.4 Zlozky kratkodobého majetku

3.5 Obstaravanie dlhodobého majetku

3.6 Ocenovanie dlhodobého majetku

3.7 Opotrebenie dlhodobého majetku

3.8 Odpisovanie dlhodobého majetku

3.9 Priklady na odpisovanie dlhodobého majetku

3.10 VyuZzivanie dlhodobého majetku

3.11 Vyradovanie dlhodobého majetku

3.12 Kratkodoby majetok

3.13 Kolobeh kratkodobého majetku

3.14 Zasoby

3.15 Planovanie zasob

3.16 Obstaravanie zasob

3.17 Skladovanie zasob

3.18 Evidencia zasob

3.19 Normovanie zasob

3.20 Inventarizacia majetku

3.21 InventarizaCné rozdiely

RRRRRRRRRRRRRRRIRR IR R R RN

4. Ekonomicka stranka ¢innosti podniku

H
o

4.1 Ekonomické prostredie podniku

4.2 Naklady, rozdiel medzi nakladmi a vydavkami

4.3 Clenenie nakladov

4.4 \Vypocet nakladov podla kalkulatného vzorca

4.5 Planovanie nakladov

I




4.6 Znizovanie nakladov

4.7 Vynosy

4.8 Vysledok hospodarenia

4.9 Funkcie a pouZitie zisku

4.10 Financovanie podniku

4.11 Finan¢né planovanie

4.12 Financné hospodarenie

4.13 Zdroje financovania

4.14 Investovanie

RiRRRRR PR

Rozpis uciva predmetu Roénik | PocCet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin
Ekonomika treti 2 66

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Odbytova €innost’ podniku

[EEN
S

1.1 Podstata odbytu a jeho organizacia

1.2 Odbytova funkcia podniku

1.3 Marketing

1.4 Marketingova stratégia

1.5 Marketingovy mix

1.6 Vyrobok v marketingovom mixe

1.7 Vyrobkova politika

1.8 Zivotny cyklus vyrobku

1.9 Cena v marketingovom mixe

1.10 Cenova politika

1.11 Metddy tvorby cien

1.12 Distribucia a distribu¢na politika

1.13 Propagacia v marketingovom mixe

1.14 Komunikacna politika

RiRRRRRRRR R R R R

2. Personalna ¢innost’ podniku

N
N

2.1Personalne planovanie

2.2 Personalny plan

2.3 Stanovenie potreby zamestnancov

2.4 Rozmiestnenie zamestnancov

2.5 Ziskavanie a vyber zamestnancov

2.6 Vzdelavanie zamestnancov

2.7 Pracovnopravne vztahy

2.8 Prava a povinnosti zamestnanca a zamestnavatela

2.9 Pracovny pomer

2.10 Skonc&enie pracovného pomeru

2.11 Zmeny pracovného pomeru

2.12 Pracovny €as a doba odpoc€inku

2.13 Dovolenka

2.14 Pracovny poriadok

RIRRRRRRRRRR R RR
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2.15 Odmenovanie zamestnancov

2.16 Formy miezd

2.17 VVypocet Cistej mzdy

2.18 Socialna starostlivost o zamestnancov

2.19 Zdravotné poistenie a socialne zabezpecenie

2.20 D6chodkova systém

2.21 Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci

2.22 Kolektivhe pracovnopravne vztahy

RiRRRRRR(Rk

3. Manazment

[EEY
N

3.1 Podstata manazmentu

3.2 Predstavitelia klasickej Skoly manazmentu

3.3 Manazment ako proces riadenia

3.4 Planovanie

3.5 Organizovanie a vedenie

3.6 Kontrola

3.7 Kontrolné organy

3.8 Stratégia a taktika

3.9 Organiza¢na Struktura podniku

3.10 Typy organizacnych Struktuar

3.11 Riadiaci aparat podniku

3.12 Profil manazéra

3.13 Styly vedenia ludi

RIRRIRIRIRIRIRIRIRIRINE

4. Bankova sustava a poistovne

=
(o]

4.1 Financny trh

4.2 Miesto a uloha bank v ekonomike

4.3 Eurdpska centralna banka - ECB

4.4 Centralna banka - NBS

4.5 Obchodné banky

4.6 Vkladoveé operacie bank

4.7 Ochrana vkladov

4.8 Uverové operacie bank

4.9 Poskytnutie bankového uveru

4.10 Platobné karty a elektronické bankovnictvo

4.11 Riadenie osobnych financii

4.12 Vyznam poistenia funkcie poistenia

4.13 Poistny vztah a poistné riziko

4.14 Formy poistenia

4.15 Zmluvné poistenie

4.16 Zakonné poistenie

RRRRRRRRRRRR R R R,

Rozpis uciva predmetu Rocnik | Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Ekonomika Stvrty 2 60

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin
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1. Danova sustava

N
)

1.1 Historia dani

1.2 Uloha dani v hospodarskej politike Statu

1.3 Clenenie dafového systému

1.4 Danova sustava SR

1.5 Zakladné danové pojmy

1.6 Dan z prijmu fyzickych os6b

1.7 Priklad na vypocCet dane z prijmu fyzickej osoby

1.8 Danové priznanie k dani z prijmu fyzickych oséb ( typ
A, typ B)

RIRINR(RRR(Rk

1.9 Dan z prijmu pravnickych oséb

1.10 Priklad na vypocCet dane z prijmu pravnickej osoby

1.11 Danové priznanie k dani z prijmu pravnickych osdb

1.12 Miestne dane

1.13 Dani z pridanej hodnoty ( DPH )

1.14 Registracna povinnost

1.15 Sadzba DPH ( zakladna, znizena)

1.16 Priklad na vypocet DPH

1.17 Danové priznanie a splatnost vlastnej dafnovej povinnosti

1.18 Spotrebné dane

1.19 Statny rozpodet

1.20 Rozpoctovy deficit, Statny dlh

RIRINRIRIRIRIR LR,

2. Podnikatel'sky plan

w
(62}

2.1 VVyznam podnikatelského planu

2.2 V/yuZitie podnikatelského planu

2.3 Funkcie podnikatelského planu

2.4 Zakladatel'sky plan ( podnikatel'sky zamer)

2.5 Strategicky podnikatelsky plan

2.6 Struktura podnikatelského planu

2.7 Obsah podnikatelského planu

2.8 Zhrnutie

2.9 Opis firmy

2.10 Opis vyrobku alebo sluzieb

2.11 Analyza trhu

2.12 Marketing

2.13 SWOT analyza

2.14 Riadenie podniku, ludské zdroje

2.15 Realizacia podnikatelského zameru

2.16 Finan¢ny plan

2.17 Investi¢né naklady a zdroje ich financovania

2.18 Planované naklady, vynosy a vysledok hospodarenia

2.19 Navratnost vlozeného kapitalu

2.20 Samostatné vypracovanie podnikatelského planu

GIININININININININDNINDINDNINRP|IFPIFPIFPIFPIFPPIP
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2.2 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU MARKETING

Forma Studia denna

Vyuc€ovaci jazyk slovensky

Odborny predmet marketing rozvija, rozSiruje a prehlbuje ucivo z odborného vycviku, ekonomiky,
tovaroznalectva, komunikacie a propagacie. Jeho obsah je Struktirovany do tematickych celkov a tém.
Vedomosti a zru€nosti, ktoré Ziaci ziskaju pri Studiu vtomto predmete velmi UOzko suvisia so
zabezpe€ovanim vedomosti a zru€nosti v oblasti obchodu a sluzieb.

Predmet vedie Ziakov k tomu, aby zakladné komunikacné spdsobilosti a personalne vztahy budovali na
zaklade tolerancie, aby ziskali a osvojili si teoretické vedomosti a zru¢nosti v oblasti bezpecnosti a hygieny
prace, manipulacie s tovarom a IKT.

Cielom predmetu je vysvetlit a objasnit Ziakom podstatu, ulohu a délezitost marketingu v podmienkach
trhovej ekonomiky, naugit Ziakov chapat podstatu a Glohu marketingu v podniku. Ziaci sa nauéia vyuZivat
nastroje marketingu: produkt, distribucia, cena a propagdacia pri zabezpedovani odbytu vyrobkov. Ziaci
ziskaju vedomosti ale aj praktické zruCnosti z analyzy a prieskumu trhu, psycholégie predaja vyrobkov
a urcenia ich ceny.

Zvolené metddy, formy a prostriedky vyuCovania marketingu maju stimulovat rozvoj poznavacich
schopnosti ziakov, podporovat ich cielavedomost, samostatnost a tvorivost. Uprednostiuju sa také
stratégie vyuCovania, pri ktorych ziak ako aktivny subjekt v procese vyucby ma moznost spolurozhodovat
a spolupracovat, ucitel zase ma povinnost motivovat, povzbudzovat a viest Ziaka k ¢o najlepdim vykonom,
podporovat jeho aktivity vSeobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v rdmci Studijného odboru. Pri
vyucbe sa pouziva forma vykladu, riadeného rozhovoru, preferuje sa praca s u¢ebnicami a pocitacom.
Odporuc¢a sa vyuzivat aj rozne odborné Casopisy s obchodnou, marketingovou tematikou, katalégy
a ponukoveé listy.

Stimulovat poznavacie c¢innosti ziaka predpoklada uplatiovat vo vyu€ovani predmetu marketing
proporcionalne zastupenie a prepojenie praktického a teoretického poznavania.

K vyznamnym prvkom vo vychovno-vzdelavacom procese predmetu marketing patria praktické Cinnosti
v oblasti obchodu a sluzieb. Vyuzitie PC a internetu predstavuje moznosti simulacie praktickych uloh.
Vyucba prebieha v odbornej ucebni. V priebehu Stadia  Ziaci absolvuju exkurzie do vybranych
marketingovych agentur a spolo¢nosti, obchodnych centier a pod.

Hodnotenie Ziakov bude zaloZené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdelavacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat' z pravidiel hodnotenia 3kolského vzdelavacieho programu. PouZiju sa adekvatne metody
a prostriedky hodnotenia.

Ciefom vyucovacieho predmetu marketing v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu je poskytnut
Ziakom subor vedomosti, zruénosti a kompetencii o obchode, sluzbach a marketingu, formovat' logické
myslenie arozvijat vedomosti, zruCnosti a kluCové kompetencie vyuzitelné aj v dalsom vzdelavani
a obgianskom Zivote. Ziaci ziskaju poznatky o &innostiach v obchode, sluzbach a pracach v marketingovych
oddeleniach.
Vo vyu€ovacom predmete marketing si Ziaci osvojuju a rozvijaju nasledujuce klu¢ové kompetencie:
Spésobilost’ konat’ samostatne v spolo¢enskom a pracovnom Zivote:

- logicky a realne zdévodnovat svoje nazory, konania a rozhodnutia,

- identifikovat priame a nepriame désledky svojej €innosti,

- vybrat si spravne a rozhodnutie a ciel z réznych moznosti,

- definovat svoje ciele a prognézy,

- zdbvodnovat svoje argumenty, rieSenia, potreby, prava, povinnosti a konanie.
Spdsobilost’ _interaktivne pouZivat’ vedomosti, informaéné a komunikaéné technoldgie, komunikovat’
v materinskom a cudzom jazyku:
- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a hovorenej forme,
- identifikovat, vyhladavat, triedit a spracovat r6zne informacie a informacéné zdroje,
- hodnotit’ kriticky ziskané informacie,
- overovat a interpretovat’ ziskané udaje,
- pracovat s elektronickou poStou.
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Schopnost pracovat' v réznorodych skupinach:
prejavit empatiu a sebareflexiu,
stanovit’ priority cielov,
prezentovat svoje myslienky, navrhy a postoje,

diskutovat konstruktivne, aktivne predkladat progresivne navrhy a pozorne pocuvat druhych,

rozhodnut o vybere spravneho nazoru z réznych moznosti.

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Marketing prvy 1,5 49,5

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Podstata a ulohy marketingu a jeho miesto v podnikani

[EEN
N

1.1 Uvod do marketingu, zakladné pojmy

1.2 Podstata a pojem marketingu, zakladné pojmy

1.3 Vyvoj marketingu

1.4 Vyvoj podnikatelskej koncepcie

1.5 Klucoveé prvky marketingovej koncepcie

1.6 Potreby priania, dopyt

1.7 Ponuka a rozhodovanie

1.8 Vymena, transakcia, vztahy, trh

1.9 Formy a ulohy marketingu

1.10 Principy marketingu a jeho vyznam

1.11 Reagovanie marketingu na problémy spolo¢nosti

RINRRIRR R RR PP

2. Produkt

[EEN
o

2.1 Podstata produktu

2.2 Charakteristika produktu

2.3 Marketingova klasifikacia produktov

2.4 Klasifikacia a charakteristika spotrebného tovaru

2.5 Klasifikacia a charakteristika kapitalovych statkov

NININININ

3. Produktova politika

[HEN
o

3.1 Charakteristika produktovej politiky

N

3.2 Rozhodovanie o pouzivani znacky, sponzorovanie znacky,
rodinné znacky

N

3.3 Rozhodovanie o obale a etiketach

N

3.4 Rozhodovanie o produktovom rade

N

3.5 Rozhodovanie o produktovom mixe — tvorbe sortimentu

N

4. Zivotny cyklus vyrobkov

4.1 Charakteristika Zivotného cyklu vyrobkov

4.2 Charakteristika faz zivotného cyklu vyrobkov

4.3 Odchylky v Zivotnom cykle

4.4 Pripadova $Studia na vybranom sortimente a jeho Zivotny

NIN[IN N0
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cyklus

5. Vyvoj nového produktu 9,5

5.1 Charakteristika vyvoja nového produktu 2

5.2 Podnikatel'ska analyza a vyvoj nového produktu 2

5.3 Testovanie vyrobku a jeho uvedenie na trh 2

5.4 Tvorba vlastného produktu - pripadova Studia 3,5

Rozpis uciva predmetu Roénik | PocCet tyzdennych Pocet vyu€ovacich

vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin
Marketing druhy 1 33

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Cena

N
N

1.1 Podstata ceny

1.2 Faktory ovplyvnujuce ceny

1.3 Charakteristika internych faktorov

1.4 Charakteristika externych faktorov

1.5 Analyza vztahov medzi cenou a faktormi, ktoré cenu
ovplyviauju

NPk k|

1.6 VSeobecné postupy tvorby ceny

1.7 Tvorba nakladovo orientovanej ceny

1.8 Tvorba hodnotovo orientovanej ceny

1.9 Stanovenie ceny podla konkurencie

1.10 Praktické porovnavanie cien

1.11 Tvorba cien novych produktov

1.12 Tvorba cien produktového mixu

1.13 Prispbsobovanie cien

1.14 Stratégia pre zlavy a segmentoveé ceny

1.15 Stratégia stanovenia psychologickych cien propagacnych
cien

RIRRRRR R RN R

1.16 Stratégia stanovenia cien podla geografickej polohy
a medzinarodnych cien

H

1.17 Zmeny cien

H

1.18 Reagovanie firmy na zmeny cien konkurencie

H

1.19 Porovnanie cien vyrobcov vybranych produktov —
pripadova Studia

N

2. Distribtcia

H
H

2.1 Distribucia a distribu¢né cesty

2.2 Pozicia Clenov distribu¢ného kanala a ich ulohy

2.3 Distribu¢na politika podniku

2.4 Postup manazmentu pri tvorbe distribuc¢ného kanala

2.5 Vyber poctu sprostredkovatelov

2.6 Znazornenie a vysvetlenie schémy distribu¢nych kanalov
podfa zadanych kritérii — pripadova Studia

NIFRININININ
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Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyzdennych
vyucovacich
hodin

Pocet vyu€ovacich
hodin za roCnik

Marketing treti 2

66

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Velkoobchod 10
1.1 Charakteristika pojmu velkoobchod 2
1.2 Rozdelenie velkoobchodu 2
1.3 Charakteristika maklérov, agentov, obchodnych kancelarii 2
a pobociek
1.5 Obchodna politika a vyvojové tendencie velkoobchodu 2
1.6 Navsteva velkoobchodu — exkurzia, samostatna praca 2
Ziakov
2. Maloobchod 6,5
2.1 Charakteristika a ¢lenenie maloobchodu 1
2.2 Rozdielne pristupy v ¢leneni maloobchodu 1
2.3 Clenenie maloobchodu podla poskytovanych sluzieb 1
2.4 Ulohy maloobchodu 1
2.5 Formy predaja v maloobchode 2,5
3. Analyza marketingového prostredia 9
3.1 Mikroprostredie a makroprostredie firmy 2
3.2 Charakteristika mikroprostredia firmy 2
3.3 Makroprostredie — demografické, ekonomické a prirodné 2
prostredie
3.4 Makroprostredie — technologické, politické prostredie 1
3.5 Makroprostredie — kulturne prostredie 1
3.6 Marketingovy mix 1
4. Marketingova logistika 3
4.1 Charakteristika marketingovej logistiky 1
4.2 Hlavné logistické funkcie 1
4.3 Trendy v logistike 1
5. Komunikacia 6
5.1 Podstata marketingovej komunikacie 1
5.2 Integrovana marketingova komunikacia 1
5.3 Proces marketingovej komunikacie 1
5.4 UrCenie cielovej skupiny a ciefov komunikacie 1
5.5 Vyber médii a ziskanie spatnej vazby 1
5.6 Stratégia komunikaéného mixu 1
6. Prostriedky masovej komunikacie 12
6.1 Charakteristika reklamy 2
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6.2 UrCenie cielovej skupiny 2
6.3 Tvorba rozpoctu na reklamu - pripadové Studia 2
6.4 Vyber médii a naCasovanie reklamy 2
6.5 Ziskanie spatnej vazby z pdsobenia reklamy 2
6.6 NaCasovanie reklamy — pripadova Studia 2
7. Podpora predaja 8
7.1 UrCenie cielovej skupiny , cielov a priprava programu 2
podpory predaja
7.1 VVyber nastrojov podpory predaja 2
7.2 Ziskanie spatnej vazby z podpory predaja 2
7.3 Vyhody, nevyhody a trend podpory predaja 2
8. Public relations 4
8.1 Charakteristika €innosti v oblasti PR 2
8.2 Postup pri tvorbe a realizacii programu public relations 2
9. Osobny predaj 7,5
9.1 Ciele a cielové skupiny v osobnom predaji 1
9.2 Priprava informacii v osobnom predaiji 2
9.3 Vyber médii — vyber obchodného personalu 1
9.4 Spatna vazba 1
9.5 Trendy v osobnom predaji 1
9.6 Charakteristika foriem priameho marketingu 15
Rozpis uciva predmetu Rocnik | PocCet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin za roCnik
hodin
Marketing Stvrty 15 45

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Globalne prostredie marketingu

1.1 Medzinarodny marketing

1.2 Analyza medzinarodného marketingového prostredia

1.3 Rozhodovanie o expanzii a vybere trhov

NININ(N

1.4 Rozhodovanie o vstupe na zahrani¢né trhy

2. Marketingovy informaény systém

=
o

2.1 Podstata vyznam MIS

2.2 Proces marketingového vyskumu

2.3 Metddy marketingového vyskumu

2.4 Informacné toky

R INININ

2.5 Zber udajov a jeho metody

2.6 Tvorba dotaznika

=

2.7 Prezentovanie vlastného dotaznika — pripadova Studia

=

3. SWOT analyza

12
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3.1 Vyznam SWOT analyzy pre podnik

3.2 Silné a slabé stranky podnik

3.3 Prilezitosti a ohrozenia podniku

3.4 Analyza podniku v marketingovom prostredi

3.5 Vytvorenie fiktivnej SWOT analyzy

NINININININ

3.6 Tvorba a prezentacia vlastnej SWOT analyzy

4. Internetové prostredie marketingu

4.1 Domény a formy internetového marketingu

4.2 Formy e-commerce

4.3 Prechod firiem do prostredia marketingu

NININ|IN|

4.4 Pripadova $Studia — internetové prostredie marketingu

5. Analyza nakupného spravania

5.1 Spotrebny trh

5.2 Faktory ovplyviiujuce spravanie spotrebitelov

5.3 Nakupné spravanie a marketingoveé stratégie

NININ|N| O

5.4 Nakupno — rozhodovaci proces spotrebitefov

2.3 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU KOMUNIKACIA A
PROPAGACIA

Forma Studia denna

VyuCovaci jazyk slovensky

Odborny predmet komunikacia a propagacia rozvija, rozSiruje a prehlbuje poznatky z predmetu
marketing, eticka vychova, slovensky jazyk ainformatika. Jeho obsah je Struktdrovany do tematickych
celkov a tém.

Cielom vyucCovacieho predmetu je ziskat odborné teoretické vedomosti a praktické zrucnosti v oblasti
komunikécie a propagécie, spoloCenskych kontaktoch, spolo€enského spravania, poskytnut Ziakom
moznost vyuzivat a aplikovat poznatky zinych predmetov, formovat ich logické myslenie a rozvijat
vedomosti, zruénosti a klu€ové kompetencie vyuzZitelné v dalSom vzdelavani a v pracovnych aktivitach.
Obsah ugiva je zamerany na identifikaciu zakaznika. Ziaci sa naugia pracovat s ludmi, dodrziavat etické
zasady a uplatiiovat komunikaéné zruénosti. Pogas Studia su Ziaci vedeni k metédam racionalneho E&itania,
aktivnemu pocuvaniu a k umeniu pisania poznamok.

Pri vybere uciva sa postupuje tak, aby ziaci ziskali vSeobecné poznatky z oblasti spolo¢enskych kontaktov,
zakladné navyky spoloCenského spravania sa a vystupovanie v rozlicnych pracovnych aktivitdch. Aby
chapali vyznam a ulohu reklamy v obchodnom jednani, rozvoj estetickej vnimavosti a fantaziu pri tvorivej
¢innosti.

Metdédy, formy a prostriedky vyuCovania predmetu komunikacia a propagacia sa volia podla obsahu
jednotlivych tém. Uprednostiiuju sa také, pri ktorych mézu Ziaci prejavit svoju samostatnost, tvorivost,
komunikativnost. Metddy, ako vyklad, riadeny rozhovor, praca s textom, spolo&né i samostatné rieSenie
uloh sa striedaju, €o vedie Ziakov k rozvoju poznavacich schopnosti. Velka pozornost sa venuje pisomnej
forme komunikacie.

Predmet vedie Ziakov k tomu, aby verbalne a neverbalne komunikacné spdsoby i personalne vztahy
budovali na zaklade korektnosti, aby pripadné problémy vedeli rieSit kultivovanym spbésobom, &o si
vyzaduje prepoijit teoretické poznanie s praxou.

Vyucba bude prebiehat v odbornej ucebni. V priebehu Studia Ziaci navstivia rézne vystavy a podujatia
zamerané na komunikaciu a reklamu.

Hodnotenie Ziakov bude zalozené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdelavacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu. Pouziju sa primerané metédy
a prostriedky hodnotenia.
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Ciefom vyuc€ovacieho predmetu komunikacia a propagacia v Studijnom odbore 6405 K pracovnik
marketingu je umoznit ziskat Zziakom odborné teoretické vedomosti a praktické zrucnosti v oblasti
komunikécie a propagécie, spoloenskych kontaktoch, spoloCenského spravania sa. Poskytnut Ziakom
moznost’ vyuZivat a aplikovat poznatky zinych predmetov, formovat ich logické myslenie a rozvijat
vedomosti, zru€nosti a kfu€¢ové kompetencie vyuzitelné v dalSom vzdelavani a v pracovnych aktivitach.
Obsah ugiva je zamerany na identifikaciu zakaznika. Ziaci sa naugia pracovat s ludmi , dodrZiavat etické
zasady a uplatfiovat komunikacéné zru€nosti.

Pocas Studia su ziaci vedeni k metédam racionalneho ¢itania, aktivnemu pocuvaniu a k umeniu pisania
poznamok.
Vo vyu€ovacom predmete si Ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné klu¢ové kompetencie:
Spésobilost’ konat’ samostatne v spoloéenskom a pracovnom Zivote
- porovnat formalne a neformalne pravidla, zakonitosti, predpisy, socialne normy, moralne zasady,
vlastné a celospoloCenské oCakavania v systéme v ktorom existuje,
- vysvetlit svoje zivotné plany, zaujmy a predsavzatia,
- popisat svoje fudské prava, popisat svoje povinnosti, zaujmy, obmedzenia a potreby,
- definovat svoje ciele a prognozy.
Spésobilost interaktivne pouzZivat' vedomosti, informaéné a komunika¢né technoldgie, komunikovat’
v materinskom a cudzom jazyku
- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a v hovorenej forme,
- hodnotit’ kriticky ziskané informacie,
- pracovat s elektronickou postou.
Schopnost pracovat’ v réznorodych skupinach

- diskutovat’ konstruktivne, aktivne predkladat’ progresivne navrhy a pozorne pocuvat druhych,

- budovat a organizovat vyrovnanu a udrzatelnu spolupracu,

- urCovat najzavaznejSie rysy problému, rézne moznosti rieSenia, ich klady a zapory v danom
kontexte aj v dlhodobejSich suvislostiach, kritéria pre volbu konecného optimalneho rieSenia,

- pracovat samostatne a riadit prace v mensom kolektive.

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin

Komunikacia a propagacia prvy 1 33

Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Sp6soby a funkcie l'udskej komunikacie
1.1 Komunikaény proces

1.2 Funkcie socialnej komunikacie

1.3 Bariéry v socialnej komunikacii

1.4 Spbsoby a druhy komunikacie

1.5 Verbalna komunikacia

1.6 Neverbalna komunikacia

RiRRRR R o

2. Zaklady psycholégie osobnosti
2.1 Struktira a vlastnosti osobnosti
2.2 Poznavanie osobnosti

2.3 Silné a slabé stranky osobnosti
2.4 Testy osobnosti

T [ E




3. Jednotlivec a komunikacia

3.1 Stres v komunikacii

3.2 Zvladnutie stresovych situacii

3.3 Spolo€enské vystupovanie

3.4 SpoloCenské spravanie a konanie, spoloCensky kontakt

3.5 Asertivne spravanie

3.6 Komunikacia na pracovisku

3.7 Spravanie k nadriadenym

3.8 Spravanie sa k zakaznikovi

3.8 Empatia v styku so zakaznikom

S )

4. Konflikt

4.1 Pojem a rozdelenie konfliktov

4.2 Dévody vzniku konfliktov

4.3 Dosledky konfliktov

4.4 Spbsoby rieSenia konfliktov

R

5. Zakladna terminoldgia, vyvoj propagacie a reklamy

5.1 Propagacia, reklama, aranZovanie - vysvetlenie pojmov

5.2 Propagacia, pojem, ulohy, funkcie

5.3 Reklama jej ulohy a zasady

5.4 Vyvoj propagacie a reklamy na Slovensku

e e

6. Propagacné prostriedky

6.1 Charakteristika propagacnych prostriedkov

6.2 Clenenie podla miesta pésobenia a technického rieenia

6.3 Ciele a vztahy propagacie k vyrobe, trhu a spotrebitelom

6.4 Praktické pouzitie propagacnych prostriedkov v reklame

6.5 Vztahy medzi druhmi propagacnych prostriedkov

6.6 Intenzita a ucinnost pésobenia propagacnych prostriedkov

RIRR R R R o

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za roCnik
hodin
Komunikacia a propagacia druhy 1 33

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Pismo a farby v propagacii a v reklame

1.1 Pismo a jeho druhy

1.2 Vyuzitie pisma v reklamnej praxi

1.3 Prakticky nacvik pisma

1.4 Vyznam a vyuzitie farieb v reklame a v propagacii

1 5 Delenie farieb, farebny kruh

1.6 Harmonia farieb, ladenie farieb

1.7 Psychologické pdsobenie farieb

1.8 Farebné rieSenie propagacnych prostriedkov

S )
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2. Putaé 7
2.1 Vyznam a funkcia putacov 1
2.2 Druhy putacov 1
2.3 Umiestnenie putaca 1
2.4 Navrhy na putace 1
2.5 Slogan 1
2.6 Tvorba navrhov putaCov na PC 2
3. Vykladna skrina 4
3.1 Vyznam a ulohy vykladnej skrine 1
3.2 Funkcia vykladnej skrine 1
3.3 Druhy vykladnej skrine 1
3.4 Zasady upravy vykladnej skrine 1
4. Propagacéné akcie 9
4.1 VSeobecné zasady propagacnych akcii 1
4.2 Druhy propagacnych akcii 1
4.3 Vyznam a ciele propagacnych akcii 1
4.4 Plan propagacnej akcie 1
4.5 Navrh na propagacnu akciu, vypracovanie scenara 2
4.6 Vyber propagacnych prostriedkov pre konkrétnu 1
propagacnu akciu
4.7 Vyhotovenie propagacného prostriedku a textu 2
5. Vplyv propagacie na spotrebitela 5
5.1 Tendencie v spotrebe tovaru 1
5.2 Motivacia kupy tovaru 1
5.3 Ovplyviovanie spotrebitelskych tendencii reklamou 1
5.4 Vplyv konkrétnych propagacnych prostriedkov na 1
ovplyvnenie konkrétneho spotrebitela
5.5 Vyhodnotenie ucinnosti propagacie 1

2.4 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU TOVAROZNALECTVO

Forma Studia denna

VyuCovaci jazyk slovensky

UCivo predmetu tovaroznalectvo poskytuje Zziakovi zakladné vedomosti o tovare, jeho uzitkovych
vlastnostiach, o spdsobe ich hodnotenia, o kvalite tovaru, o technickej normalizacii, dizajne a ochrane
tovaru. Obsahom uciva su jednotlivé druhy sortimentnych skupin tovaru. V ramci tychto sortimentov sa zZiak
nauCi spoznavat jednotlivé druhy tovarov, materialov, oSetrovanie, skladovanie, dodrziavanie zasad
hygieny. Dblezitou sucastou vyuCovania predmetu su exkurzie vo vyrobe, obchodnych domoch, na
vystaviskach a veltrhoch. Odborny predmet tovaroznalectvo rozsiruje a prehlbuje ucivo chémie, marketingu
a odborného vycviku. Jeho obsah je Struktdrovany do tematickych celkov a tém.

Zvolené metddy, formy a prostriedky vyu€ovania maju stimulovat' rozvoj poznavacich schopnosti Ziakov,
podporovat ich cielavedomost, samostatnost a tvorivost. Uprednostiuju sa také stratégie vyu€ovania, pri
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ktorych Ziak ako aktivny subjekt v procese vyucby mé moznost spolurozhodovat a spolupracovat, ucitel
zase ma povinnost motivovat, povzbudzovat a viest Ziaka k ¢o najlepS§im vykonom, podporovat jeho
aktivity vSeobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v ramci Studijného odboru.

K vyznamnym prvkom vo vychovno-vzdelavacom procese predmetu tovaroznalectvo patri vyuzitie IKT,
ktoré umoznuje prezentovat rézne ukazky tovarov.

Vyuc€ovanie predmetu prebieha v odbornej u€ebni alebo klasickej triede podfa potreby.

Hodnotenie ziakov bude zalozené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdelavacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat' z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu. Pouziju sa adekvatne metédy
a prostriedky hodnotenia.

Ciefom vyu€ovacieho predmetu tovaroznalectvo v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu je
poskytnut ziakom subor vedomosti, zruénosti a kompetencii o spotrebnom tovare, jeho vlastnostiach,
zloZeni, moznostiach skladovania a ponuke. Ziaci ziskaju poznatky o polotovaroch a tovaroch v obchodnej
sieti. Oboznamia sa s platnymi normami, predpismi suvisiacimi s tovarom a obchodnou ¢innostou. Naucia
sa jednotnu odbornu terminoldgiu, ktord budu vediet' uplatnit v praxi. Naucia sa zasady hodnotenia akosti
surovin a hotovych vyrobkov, zasady skladovania a manipulacie s tovarom.

Vo vyu€ovacom predmete si ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné kluCové kompetencie:
Spbsobilosti konat samostatne v spolo€enskom a pracovnom Zivote :

- logicky a realne zdbvodiovat svoje nazory, konania a rozhodnutia,

- porovnat formalne a neformalne pravidla, zakonitosti, predpisy, socialne normy, moralne zasady,

vlastné a celospoloCenské oCakavania v systéme, v ktorom existuje,

- zdbvodiovat svoje argumenty, rieSenia, potreby, prava, povinnosti, zaujmy, obmedzenia a potreby.
Spbsobilost _interaktivne pouzivat vedomosti, informacie a komunikaéné technoldgie, komunikovat
v materinskom a cudzom jazyku :

- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a hovorenej forme,

- posudzovat vierohodnost réznych informacnych zdrojov,

- pracovat' s réznymi pokrocilejSimi informacnymi a komunika&nymi technolégiami.

Schopnost pracovat' v réznorodych skupinach :

- prejavit empatiu a sebareflexiu,

- predkladat primerané navrhy na rozdelenie jednotlivych kompetencii a uloh pre ostatnych
Clenov timu a posudzovat spolo¢ne s ucitefom a s ostatnymi, €i su schopni uréené kompetencie
zvladnut,

- diskutovat’ konstruktivne, aktivne predkladat’ progresivne navrhy a pozorne poc&uvat druhych,

- prispiet k vytvaraniu Ustretovych medziludskych vztahov, predchadzat osobnym konflikiom,
nepodliehat predsudkom a stereotypom v pristupe k druhym.

Rozpis uciva predmetu Roc¢nik | Pocet tyZdennych Pocet vyu€ovacich

vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Tovaroznalectvo prvy 1 33
Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Zakladné pojmy 5

1.1 Tovaroznalectvo, vyrobok a tovar 1

1.2 Uzitkova hodnota a uzitkové vlastnosti tovaru 1

1.3 Hodnotenie tovaru, ukazovatele kvality, skuSanie 1

a testovanie tovaru
1.5 Vplyvy pdsobiace na tovar 2
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2. Technicka normalizacia

2.1 Technicka normalizacia - pojem, metody

2.2 Certifikacia, metrolégia a skuSobnictvo

2.3 ZlepSovacie navrhy, priemyselné vzory, licencie

2.4 Ochranné znamky a oznacenie tovaru /EAN/

NIFRPINPFP O

3. Dizajn a ochrana tovaru

3.1 Dizajn tovaru, kritéria hodnotenia

3.2 Vyznam a funkcie obalov

3.3 Druhy obalov

3.4 Manipulacia s obalmi

3.5 Obaly a Zivotné prostredie

N[RN[Rk

4. Rozdelenie tovaru podla sortimentov

N

4.1 Sortiment, tovarova trieda, skupina, podskupina, druh
tovaru

5. Kvalita tovaru a spotrebitel

[EY
w

5.1 PozZivatiny a hodnotenie pozivatin

5.2 Zakon o potravinach, potravinovy kédex, HACCP

5.3 Zakladné pojmy o vyZive

5.4 Hodnotenie kvality priemyselného tovaru

5.5 Spotrebitelska vychova

5.6 Zakon o ochrane spotrebitela

5.7 Prava spotrebitela

5.8 Zaru¢né doby, chyby tovaru, reklamacia

5.9 Slovenska obchodna inSpekcia

RIRIN|NN|R RN

Rozpis uciva predmetu Rocnik | PocCet tyzdennych
vyuc€ovacich
hodin

Pocet vyuCovacich
hodin za roénik

Tovaroznalectvo druhy 2

66

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Potravinarsky tovar

=
oo

1.1 Potraviny rastlinného pévodu

1.2 Potraviny zZivoCiSneho pévodu

1.3 Pochutiny

1.4 Napoje

NN

2. Drogériovy a chemicky tovar

2.1 Zakladné rozdelenie drogériového tovaru, skladovanie

2.2 Pracie, Cistiace a umyvacie prostriedky

2.3 Kozmetické vyrobky a parfumovy tovar

2.4 Farbiva a nateriva, dezinfekéné prostriedky a prostriedky
na ni¢enie Skodcov, priemyselné hnojiva, svieCky

NN |©

2.5 Drogériova galantéria, zdravotnicky tovar
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2.6 Balenie, ochrana uzitkovych vlastnosti, likvidacia obalov

[EEN

2.7 Drogériovy a chemicky tovar a zivotné prostredie

H

3. Textil a textilné vyrobky

H
N

3.1 Textilné vlakna, rozdelenie

3.2 Priadze

3.3 Tkaniny

3.4 Pleteniny, netkané textilie

3.5 Kusovy tovar

3.6 Metrovy tovar

3.7 Bytovy textil

3.8 Textilna galantéria

3.9 Skladovanie textilného tovaru

RIN|W|N|N|R Rk

4. Odevy, koza, kozusSiny

4.1 Odevy — rozdelenie, materialy, velkostny sortiment,
skladovanie

(00

4.2 Odevné doplnky

4.3 Kozené odevy a koZené vyrobky

4.4 KozuSinové odevy a kozusinové vyrobky

4.5 Skladovanie koZenych a kozuSinovych vyrobkov

PR R

5. Obuv a kozena galantéria

(o]

5.1 Obuv - rozdelenie, materialy, velkostny sortiment,
skladovanie

I

5.2 PanCuchovy tovar

H

5.3 Potreby na oSetrovanie obuvi a néh

H

5.4 KoZena galantéria a rukavice

N

6. Sklo, keramika, bizutéria

6.1 Sklo — druhy, vlastnosti, suroviny, vyroba

6.2 Sklenené vyrobky — uZitkové, dekorativne, technické sklo

6.3 Balenie, preprava, skladovanie sklenenych vyrobkov

6.4 Keramika — druhy, vlastnosti, suroviny, vyroba

6.5 Keramické vyrobky

6.6 Balenie, preprava, skladovanie keramickych vyrobkov

6.7 Bizutéria a darCekové predmety

RlR|RRIRr NN

Rozpis uciva predmetu Roénik | PoCet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin
Tovaroznalectvo treti 1 33

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Elektrotechnicky tovar

©o

1.1 Charakteristika a rozdelenie sortimentu, elektricka
bezpeclnost

[EEN
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1.2 Elektroin$talatny material

1.3 Elektrotepelné spotrebice

1.4 Elektromechanické spotrebiCe

1.5 Svetelné zdroje a svietidla

1.6 Elektricky Stitok — vyznam a popis, skladovanie
elektrotechnického tovaru

NIFRPINN|FP

2. Plasty

2.1 Plasty a ich uzitkové vlastnosti

2.2 Druhy plastov

2.3 Vyrobky z plastov, vyznam a vlastnosti, skladovanie

2.4 Plasty a zZivotné prostredie

NINIFPINN

3. Kovovy tovar

3.1 Kovy, rozdelenie, charakteristika, vlastnosti

3.2 Rozdelenie a charakteristika kovovych vyrobkov

3.3 Podmienky skladovania vyrobkov z kovov a kovového
tovaru

LSRN

4. Papier, kancelarske a Skolské potreby

[EY
o

4.1 Vyroba papiera, druhy, vlastnosti, skladovanie

4.2 Sortiment papiernickych vyrobkov

4.3 Skolské a kancelarske potreby

4.4 Zber papiera, separovany zber, recyklacia

NWWIN

Rozpis uciva predmetu Rocnik | Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin za roCnik
hodin
Tovaroznalectvo Stvrty 1 30

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Klenoty a hodinarsky tovar

1.1 Sperky a klenoty, charakteristika, materialy na vyrobu

1.2 Drahokamy a polodrahokamy

1.3 Ostatné suroviny na vyrobu Sperkov

1.4 ortiment vyrobkov z drahych kovov

1.5 Oznacovanie sortimentu, puncovanie

1.6 Hodinarsky tovar, charakteristika, rozdelenie

RIRRIRIRkIN N

2. Sportové potreby, hraéky

2.1 Sportové potreby na zimné Sporty

2.2 Sportové potreby na letné Sporty

2.3 Celoro€né Sportové potreby

2.4 Sportové potreby a vyrobky na volny &as

2.5 Hracky, sortiment, kvalita

2.6 Detské koCiky a sedacky

RlRr|Rr|Rr NN | o
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3. Drevo, drevené vyrobky, nabytok 7
3.1 Drevo, charakteristika, vlastnosti, druhy 2
3.2 Sortiment drevarskych vyrobkov 1
3.3 Nabytok — material na vyrobu, delenie 2
3.4 Drobné drevené vyrobky pre domacnost 1
3.5 O8etrovanie a skladovanie drevarskych vyrobkov 1
4. Motorové vozidla 4
4.1 Charakteristika a rozdelenie 1
4.2 Hlavné Casti automobilov, nahradné diely, suciastky, 2
predajcovia
4.3 Ekologicka auta, Srotovanie 1
5. Stavebné materialy 2
5.1 Charakteristika a rozdelenie stavebnych materialov a 2
vyrobkov
6. Energia 2
6.1 Zakladné druhy energie, zdroje energie , formy elektrarni 1
6.2 Environmentalna politika, Zivotné prostredie 1

2.5 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU UCTOVNICTVO

Forma Studia denna
VyuCovaci jazyk slovensky

Odborny predmet uétovnictvo ma medzipredmetovy charakter a je previazany s odbornymi vyu¢ovacimi
predmetmi ekonomika, svet prace a odborny vycvik. Dopifia vedomosti a zru&nosti Ziaka o najddleZitejsie
poznatky a zru€nosti suvisiace s jeho uplatnenim vo svete prace. Jeho obsah je Struktdrovany do
tematickych celkov a tém. Pri vybere uliva sa zohladnuje jeho aplikacia v odbornych predmetoch, prihliada
sa na vymedzenu tyzdennu hodinovl dotaciu, na proporcionalitu a primeranost uciva k schopnostiam
Ziakov.

Obsah uciva je zamerany na Uc¢tovanie v sustave jednoduchého a podvojného Uctovnictva. Cielom je
vysvetlit zakladné pojmy a ulohy uc&tovnictva a na ich zaklade polozit zaklady podstaty uctovnictva.
Pochopenie dvojakého pohladu na majetok uétovnej jednotky vyjadreny v najddleZitejSom uctovnom vykaze
/suvahe/, je predpokladom pre spravne Uctovanie v sustave podvojného Uctovnictva. Vzhladom na to, ze
uctovnictvo je dokladovou evidenciou ekonomickych informacii, nevyhnutnou suéastou obsahu uciva je
problematika uétovnej dokumentacie, uétovnych zaznamov, Gétovnych zépisov a Uétovnych knih. Ziaci sa
oboznamia s U&tovnymi pripadmi sOvisiacimi s Gétovanim pemazi, pohladavok a zavéazkov. Dalej sa
oboznamuju s Uuétovanim o majetku, nakladoch a vynosoch, zistovanim a uUétovanim vysledku
hospodarenia.

Predmet vedie ziakov k tomu, aby zakladné komunikacné spodsobilosti a personalne vztahy budovali na
z&klade tolerancie. Aby ziskali a osvojili si teoretické vedomosti a zru€nosti pri spésobe a postupoch
UCtovania, pri vyhotovovani a spracuvani uctovnych dokladov, analyzovani ziskanych vysledkov a ich
nasledné vyuZitie v riadeni a kontrole.

Metédy, formy a prostriedky vyu€ovania uctovnictva maju stimulovat rozvoj poznavacich schopnosti Ziakov,
podporovat ich presnost, dbslednost, cielavedomost a samostatnost. Uprednostriuju sa také stratégie
vyucovania, pri ktorych Ziak ako aktivny subjekt v procese vyuCby ma moznost spolurozhodovat
a spolupracovat, uitel zase ma povinnost motivovat, povzbudzovat a viest ziaka k ¢o najlepsim vykonom,
podporovat jeho aktivity vSeobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v ramci Studijného odboru. Pri
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vyu€be sa pouziva forma vykladu, riadeny rozhovor, praca s u€ebnicou a IKT pri vyuZivani uctovnickych
programov. Vyu€ovanie prebieha v odbornej IKT u¢ebni.

Stimulovat poznavacie c¢innosti Ziaka predpoklada uplathovat vo vyuCovani predmetu uGc&tovnictvo
proporcionalne zastupenie a prepojenie praktického a teoretického poznavania. Vychovné a vzdelavacie
stratégie napomo6zu rozvoju a upeviovaniu kfu€ovych kompetencii Ziaka. Preto je délezitou sucastou
teoretického poznavania a zaroveh  prostriedkom  precviCovania, upevhovania, prehlbovania
a systematizacie poznatkov okrem iného aj rieSenie Kkvantitativnych a kvalitativnych uloh 2z uciva
jednotlivych tematickych celkov, uloh komplexného charakteru, ktoré umozniuju spajat a vyuzivat poznatky.
Hodnotenie Ziakov bude zaloZené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdeldvacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat' z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu. Pouziju sa adekvatne metédy
a prostriedky hodnotenia.

Ciefom vyucovacieho predmetu uctovnictvo v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu je
nadobudnut vedomosti a zru€nosti o spésoboch a postupoch uctovania, pri vyhotovovani a spracuvani
uctovnych dokladov, analyzovat ziskané vysledky a vyuZit ich v riadeni a kontrole. U€ivo uc&tovnictva
poskytuje ziakom vedomosti o nalezitostiach a obehu zakladnych ucétovnych dokladov, ziaci ziskaju
zruénosti pri ich vyhotovovani. Nauclia sa kluCové pojmy jednoduchého a podvojného uétovnictva,
porozumiet kolobehu majetku, hospodarskym operaciam a uctovnym pripadom. Pochopia princip
finan€ného hospodarenia firmy.
Vo vyu€ovacom predmete si ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné kluc¢ové kompetencie:
Spésobilosti konat' samostatne v spoloéenskom a pracovnom Zivote

- logicky a realne zdévodiovat svoje nazory, konania a rozhodnutia,

- identifikovat’ priame a nepriame dosledky svojej ¢innosti,

- vybrat’ si spravne rozhodnutie a ciel z r6znych moznosti,

- definovat svoje ciele a prognézy

- zdévodnovat svoje argumenty, rieSenia, potreby, prava, povinnosti a konanie
Spésobilost interaktivne pouzivat' vedomosti, informacné a komunikacné technolégie, komunikovat' v
materinskom a cudzom jazyku

- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a hovorenej forme,

- identifikovat, vyhladavat, triedit a spracovat rézne informacie a informac¢né zdroje,

- posudzovat vierohodnost réznych informaénych zdrojov,

- hodnotit’ kriticky ziskané informacie,

- overovat a interpretovat’ ziskané udaje,

- pracovat s elektronickou poStou

- pracovat s rédznymi pokrocilejSimi informaénymi a komunikaénymi technolégiami
Schopnost pracovat’ v réznorodych skupinach

- prejavit empatiu a sebareflexiu,

- stanovit priority cielov,

- rozhodnut o vybere spravneho nazoru z réznych moznosti,
spolupracovat pri rieSeni problémov s inymi fudmi,
- uréovat’ najzavaznejSie rysy problému, rébzne moznosti rieSenia, ich klady a zapory v danom

kontexte aj v dlhodobejsich suvislostiach, kritéria pre volbu kone¢ného optimalneho rieSenia

- pracovat samostatne a riadit prace v menSom kolektive

Rozpis uciva predmetu Roc¢nik | PocCet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
) hodin
Uétovnictvo treti 1 33
Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin
1. Zakladné pojmy a vzt’ahy uctovnictva \ 5
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1.1 VSeobecna charakteristika uétovnictva, historia a
sucasnost’

1.2 Pravna uprava uctovnictva

1.3 Zakladné pojmy

1.4 Zasady vedenia uctovnictva

1.5 Ulohy G&tovnictva

PR

2. Majetok a zdroje jeho krytia

2.1 Formy a zloZzenie majetku

2.2 Zdroje krytia majetku

2.3 Aktiva a pasiva

2.4 Inventura a inventarizacia

PR (N W~

3. Zaklady podvojného uctovnictva

3.1 Sdvaha

3.2 Sdustava uctov

3.3 Dokumentacia uctovnych pripadov

|
Sl KU SR

4. Uétovné zapisy a Gétovné knihy

N

4.1 Ugtovné zapisy

4.2 Synteticka a analyticka evidencia

T

5. Zakladné uctovanie rozli€énych uétovnych pripadov

5.1 Ramcova uctova osnova

5.2 Zakladné uctovanie o peniazoch a ceninach

6
2
4

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin
Uétovnictvo Stvrty 1,5 45
Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Zakladné uctovanie rozliénych ucétovnych pripadov 34

1.1 Uétovanie o pohladavkach a zavazkoch 4

1.2 Uétovanie o materiali 4

1.3 Uétovanie o dlhodobom majetku 6

1.4 Ugtovanie nakladov 4

1.5 Uétovanie vynosov 4

1.6 Zistovanie a uctovanie vysledku hospodarenia 3

1.7 Suvisly priklad z podvojného uctovnictva 9

2. Jednoduché uétovnictvo 11

2.1 Pravna uprava uctovnictva 1

2.2 Zakladné pojmy uctovnictva 1

2.3 Zasady vedenia uctovnictva 1

2.4 Ugtovné knihy 1

2.5 Penazny dennik 3
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2.6 Kniha pohladavok

2.7 Kniha zavazkov

2.8 Pomocné knihy

N

2.9 Uétovna zavierka

2.6 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ADMINISTRATIVA
A KORESPONDENCIA

Forma Studia denna

Vyuc€ovaci jazyk slovensky

UcCivo vyucCovacieho predmetu administrativa a korespondencia poskytuje ziakom vedomosti a
praktické zruCnosti na racionalne vykonavanie administrativnych cinnosti. Predmet administrativa
a koreSpondencia suvisi s obsahom vsetkych odbornych predmetov, preto je nevyhnutné uplatfovat
medzipredmetové vztahy hlavne s predmetom informatika pri praci s textovymi editormi. Ulohou predmetu
administrativa a koreSpondencia je osvojit si zakladnd odbornu terminoldgiu z oblasti techniky
administrativy, obchodnej a uradnej koreSpondencie, ziskat zru€nosti pri pisani desatprstovou hmatovou
metdédou, ziskat zruénosti v editovani textu a dodrziavat platné normy pri pisani a formalnej Uprave textu.
Pri vyu€be sa uprednostfiuje maximalna presnost pred rychlostou pisania. Pri odpise odborného textu Ziaci
dodrzuju normalizovanu Upravu pisomnosti .

Zvolené metddy, formy a prostriedky vyu€ovania maju stimulovat rozvoj poznavacich schopnosti Ziakov,
podporovat ich cielavedomost, samostatnost’ a tvorivost. Uprednostiuju sa také stratégie vyucovania, pri
ktorych ziak ako aktivny subjekt v procese vyucby ma moznost spolurozhodovat’ a spolupracovat, uditel
zase ma povinnost motivovat, povzbudzovat a viest ziaka k ¢o najlepSim vykonom, podporovat jeho
aktivity vSeobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v ramci Studijného odboru. Pri vyu€be sa pouziva
forma vykladu, preferuje sa praca s ucebnicami, IKT a internetom.

Ziskané vedomosti si ziaci upeviuju formou praktickych cvi¢eni po kazdom nacviku jednotlivych pismen.
Hodnotenie Ziakov bude zaloZené na kritériach hodnotenia po kazdom vzdelavacom vystupe.

Klasifikacia bude vychadzat z pravidiel hodnotenia $kolského vzdelavacieho programu.

Cielfom vyucéovacieho predmetu administrativa a koreSpondencia v Studijnom odbore 6405 K pracovnik
marketingu je poskytnut Ziakom vedomosti a zru€nosti na uspesSné vykonavanie odbornych
administrativnych prac.

Ziaci ziskaju praktické zrugnosti desatprstovej hmatovej metddy, ziskaju spravne navyky pisania na
kldvesnici pocitaa, osobitnej Upravy textu, presnosti a zvySovania rychlosti pisania.

Vo vyu€ovacom predmete si Ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné kfu€ové kompetencie:
Spésobilosti konat' samostatne v spolo¢enskom a pracovnom Zivote

- logicky a realne zddvodfiovat’ svoje nazory, konania a rozhodnutia,
- identifikovat priame a nepriame dosledky svojej Cinnosti,
- vybrat si spravne rozhodnutie a ciel z réznych moznosti,
- definovat svoje ciele a progndzy
Spdsobilost’ interaktivne pouZivat’ vedomosti, informacné a komunikacné technolégie, komunikovat' v
materinskom a cudzom jazyku
- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a hovorenej forme,
- identifikovat, vyhladavat, triedit a spracovat r6zne informacie a informacné zdroje,
- posudzovat vierohodnost roznych informacnych zdrojov,
- overovat a interpretovat ziskané udaje,
Schopnost pracovat’ v réznorodych skupinach
- prejavit empatiu a sebareflexiu,
- stanovit priority cielov,
- budovat a organizovat vyrovnanu a udrzatelnu spolupracu,
- rozhodnut o vybere spravneho nazoru z ré6znych moznosti,
- spolupracovat pri rieSeni problémov s inymi fudmi,
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pracovat samostatne

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Administrativa a prvy 15 49,5
koreSpondencia

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Zakladné informacie o predmete administrativa a
koreSpondencia

1.1 Uvod do predmetu, obsah predmetu, starostlivost
o pocitace.Ergonomické zasady a ochrana zdravia.
Spravne drzanie tela a ruk pri pisani. Oboznamenie sa
s programom /napr. ATF/

2. Nacvik pisania na pog¢itaci. Stredny, horny a doiny
pismenovy rad

23

2.1 Priprava na pracu s pocitacom, klavesnica pocitaca,
spravna technika pisania, zakladna poloha prstov,
riadkovanie

2.2 Nacvik pismen: d, f,j, k,a, 6

2.3 Praktické cvicenia

2.4 Nacvik pismen: s, |

2.5 Nacvik pismen: e, Ciarka, w, X, 0

2.6 Nacvik pismen: t, n

2.7 Nacvik pismen: c,i,q .y, p

2.8 Praktické cvicenia

2.9 Nacvik pismen: r, m

2.10 Nacvik pismen: u, v

2.11 Nacvik pismen: z, b

2.12 Praktické cvicenia

2.13 Nacvik pismen: Spojovnik, pomi¢ka

2.14 Nacvik pismen: h, g

2.15 Nacvik pismen: U, precviCovanie ucCiva

2.16 Praktické cviGenia

2.17 Nacvik pismen: Velké pismena — lavy preradovac ,
Bodka

RRrRRRRPRR R RR R R R R R -

2.18 Nacvik pismen: Velké pismena — pravy preradovac

2.19 Nacvik pismen: Zamka preradovaca

2.20 Nacvik pismen: PrecviCovanie uCiva

2.21 Praktické cviGenia - nacvik suvislého textu

NP

3. Nacvik pismen na ¢iselnom rade, nacvik znamienok

3.1 Nacvik pismen: vy, t
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3.2 Praktické cvi€enia 1
3.3 Nacvik pismen: a, ¢ 1
3.4 Nacvik pismen: i, praktické cviCenia 1
3.5 Nacvik pismen: §,¢é 1
3.6 Praktické cvi¢enia 1
3.7 Nacvik pismen: I, 2 1
3.8 Praktické cviCenia 1
3.9 Nacvik pismen: 4, n 1
3.10 Nacvik pismen: Makéen , Dizen 1
3.11 Praktické cvi€enia 2
3.12 Nacvik pismen: Otaznik, vykriCnik 1
3.13 Nacvik pismen: Dvojbodka, bodkocCiarka, uvodzovky, 1
znamienko opakovania
3.14 Nacvik pismen: Zatvorky, lomka 1
3.15 Nacvik pismen: PodcCiarkovacie znamienko 1
3.16 Praktické cvi€enia — nacvik suvislého textu 1
4. Nacvik Cislic, symbolov, zna€iek a €iselnych udajov 6,5
4.1 Nacvik Cislic: Cislice 5,8, paragraf, priemer, Cislice 4, 9, 1
percento, promile
4.2 Nacvik Cislic: 3, 0, 1, matematické znacky, teplotny 1
stupen, pomer, mierka
4.3 Nacvik Cislic: 6,7, zmieSané Cisla, zlomky, palce, 1
4.4 Nacvik Cislic: 2, pisanie datumu a ¢asovych udajov 1
4.5 Nacvik symbolov: Indexy, mocniny, chemické znacky, 1
rimske Cislice
4.6 Praktické cvi€enia — nacvik suvislého textu 15

2.7 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU SVET PRACE

Forma Studia denna

VyuCovaci jazyk slovensky

Vyucovaci predmet svet prace poskytne ziakom zakladné vedomosti o formach a nastrojoch politiky
zamestnanosti a trhu prace, Ziaci sa naucia zakladnej orientacii na pracovnom trhu. Predmet vedie Ziakov k
aktivnemu a efektivnemu postupu pri hfadani pracovného miesta po ukon&eni strednej Skoly.

Obsah ugiva je Struktdrovany do dvoch Casti. V prvej Casti sa Ziaci oboznamia so zakladnymi pojmami
a problémami pracovnopravnych vztahov a Zakonnikom prace. V druhej Casti sa Zziaci oboznamia
s rOdznymi spdsobmi a zasadami pri hfadani zamestnania.

UcCivo umoznuje ziakom ziskat vSeobecné poznatky z oblasti pracovnopravnych vztahov, naudit sa
spravne prezentovat u buduceho zamestnavatela, orientovat sa na trhu prace. Oboznamit sa so
sprostredkovatelskymi a poradenskymi sluzbami v oblasti zamestnanosti. Ziaci nadobudn( zrugnost
v pisani profesijného a Struktdrovaného Zivotopisu, motivaného listu. Osvoja si zakladné pravidla pri
hladani zamestnania na inzerat v tladi a na internete.

Metédy, formy a prostriedky vyu€ovania predmetu svet prace sa volia podla obsahu jednotlivych tém.
Uprednostniuju sa také, pri ktorych mézu Ziaci prejavit svoju samostatnost, tvorivost, komunikativnost.
Metddy ako vyklad, riadeny rozhovor, praca s textom, spolo¢né i samostatné rieSenie uloh sa striedaju, ¢o
vedie ziakov k rozvoju poznavacich schopnosti.

Predmet vedie ziakov k tomu, aby verbalne a neverbalne komunikaéné spdsoby i personalne vztahy
budovali na zaklade korektnosti a pripadné konflikty vedeli rieSit kultivovanym spdsobom. Medzi
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vyznamné prvky Vvo vychovno-vzdelavacom procese predmetu svet prace patria nové informacné
technoldgie. Internet a interaktivna tabula ponukaju Siroki moznost prepojenia tedrie na prax. Vyu€ovanie
predmetu prebieha v odbornej alebo klasickej triede podla potreby.

Hodnotenie Ziakov bude zalozené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdelavacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat' z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu. PouZiju sa primerané metody
a prostriedky hodnotenia.

Ciefom vyucovacieho predmetu svet prace v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu je umoznit
ziskat' ziakom odborné teoretické vedomosti a zru¢nosti v oblasti pracovnopravnych vztahov a trhu prace,
spoloCenskych kontaktoch, spoloCenského spravania sa ako aj etického rozhodovania sa. Poskytnat
Ziakom moznost vyuzivat a aplikovat poznatky z inych predmetov, formovat ich logické myslenie a rozvijat
vedomosti, zru¢nosti a klu€ové kompetencie vyuzitelné v dalSom vzdelavani a v pracovnych aktivitach, aby
sa uspesne presadil na trhu prace.

Vo vyu€ovacom predmete si Ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné klu¢ové kompetencie:
Spésobilost’ konat’ samostatne v spoloéenskom a pracovnom Zivote
- logicky a reélne zdovodnovat svoje nazory, konania a rozhodnutia
- porovnat formalne a neformalne pravidla, zakonitosti, predpisy, socialne normy, moralne zasady,
vlastné a celospoloenské oCakavania v systéme v ktorom existuje,
- identifikovat priame a nepriame désledky svojej innosti
- vybrat si spravne rozhodnutie a ciefl z réznych moznosti
- vysvetlit svoje zivotné plany, zaujmy a predsavzatia,
- popisat svoje fudské prava, popisat svoje povinnosti, zaujmy, obmedzenia a potreby,
- definovat svoje ciele a prognozy.
Spdsobilost interaktivne pouzivat’ vedomosti, informaéné a komunikaéné technoldgie, komunikovat’
v materinskom a cudzom jazyku
- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a v hovorenej forme,
- posudzovat vierohodnost réznych informacnych zdrojov
- overovat a interpretovat’ ziskané udaje
- pracovat s elektronickou postou.
Schopnost pracovat’ v réznorodych skupinach
- diskutovat konstruktivne, aktivne predkladat progresivne navrhy a pozorne po€uvat druhych,
- prejavit empatiu a sebareflexiu
- stanovit priority cielov
- urCovat najzavaznejSie rysy problému, rbzne moznosti rieSenia, ich klady a zdpory v danom
kontexte aj v dlhodobejSich suvislostiach, kritéria pre volbu kone¢ného optimalneho rieSenia,
- pracovat samostatne a riadit prace v menSom kolektive.

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich

vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin
Svet prace Stvrty 0,5 15
Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Uvod do pracovného prava 1

1.1 Charakteristika pracovnopravnych vztahov 1

2. Kolektivhe pracovné pravo 1

2.1 Kolektivne vyjednavanie, partnerstvo 1
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3. Vznik, zmena a ukon€enie pracovného pomeru 3
3.1 Vznik pracovného pomeru 1
3.2 Pracovna zmluva, nalezitosti 1
3.3 Skoncenie pracovného pomeru 1
4. Pracovny €as a €as odpocinku v pracovnom pomere 1
4.1 Pracovny Cas, ¢as odpocinku, dovolenka, pracovné volno 1
5. Mzda 1
5.1 Formy mzdy, pohyblivé zloZky mzdy, minimalna mzda 1
6. Prekazky v praci 1

6.1 Nahrady vydavkov poskytované zamestnancom 1
v suvislosti s vykonom prace

=

7. Bezpe€nost’ a ochrana zdravia pri praci

7.1 Povinnosti zamestnanca pri praci a zamestnavatela pri 1
vytvarani podmienok na pracu

8. Zamestnanost’, priprava na povolanie, rekvalifikacia 2
8.1 Sprostredkovanie zamestnania 1
8.2 Rekvalifikacia, pojem, vyznam 1
9. Svet prace a trh prace 2
9.1 Pojem trh prace, uplatnenie sa na trhu prace 1
9.2 Evidencia nezamestnanych 1
10. Ako sa uchadzat’ o zamestnanie 2
10.1 Zivotopis, druhy, nalezitosti 1
10.2 Motivacny list, jeho ciel, vyznam 1

2.8 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU APLIKOVANA INFORMATIKA

Forma Studia denna

Vyucovaci jazyk slovensky

Predmet aplikovana informatika je zamerany tak, aby sa Ziaci naugili pracovat’ s informaciami., t.j.
vyhladavat, vyhodnocovat a spracuvat informacie a Udaje. Ziaci sa naudia na uZivatelskej urovni pouzivat
operacny systém, ziskaju a osvoja si zakladné praktické zru€nosti s aplikaciami, s prezentaénym softvérom,
s kancelarskym a grafickym softwérom, ktoré vyuZiju v praxi. Ziskané poznatky sa naucia interpretovat
prostrednictvom diagramov, grafov a prezentacii obsahovo zameranych pre dany odbor Studia.

Déraz sa kladie na €innostny sp6sob nadobudania poznatkov, na spajanie tedrie s praxou, o znamena
okamZité vyskuSanie preberaného uciva. Pri vyuCovani sa bude poukazovat na prakticky vyznam
prebranych technolégii a postupov. Pri vybere uloh je nevyhnutné vyuzivat medzipredmetové vztahy
s predmetmi administrativa a koreSpondencia, matematika, uétovnictvo.

Metédy, formy a prostriedky vyucCovania predmetu aplikovana informatika maju stimulovat rozvoj
poznavacich schopnosti Zziakov, podporovat ich ciefavedomost, samostatnost a tvorivost. Uprednostiuju sa
také stratégie vyuCovania, pri ktorych ziak ako aktivny subjekt v procese vyucby ma moznost
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spolurozhodovat’ a spolupracovat, ucitel motivuje, povzbudzuje a vedie Ziaka k ¢o najlepSim vykonom.
Vyucovanie predmetu aplikovana informatika sa uskuto¢nuje v PC ucebni, trieda sa deli na skupiny podla
prislusnych predpisov o bezpecnosti prace. Pri deflbe na skupiny sa prihliada na zaujem a predchadzajuce
vedomosti a zruénosti Ziakov.

Ziak ma moznost pracovat na praktickych tlohach individuélne, resp. skupinovo. Zadany prakticky projekt
vychadza zo zamerania konkrétneho Studijného odboru.

Predmet aplikovana informatika zameriava na odborny administrativny $tyl v pisomnej komunikacii
v tradnom jazyku pri dodrziavani jazykovych, Stylistickych a formalnych zasad. Vedie Ziakov k tvorivosti pri
Stylizacii obchodnych listov a dalSich pisomnosti, k pouzivaniu modernych IKT.

Kladie sa dbéraz na prepojenie vychovno-vzdelavacieho procesu s hospodarskou praxou. Vyu€ovanie je
realizované formou praktickych cvieni v cviénej firme. V simulanych modeloch cviénej firmy sa Ziaci ucia
poznavat komplexné hospodarske a obchodné pripady. Spoznavaju Struktdru podniku, odhalovanie
suvislosti a stratégie podnikania.

Hodnotenie ziakov bude zaloZzené na kritériach hodnotenia po kazdom vzdelavacom vystupe. Klasifikacia
bude vychadzat z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu. PouZiju sa adekvatne metody
a prostriedky hodnotenia.

Ciefom vyucovacieho predmetu aplikovana informatika v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu
je poskytnut' ziakom vedomosti a zru€nosti na UspeSne vykonavanie odbornych administrativnych prac.
Zdokonalit’ ziakov v ziskavani poznatkov a zru¢nosti pri komplexnom rieSeni obchodnych pripadov, znasat
riziko a zodpovednost vo firmach. Ziaci ziskaju praktické zruénosti so spracovanim administrativnych
pisomnosti hospodéarskej praxe pomocou prostriedkov IKT.
Vo vyu€ovacom predmete si Ziaci osvojuju a rozvijaju nasledovné klu€ové kompetencie:
Spésobilosti konat' samostatne v spolo¢enskom a pracovnom Zivote

- logicky a realne zddvodfiovat’ svoje nazory, konania a rozhodnutia,

- identifikovat priame a nepriame désledky svojej ¢innosti,
vybrat’ si sprdvne rozhodnutie a ciel z réznych moznosti,
definovat svoje ciele a prognézy

- zdbvodnovat svoje argumenty, rieSenia, potreby, prava, povinnosti a konanie
Spésobilost interaktivne pouZivat' vedomosti, informacné a komunikaéné technolégie, komunikovat' v
materinskom a cudzom jazyku

- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a hovorenej forme,
identifikovat, vyhladavat, triedit a spracovat rézne informacie a informaéné zdroje,
posudzovat vierohodnost réznych informacnych zdrojov,
overovat a interpretovat ziskané udaje,
pracovat s elektronickou postou

- pracovat' s r6znymi pokrocilejSimi informacnymi a komunikaénymi technolégiami
Schopnost pracovat’ v réznorodych skupinach

- prejavit empatiu a sebareflexiu,

- stanovit priority ciefov,

budovat a organizovat vyrovnanu a udrzatelnu spolupracu,
rozhodnut o vybere spravneho nazoru z réznych moznosti,
spolupracovat pri rieSeni problémov s inymi ludmi,

- pracovat samostatne a riadit prace v menSom kolektive

Rozpis uciva predmetu Roénik | Pocet tyzdennych Pocet vyu€ovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Aplikovana informatika treti 1 33
Nazov tematického celku/Témy Pocet vyu€ovacich
hodin
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1. Microsoft Office PowerPoint 13

1.1 Charakteristika programu PowerPoint, vyuZitie, spustenie, 1
vzhlad, ovladanie

1.2 Struktira prezentacie (prehlad, zobrazenia, rozlozenie) 2

1.3 Objekty prezentacie (text, odrazky, obrazky, pozadie, 3
tabulky, grafy, video, prepojenia)

1.4 Efekty prezentacie (prechod snimky, Casovanie, animacie) 2

1.5 Finalizacia prezentacie (zaver, zobrazenia pre 1
prezentujuceho, podoby prezentacie)

1.6 Vlastné zaverecné projekty 4

2. Microsoft Word — rozsSirujuce techniky prace 8

2.1 Uplathovanie programu pri praktickych ulohach - tabulky 3
(formatovanie, vypocty)

2.2 Grafika v programe Word (vloZenie obrazku, vytvorenie 3
vodotlaCe, WordArt, kreslenie obrazkov, diagramy,
vytvaranie grafov, vkladanie rovnic)

2.3 Vazby na dalSie aplikacie — export a import udajov (vazba 2
Word — Excel, vdzba Word — PowerPoint, Word - internet)

3. Microsoft Office Excel 12

3.1 Tvorba tabulky -vypocty (vkladanie vzorcov) 2

3.2 Tvorba tabulky - vypocty (vkladanie funkcii a ich vyuZitie) 2

3.3 Praca s grafmi (vytvaranie grafov, formatovanie objektov 2
v grafe, Upravy grafov)

3.4 Filtrovanie 1

3.5 Funkcie s podmienkou 1

3.6 Tla€ (nastavenie vzhladu stranky, nastavenie parametrov 1
pre tlac)

3.7 ZavereCné projekty 3

Rozpis uciva predmetu Rocnik | Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Aplikovana informatika Stvrty 2 60

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Pisomnosti v oblasti marketingu

1.1 Tvorba inzeratu na PC — Vyuzitie nadobudnutych
zrucnosti z textového editora pri tvorbe

1.2 Navrh a tvorba letaku na PC

1.3 Navrh a tvorba putac¢a na PC

1.4 Navrh a tvorba sloganu na PC

1.5 Navrh a tvorba naborového plagatu na PC

1.6 Navrh a tvorba loga

NINR|FR[R| » |0

2. Pisomnosti v obchodnom styku
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2.1 Tvorba objednavky na PC

2.2 Tvorba faktury na PC, formatovanie

2.3 Vyplianie faktiry na PC

2.4 Tvorba dodacieho listu na PC

2.5 Tvorba urgencie na PC

2.6 Tvorba reklamacie a reklamacného zapisu na PC

NIFRININININ

3. Pisomnosti v oblasti platobného styku

»

3.1 Tvorba a vypifanie prijmového pokladniéného dokladu na
PC

N

3.2 Tvorba a vypifianie vydavkového pokladniéného dokladu
na PC

N

3.3 Tvorba prikazu na Ghradu a vypifanie tlaciv na PC

N

4. Personalne pisomnosti

4.1 Tvorba Ziadosti o prijatie do pracovného pomeru na PC

4.2 Tvorba europasu (Zivotopisu) na PC

4.3 Tvorba motivaéného listu na PC

NININ|IO

5. Zalozenie cviénej firmy

5.1 Predmet Cinnosti

5.2 OrganizaCno-pravna forma podnikania

5.3 Platobny styk, zaloZenie podnikatelského uctu

I

6. Organizacia ¢innosti cvicnej firmy

6.1 Pracovno-pravne vztahy cvicnej firmy

6.2 Mzdy zamestnancov

6.3 Organizacné usporiadanie firmy

6.4 Vztahy nadriadenosti a podriadenosti

6.5 Pracovné porady

6.6 Zapisnice z porad

N I I )

7. Obchodna €innost’ cvicnej firmy

=
N

7.1 Marketing a reklama

7.2 Tvorba vizitky

7.3 Tvorba katalogu

7.5 Veltrh, vystavy

7.6 Obchodné rokovania

7.7 Uzatvaranie kupnych zmluv

7.8 Nakup a skladovanie

7.9 Evidencia zasob

7.10 Hotovostny platobny styk

7.11 Bezhotovostny platobny styk

7.12 Elektronické bankovnictvo

RRRRPRRRRRIN PP

8. Evidencia cvi¢nej firmy

8.1 Obeh a evidencia dokladov

8.2 Objednavka

8.3 Faktura

NI
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8.4 Ponukovy list

8.5 Urgencia

8.6 Reklamacia

8.7 Vypis z bankového uctu

N I

8.8 Vyhodnotenie cvicnej firmy

2.9 VZOROVE UCEBNE OSNOVY PREDMETU ODBORNY VYCVIK

Forma Studia denna

Vyuc€ovaci jazyk slovensky

Odborny predmet odborny vycvik v Studijnom odbore 6405 K pracovnik marketingu rozvija, rozSiruje
a prehlbuje ucivo ekonomiky, marketingu, komunikacie a propagacie a tovaroznalectva. Vedomosti
a zrucnosti, ktoré ziaci ziskaju vtomto predmete velmi Gzko suvisia so zabezpeCovanim vedomosti
a zruénosti v oblasti marketingovych ¢&innosti v obchode. Pri vybere uliva sa prihliada k jeho aplikacii
v dalSich odbornych predmetoch, na vymedzenu tyzdennu hodinovl dotaciu, aj na proporcionalitu
a primeranost’ uciva podla schopnosti Ziakov. V prvom a druhom rocniku je u€ivo zamerané na zakladné
obchodné zru€nosti, prezentaciu tovaru a sortimentné zameranie tovaru v zavislosti od konkrétneho
zamestnavatela. V tretom a Stvrtom ro€niku sa kladie déraz na marketingové cinnosti v obchode
manazment marketingu, administrativne ¢innosti a platobny styk.

Predmet vedie ziakov k tomu, aby komunikatné spdsobilosti a personalne vztahy budovali na zaklade
tolerancie, aby ziskali a osvojili si praktické vedomosti a zruénosti v oblasti bezpecnej a hygienickej prace
a manipulacie s tovarom a IKT.

Metédy, formy a prostriedky vyu€ovania odborného vycviku stimuluji rozvoj poznavacich schopnosti
Ziakov, podporuju ich ciefavedomost, samostatnost', tvorivost’ a napaditost’ v oblasti marketingu.
Klasifikacia vychadza z pravidiel hodnotenia Skolského vzdelavacieho programu.

Realizacia odborného vycviku bude prebiehat na pracoviskach praktického vyu€ovania u zamestnavatefla,
ktory ziskal osvedCenie o spdsobilosti poskytovat praktické vyu€ovanie v systéme dudlneho vzdelavania,
pripadne v dielni v Skole.

VSetky vzdelavacie ciele v oblasti odborného vzdelavania sa sustreduju na determinovanie a rozvijanie
vedomosti, zru€nosti a postojov, ktoré musi ziak pocas Studia nadobudnut a vykonov, ku ktorym musi
dospiet za Specifickych podmienok. Ciefom vyu€ovacieho predmetu odborny vycvik v Studijnom odbore
6405 K pracovnik marketingu je poskytnut ziakom subor praktickych zru€nosti z oblasti marketingovych
a obchodnych ¢&innosti a sluZieb. Ziaci sa naudia pouzivat vSetky marketingové a komunikaéné nastroje,
obchodné a administrativne &innosti, ziskaju praktické poznatky o tovare a tovarovych sortimentoch,

0 moznostiach vyuZitia prostriedkov marketingového mixu.

Vo vyu€ovacom predmete si ziaci osvojuju a rozvijaju nasledujuce klu€ové kompetencie:
Spdsobilosti konat samostatne v spoloéenskom a pracovnom Zivote

- logicky a realne zdbvodriovat svoje nazory, konania a rozhodnutia,

- porovnat formalne a neformélne pravidla, zakonitosti, predpisy, socidlne normy a moralne zasady,

vlastné a celospoloCenské o€akavania v systéme, v ktorom existuje,

- identifikovat priame a nepriame désledky svojej Cinnosti,

- vybrat si spravne rozhodnutie a ciel z r6znych mozZnosti,

- vysvetlit svoje Zivotné plany, zdujmy a predsavzatia,

- definovat svoje ciele a progndzy,

- popisat svoje ludské prava, svoje povinnosti, zaujmy, obmedzenia a potreby,

- zdbvodnovat svoje argumenty, rieSenia, potreby, prava, povinnosti a konanie.
Spdsobilost’ interaktivne pouZivat’ vedomosti, informacné a komunikacné technolégie, komunikovat
v materinskom a cudzom jazyku

- vyjadrovat sa spravne v materinskom jazyku v pisomnej a hovorenej forme,

- rieSit matematické priklady a rézne situacie,

37



- hodnotit kriticky ziskané informacie,
- overovat a interpretovat ziskané udaje,

Schopnost pracovat v réznorodych skupinach

- prejavit empatiu a sebareflexiu,

- motivovat pozitivne seba a druhych,

- prezentovat svoje myslienky, navrhy a postoje,

- rozhodnut o vybere spravneho nazoru z réznych moznosti,
- spolupracovat pri rieSeni problémov s inymi fudmi,

- racovat samostatne a riadit prace v menSom kolektive.

- identifikovat, vyhladavat, triedit a spracovat rézne informacie a informacné zdroje,
- posudzovat vierohodnost réoznych informacénych zdrojov a kriticky hodnotit’ ziskané informacie,

- pracovat s pokrocilejSimi informaénymi a komunikaénymi technolégiami.

Rozpis uciva predmetu Roénik | PocCet tyZzdennych Pocet vyu€ovacich
vyucovacich hodin za ro¢nik
hodin
Odborny vycvik prvy 15 495

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Uvod 12
1.1 Oboznamenie sa so strediskami, zaradenie do skupin. 6
Oboznamenie sa s ucivom.
1.2 Oboznamenie sa so spolo¢nostou. 6
Oboznamenie sa s pracovno-pravnymi a organizaénymi
pokynmi.
2. Zasady hygieny a bezpeénosti prace 12
2.1 Zakladné ustanovenia pravnych noriem a bezpec€nosti 6
a ochrane zdravia pri praci, Poziarna ochrana
2.2 Hygienické predpisy, HACCP 6
3. Zakaznik, psycholdgia predaja 60
3.1 Pravidla spoloCenského spravania 6
3.2 Typy zakaznikov — rozliSovanie typov v predajnom procese 6
3.3 Komunikacia so zakaznikmi 12
3.4 RieSenie konfliktnych situacii 12
3.5 Prakticky nacvik €innosti - modelové situacie 24
4. Maloobchod 162
4.1 Vyvoj a funkcia obchodu, maloobchod a jeho vyznam 6
4.2 Maloobchodna siet predajni 12
4.3 Hlavné ulohy predajne 12
4.4 VVonkajSia uprava predajne 6
4.5 Dispozi€¢né a technické rieSenie predajne 12
4.6 Zariadenie predajne 12
4.7 Zamestnanci obchodu, pracovna napln 12
4.8 Predajny proces 18
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4.9 Formy predaja — charakteristika, vyhody a nevyhody 24
4.10 Sluzby — rozdelenie, vyznam 12
4.11 Prakticky nacvik predaja 36
5. VSeobecné tovaroznalectvo 42
5.1 Charakteristika tovaru 6
5.2 Zakladné rozdelenie tovaru 12
5.3 Uzitkové vlastnosti, UZitkova hodnota tovaru 6
5.4 Hodnotenie uzitkovych vlastnosti tovaru 6
5.5 Vplyvy pbsobiace na tovar — ochrana tovaru, oSetrovanie 6
tovaru
5.6 Ciarovy kod, certifikacia, zhoda produktu 6
6. Zakladné maloobchodné operacie 66
6.1 Priprava tovaru na predaj podla sortimentu 6
6.2 Manipulacia s tovarom v predajni 24
6.3 OznacCovanie tovaru, merné jednotky 6
6.4 Druhy a spdsoby balenia tovaru 12
6.5 Druhy baliacich a viazacich materialov 6
6.6 Prakticky nacvik spotrebitefského a darekového balenia 12
tovaru
7. Velkoobchod o4
7.1 Funkcie a Clenenie velkoobchodu 6
7.2 Zariadenie velkoobchodu, dispozi¢né rieSenie, druhy 6
skladov
7.3 Podmienky a spdsoby skladovania tovaru 6
7.4 Hlavné zasady skladovania 6
7.5 Manipulacia s tovarom 6
7.6 Mechanizacia vo velkoobchode, BOZP pri manipulacii 6
s mechanizaCnymi prostriedkami
7.7 Skladové operacie 6
7.8 Distribucia, distribu¢né kanaly, distribuné stratégie 6
7.9 Evidencia zasob vo velkoobchode 6
8. Marketing a prezentacia tovaru 87
8.1 Definicia marketingu, zakladné marketingové pojmy 12
8.2 Zakaznicky — vernostny program 12
8.3 Marketingové oznacenia 12
8.4 Spdsoby vystavenia tovaru v jednotlivych sortimentoch 12
8.5 Druhotné vystavenia 9
8.6 Ponuka tovaru, cenovky 12
8.7 Uprava vykladu 6
8.8 Priprava a realizacia vystavovania tovaru podla vlastného 12

vyberu

Rozpis uciva predmetu Ro¢nik | PocCet tyzdennych
vyuc€ovacich
hodin

Pocet vyuCovacich
hodin za roénik
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Odborny vycvik | druhy | 17,5

577,5

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Zasady hygieny a bezpeénosti prace - preSkolenie 7
2. Sortimentné skupiny tovarov - podla zamerania 266
zamestnavatela
3. Obchodné operacie v maloobchode 269,5
3.1 Nakup tovaru, prieskum trhu 7
3.2 Objednavanie tovaru 7
3.3 Praktické vystavovanie objednavky 7
3.4 Prijem tovaru — odber a prebierka tovaru 21
3.5 Kontrola a evidencia tovaru 56
3.6 Praktické vystavovanie tlaCiv / dodaci list, faktura / 14
3.7 Dodavatelské reklamacie a spotrebitel'ské reklamacie 21
3.8 Praktickeé vystavovanie dodavatelskej a spotrebitelskej 21
reklamacie
3.9 Zarucéné lehoty, kontrola doby spotreby — vyznam, proces 35
kontroly
3.10 Skladovanie tovaru 14
3.11 Zasoby tovaru na sklade, kolobeh tovaru 35
3.12 Funkcia a uloha obalov 7
3.13 Druhy obalov, obalova technika 7
3.14 Manipulacia a skladovanie obalov 7
3.15 Prakticky nacvik manipulacie s obalmi 10,5
4. Spotrebitel 35
4.1 Zakon o ochrane spotrebitela 7
4.2 Prava spotrebitela, ochrana spotrebitela v EU 7
4.3 Formy poSkodzovania spotrebitela 7
4.4 Ochrana spotrebitefa v predajnom procese — prakticky 14
nacvik
Rozpis uciva predmetu Rocnik | Pocet tyzdennych Pocet vyuCovacich
vyuc€ovacich hodin za ro¢nik
hodin
Odborny vycvik treti 17,5 577,5

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyucovacich
hodin

1. Zasady hygieny a bezpeénosti prace - preskolenie 7
2. Marketing 283
2.1 Uloha marketingu v obchode 14
2.2 \/plyv marketingu na kupyschopnost’ obyvatelstva 7
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2.3 Marketingovy mix - produkt 21
2.4 Marketingovy mix - cena 21
2.5 Marketingovy mix - distribucia 21
2.6 Marketingovy mix - propagacia 21
2.7 Marketingovy komunikacny systém - spatna vazba na 14
spotrebitela
2.8 Aplikacia prvkov komunikaéného systému v obchodnej sieti 45
2.9 Tvorba prezentacii v PowerPointe — firma, znacka, 35
produkt, sluzby
2.10 Marketing v podnikani — pravne formy subjektov 14
2.11 Obchodny zakonnik — vyznam pre subjekt 7
2.12 Zivnostensky zakon — vyznam pre Zivnostnika 7
2.13 Vyhody a nevyhody podnikania v obchodnych 7
spolocnostiach
2.14 VVyhody a nevyhody sukromného podnikania 7
2.15 Osobnost podnikatela 7
2.16 Podnikatel'sky plan — prakticky nacvik tvorby planu 35
3. Administrativa a koreSpondencia 189
3.1 Struktura a $tylizacia obchodnych listov 7
3.2 Prakticky nacvik tvorby obchodnych listov 7
3.3 Zasady tvorby prostriedkov pisomnej propagacie — 28
prakticky nacvik
3.4 Pisomnosti pouzivané v obchodnom styku 21
3.5 Ponuka produktov formou listu 14
3.6 Jednoduché pravne pisomnosti - prakticky nacvik 42
3.7 Vnutropodnikové pisomnosti - prakticky nacvik 42
3.8 Osobné listy — prakticky nacvik 21
3.9 Systém uloZenia a archivacie pisomnosti 7
4. Platobny styk 98,5
4.1 Vyznam platobného styku 7
4.2 Hotovostny platobny styk 7
4.3 Doklady spojené s hotovostnym platobnym stykom /VPD, 14
PPD /
4.4 Bezhotovostny platobny styk 7
4.5 Doklady spojené s bezhotovostnym platobnym stykom / 14
prikaz na uhradu / , platby poStovymi poukazkami
4.6 Elektronické bankovnictvo, platobné karty 7
4.7 Kombinovany platobny styk 7
4.8 Elektronicka registracna pokladnica — registracia 10,5
hotovostnej a bezhotovostnej platby, pokladnicna hotovost
4.9 Kniha elektronickej registracnej pokladnice a zuctovanie 7
trzieb
4.10 Elektronicka registratna pokladnica — prakticky nacvik 18

Rozpis uciva predmetu Roénik | PoCet tyZzdennych
vyucovacich

hodin

Pocet vyu€ovacich
hodin za roCnik
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Odborny vycvik | Stvrty | 17,5

525

Nazov tematického celku/Témy

Pocet vyu€ovacich
hodin

1. Zasady hygieny a bezpeénosti prace - preSkolenie 7

2. Obchodné zavazkové vztahy 56
2.1 Vznik obchodnych zavazkovych vztahov 14
2.2 Kupna zmluva — nalezitosti, odstupenie od zmluvy 14
2.3 Praktické vystavovanie kupnej zmluvy 14
2.4 Povinnosti predavajuceho a kupujuceho 14
3. Marketing manazment 413
3.1 Uloha marketingového manazmentu vo firme 14
3.2 Vyskum trhu — prakticky nacvik 56
3.3 SWOT analyza firmy — prakticky nacvik 42
3.4 Analyza marketingového prostredia firmy 28
3.5 Produktova stratégia firmy — prakticky nacvik 42
3.6 Cenova stratégia firmy — prakticky nacvik 42
3.7 Distribu€na stratégia firmy — prakticky nacvik 42
3.8 Propagacna stratégia firmy — prakticky nacvik 42
3.9 Marketingovy plan / Casovy, finan€ny / - prakticky nacvik 56
3.10 PowerPoint — prezentacie podla zadania 49
4. Manazment — vedenie obchodnej prevadzky 49
4.1 Organizacia prace 14
4.2 Styly vedenia 14
4.3 Vyberové pohovory 21
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